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Les données personnelles du conférencier 

• David Raedler 

– Doctorat en droit (enquêtes internes) 

– Avocat en Suisse (HDC, Lausanne) et juge président au 

Tribunal des prud’hommes 

– Spécialisé en droit du travail et en protection des données, 

avec un accent particulier sur la surveillance des employés 

– @DaRaedler 

– Gluten-free et amoureux du vélo 
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Les enquêtes internes 

• Sujet de plus en plus important et d’actualité, tous domaines 

confondus… 
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Les enquêtes internes 

• …, y compris dans le domaine public! 
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Une doctrine particulièrement bonne 

• . 
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Question pluridisciplinaire 

• Toutes les activités peuvent être visées par une enquête 
interne 

– Banques 

– Assurances 

– Administration publique 

– Entreprises publiques 

• Tous les domaines peuvent y mener 

– Infractions pénales (et soupçons) 

– Mobbing 

– Harcèlement sexuel 

– Etc. 
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Quel lien avec la protection des données? 

• Thématique au centre des enquêtes internes! 

• La protection des données constitue: 

– un fondement essentiel pour les droits des personnes impliquées; 

– une limite importante aux mesures pouvant être mises en œuvre; 

– un risque central en termes d’utilisation des résultats. 
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Notion et sources applicable 



Notion 

• Variété terminologique 

– Domaine essentiellement privé: enquêtes internes, audits, enquêtes 

forensiques, etc. 

– Domaine essentiellement public: enquêtes administratives, 

enquêtes disciplinaires, enquêtes préliminaires, etc. 

• Importance de la distinction privé/public 

– Sources de l’instruction 

– Règles applicables (garanties constitutionnelles) 

– Acteurs concernés 
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L’enquête interne (domaine privé) / I 

• Acteurs concernés 

– L’entreprise 

• Privé VS public 

• Groupes d’entreprise 

– Les employés 

– L’autorité 

• Caractéristiques 

– Instruction 

– Buts 
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L’enquête interne (domaine privé) / II 

• Sources de l’enquête interne 

– Absence générale de sources explicites 

– Multitude de règles applicables 

• Droit du travail 

• Droit des sociétés 

• Droit pénal 

• Droit étranger? 

• Définition 
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L’enquête administrative (domaine public) / I 

• Acteurs concernés 

– L’autorité 

– Les employés 

• Caractéristiques 

– Instruction 

– Buts 

• Régime légal identifié et strict 

• Terminologie choisie 
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L’enquête administrative (domaine public) / II 

• Sources de l’enquête administrative 
– Droit fédéral 

• Ex: Enquêtes disciplinaires (art. 27c al. 1 let. i LPers et art. 
98 ss OPers) 

• Ex2: Enquêtes administratives (art. 27a ss OLOGA) 

• Pertinence de la PA? 

– Genève 
• Ex: Enquêtes administratives (art. 27 LPAC-GE et 16 al. 2 

let. a RPPers-GE, art. 143 LIP-GE, art. 57 al. 3 à 7 RStCE-
GE, art. 38 LPol-GE, etc.) 

• Ex2: Enquête préliminaire (art. 19 ss RPPers-GE) 

• Ex3: Enquête interne (avant: art. 2B aLPAC-GE) 

• Définition? 
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L’enquête administrative (domaine public) / III 

• Importance des enquêtes administratives en pratique 

– Droit de la fonction publique 

– Organisation étatique (niveau fédéral) 

• Importance du canton de Genève dans les premières 

jurisprudences en matière d’enquêtes internes 

– Arrêts du Tribunal fédéral 2P.74/2005 du 7 mars 2005, 2P.56/2004 

du 4 novembre 2004 (c. 3.5) et 2P.207/2002 du 20 juin 2003. 
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Lien entre les différents types d’enquêtes 

• Enquête interne et enquête administrative 

– Uniquement dans une entité publique 

– Prédominance et subsidiarité? 

• Arrêt du Tribunal fédéral 2P.219/2001/dxc du 28 mars 2002 

• Enquête administrative et enquête pénale 

– Précision apportée par le cadre légal 
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Mesures d’enquête 



Mesures d’enquête (enquête interne) 

• Mise en place de l’enquête interne 
– Evénement déclencheur 

– Réaction de l’entreprise 

– Préparation  

• Détermination de l’objet et du but 

• Détermination des modalités 

• Mesures d’enquête 
– Recherche et sauvegarde de documents 

– Interrogatoires 

– Mesures de surveillance 

– Mesures externes? 
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Mesures d’enquête (enquête administrative) 

• Exemple de l’art. 27 LPAC-GE 

• Mise en place de l’enquête administrative 
– Evénement déclencheur 

– Obligation en cas de révocation 

• Mesures d’enquête 
– Très similaire à une procédure étatique 

– Renvoi à la LPA (art. 27 al. 1 LPAC-GE) 

– «Audition», «audience», etc. 
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Principes et limites issus de la protection des 

données 



Nombreuses limitations 

• Droit pénal 

• Droit du travail 

• Droit de la protection des données 

• Droit de procédure  

• Autres droits (télécommunications, etc.) 
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Les limitations spécifiques issues de la protection 

des données 

• Lien direct avec les mesures 

d’enquête  

– Reconnaissabilité / information 

– Proportionnalité 

– Finalité 

– Sécurité 
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– Interrogatoire 

– Surveillance 

– Recherche de documents 

– Mesures externes 

 

 

 

 



Questions particulières sous l’angle de l’enquête 

administrative 

• Application de la LIPAD et/ou de la LPA? 

– Art. 27 al. 1 LPAC-GE 

• Base légale 

• Reconnaissabilité 

– Réserve explicite de l’art. 38 al. 2 LIPAD 
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Les droits de l’employé issus de la protection des 

données 

• Droit d’accès 

– Principe et limites 

– Timing 

– Information en matière publique 

• Art. 27 al. 3 LPAC-GE («dès l’ouverture») 

• Droit à la suppression 

• Droit à la rectification 
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Conclusion 

• Les enquêtes internes sont là et bien là, y 
compris dans le domaine public! 

 

• Enormément de questions juridiques, y 
compris en protection des données! 
 

• Importance de 
– la préparation 

– la connaissance des limites 

– les buts poursuivis 

– l’identification du cadre légal 
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• Merci pour votre attention! 

• Des questions? 
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