Gemeindeordnung der Stadt Bern
(GO) »

9. Kapitel: Ombudsstelle

Art. 133

' Die Ombudsperson prift Beanstandungen Betroffener gegen die Stadtverwaltung.
Sie bemunht sich um Lésungen und vermittelt Aussprachen bei Interessenkonflikten.

Sie berat Betroffene in Fragen, die sich auf die Stadtverwaltung beziehen.

2 Die Ombudsperson hat gegenuber der Stadtverwaltung das Recht auf
Akteneinsicht und Auskunfterteilung.



