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1) SYNTHESE

Au terme d’une année bien remplie, et malgré un bilan positif, I’avenir de la protection des données
et de la transparence est sombre.

L'année 2011 avait pourtant bien commencé pour I'équipe du PPDT : pleins d’'énergie, trés motivés
par les multiples taches qui les attendaient, c’est avec bonheur que ses membres ont regu usagers et
institutions aux fins de conseils, élaboré prises de position et avis divers, mis en place et participé a
des formations et sensibilisations, ceuvré au catalogue des fichiers, accompagné d’'importants projets
publics et parapublics sous I'angle de la protection des données, poursuivi leur formation « métier »
en cours d’emploi, élargi le réseau et amélioré la visibilité du bureau. Les chiffres confirment cette
intense activité : ce sont aujourd’hui pas moins de 412 institutions qui ont été répertoriées, et 270
responsables désignés; 171 demandes de conseils d'institutions ont été traitées, dont 38 tours
d’horizon effectués au sein des institutions elles-mémes ; 14 formations ont été dispensées, plus de
700 téléphones ou courriels ont été traités en lien avec le catalogue des fichiers et 67 conseils ont
été dispensés aux citoyens. 14 projets — dont 8 en matiere de vidéosurveillance — ont été examinés
sous l'angle de la LIPAD et jugés conformes. Enfin, le constat de I'efficacité de la médiation, et de
I'utilisation de ses outils, en matiére de protection des données également, s’est confirmée cette
année puisque sur 10 litiges, 8 ont trouvé une issue favorable soit par un accord (6), soit par la
satisfaction de la demande dés la saisie des préposées (2).

Cet enthousiasme et cette belle efficacité sont toutefois remis en cause par le vote, par le Parlement,
d’une coupe budgétaire brutale, qui prive I'autorité indépendante que nous sommes de ses moyens
d’action. L’activité des préposées semble déranger. Plutdt que de s’intéresser au travail accompli, la
commission des finances s'est focalisée sur des points de détails au détriment de I'essentiel, et a
ceuvré pour y mettre un terme (voir Préambule ci-dessous). Le Grand Conseil, confiant dans le travail
de ses commissions comme il doit pouvoir I'étre, n’a pour sa part pas réalisé la portée de son vote
pour la population. Car se sont bien les citoyennes et citoyens et les institutions — responsables de la
mise en ceuvre de la LIPAD - qui perdront un soutien aujourd’hui apprécié.

Seule la restauration de la situation budgétaire antérieure permettra au canton de Genéve de
respecter ses engagements envers la Confédération et I'Europe, et de garantir la pérennité du service
public en matiére de protection des données et de transparence.

2) ACTIVITES 2011

2.1 PREAMBULE

Aux termes de I'art. 57 LIPAD, le préposé cantonal établit un rapport annuel sur ses activités, « a
I'intention du Grand Conseil, du Conseil d’Etat et de la commission consultative ». La période de
reddition du rapport a été fixée d’entente avec le président du Grand Conseil a la fin du mois de
janvier de chaque année de maniére a ce que le rapport porte sur I'année écoulée. Le rapporteur de
la commission judiciaire et de police chargée d’étudier le rapport d’activité du préposé cantonal, a
« vivement » suggéré, dans son rapport du mois de mai 2011, au Secrétariat général du Grand
Conseil de ne pas accepter, a I'avenir, le rapport du préposé qui ne contiendrait pas la prise de
position de la commission consultative. Or, a teneur de la loi, le préposé doit rendre compte
essentiellement auprés du Grand Conseil. Il n’est soumis a aucune autorité, ne peut recevoir
d’instructions et peut communiquer selon la forme et le contenu de son choix. Ce sont les conditions
nécessaires a l|'exercice de ses activités légales, dont on rappellera que la principale est la
surveillance de la bonne application de la LIPAD par les institutions qui sont soumises a cette loi. De
la découle que son rapport d’activité n’est soumis a aucune validation ou approbation préalable. La
liberté d’expression du préposé doit étre totale : il doit pouvoir rapporter objectivement tout ce qu’il a
constaté. Un paralléle a ce sujet peut é&tre fait tant avec les rapports de la Cour des comptes qu’avec
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ceux de I'Inspectorat des finances et de la Commission externe d’évaluation des politiques publiques,
ou encore avec les résultats des enquétes menées par I'Office cantonal de la statistique. On reproche
au préposé cantonal de trop souvent rappeler son indépendance : il n'en sera plus question lorsque
celle-ci sera admise et incontestée.

En application de la loi, le présent rapport est donc adressé en priorité au Grand Conseil.

L’'indépendance du préposé est également budgétaire (art. 55 al. 1 et 2 LIPAD). Dans ce cadre, il
est entendu par la commission des finances du Grand Conseil, de maniére a pouvoir défendre ses
besoins. Lors de son audition pour le projet de budget 2012, la préposée a été longuement
questionnée sur les montants — 3'500 fr. par an — que le PPDT alloue a la tenue d’une revue de
presse, comme elle 'avait déja été précédemment lors de son audition sur les comptes 2010. La
question lui a été posée de savoir si, en cas de restrictions budgétaires rendues nécessaires, cette
sous-rubrique serait a privilégier. Il était dés lors prévisible que cette somme lui soit supprimée.

En lieu et place, deux amendements successifs ont été votés par la commission des finances : le
premier supprimait 700'000 fr. sur 830'000 fr. que comportait la nature 30 «charges du
personnel » ; le second supprimait « seulement » 300'000 fr. Cet amendement a été adopté par le
Grand Conseil. Il correspond a la suppression pure et simple des forces de travail allouées de par la
loi aux préposeées.

Que faut-il en déduire ?

Qu’a défaut de pouvoir contraindre les préposées a suivre des instructions ou les destituer — elles ont
été élues pour quatre ans — on leur enléve — sans d’avantage de conformité a la loi toutefois — leurs
forces de travail, rendant par |a impossible I'exécution des dix-sept activités légales que I'on venait
de leur confier, et qui occupent pleinement quatre personnes a temps complet, comme les chiffres
ci-dessous le montrent.

Qu’a I'heure ol I'Europe décide de renforcer les moyens d’action des autorités de protection des
données?, Genéve prend la décision contraire, sans méme respecter pour cela le processus législatif
(modification de la LIPAD par le parlement), qui garantit a tout le moins qu’un débat ait lieu sur la
question, rejoignant en cela la pratique de pays qui ne sont pas réputés pour le développement de la
démocratie au sein de leurs institutions, tels la Roumanie? ou la Hongrie3.

Qu’a I'évidence le sens du service public n'anime pas assez les députés. Hormis les collaborateurs
des institutions soumises a la loi, qui d’autre que le public subira les conséquences de ces mesures
« budgétaires » ?

Qu’enfin, les institutions genevoises sont en péril. Anecdotique peut-&tre pour d’aucuns, cette
mésaventure est symptomatique d’'un sérieux dysfonctionnement, car si I'on peut supprimer des
postes d’un trait de plume sans autre forme de procés, quel service, institution ou administration est
a l'abri ?

La décision du Grand Conseil est d'autant plus incompréhensible — et injustifiée — que les activités
ont été nombreuses en 2011, et ont permis d'améliorer la gestion des données personnelles de
nombreuses entités soumises a la loi. Les responsables LIPAD de ces entités ont pris la mesure de
leur mission et ont sollicité les conseils du PPDT. lls ont été accompagnés notamment dans la
démarche de déclaration de leurs fichiers. Les citoyens qui se sont adressés a lui ont recu réponse a

! Voir le discours de Mme Vivian Reding, Vice-présidente de la commission européenne du 7 décembre 2011 au groupe de
travail « Article 29 » a Bruxelles, publié sur le site du PPDT :

http://www.ge.ch/ppdt/doc/Discours V Reding FR 2011 12 22.pdf.

2 Le préposé a la protection des données de Roumanie, bien que de rang constitutionnel, s’est vu supprimer I'accés aux
locaux dans lesquels il exercait ses activités.

3 Rappel a I'ordre de la commission européenne pour avoir voulu limiter I'indépendance de I'autorité de protection des
données.
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leurs questions. Les litiges survenus tant en matiere de protection des données personnelles que
d’acces aux documents ont été réglés a la satisfaction des parties. Des recommandations émises ont
été suivies d’effet.

2.2 DONNEES CHIFFREES ET STATISTIQUES

Les données relatives aux activités |égales des préposées sont présentées dans I'ordre des taches
prévues par |'art. 56 LIPAD, sous réserve de ce qu’ont été regroupées les taches légales en matiére
de protection des données d’une part, et de transparence d’'autre part, pour une meilleure lisibilité.
Les activités transversales, qui ne sont pas des activités figurant au catalogue des taches du préposé
cantonal mais des activités nécessaires a I'exercice de celles-ci, sont présentées en dernier. Les
statistiques complétes figurent en annexe (voir annexe 1), de méme que la liste des documents
produits (voir annexe 2).

1) Dresser et tenir a jour le catalogue des fichiers des institutions soumises a la loi ; le
rendre public et facilement accessible

Le catalogue des fichiers (dénommé CatFich) a été construit durant les six premiers mois de I'année,
sur la base de I'analyse des besoins et du dossier de conception élaboré durant I'année 2010, en
collaboration avec le Centre des technologies de I'information de I’Etat, le Service de I'organisation et
des systémes d’information de la Chancellerie d’Etat et le consultant externe auquel le mandat
d’analyse et de conception avait été confié en 2010. Le catalogue a été mis a disposition des
institutions soumises a la loi en juin 2011, et comprenait alors 1'030 déclarations de fichiers en
tout, a savoir 265 déclarations de création, et 765 de consultation et transmission de fichiers,
effectuées par les institutions publiques entre 1977 et 2008, et reprises par le PPDT.

La déclaration de fichiers par les communes, de méme que par les institutions parapubliques
(corporations, établissements et fondations de droit public, associations et organismes privés soumis
a la loi par le biais d’'un mandat de prestations), s’est avérée difficile en raison de leur nécessaire
inscription préalable a I'administration en ligne, et de I'inadéquation de la procédure d'inscription
pour les entités extérieures au « petit Etat ». Malgré les efforts convergents des services et personnes
impliquées dans le catalogue des fichiers, ces inscriptions n’ont pu avoir lieu qu’'avec peine jusqu’a
la fin de I'année. C’est ainsi que les communes n’ont pas été en mesure de déclarer leurs fichiers
propres dans les délais requis (voir chapitre 3 ci-dessous).

Au 31 décembre 2011, sept institutions étatiques (quatre départements, le Grand Conseil, la Cour
des comptes et la Police genevoise), deux communes, huit corporations et établissements de droit
public et onze organismes privés avaient procédé, en tout ou partie, a la déclaration de leurs fichiers
ou a la mise a jour des anciennes déclarations.

La mise a disposition du public du catalogue des fichiers est prévue pour le 9 février 2012.

Le PPDT a souhaité étre d'une grande disponibilité dans I'accompagnement des déclarations de
fichiers par les institutions soumises a la loi, et y a consacré une large partie de I'activité de son
secrétariat. Plus de 700 demandes de renseignement ont été traitées. Une grande partie de I'année
2012 sera également consacrée a cette tache.

2) Traiter les requétes de médiation relatives a I'accés aux documents

Durant I'année, sept demandes de médiation ont été adressées au PPDT. Une est devenue sans objet
avant la tenue d’une séance de médiation, le citoyen ayant obtenu satisfaction apres I'intervention du
préposé cantonal. Trois médiations ont abouti a un accord. Une médiation n'a pas abouti et a donné
lieu a une recommandation. Au 31 décembre, trois demandes étaient encore en cours de traitement.
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3) Emettre les préavis et recommandations requis par la loi

Lorsque leur préavis est sollicité, les préposées rendent soit des prises de position, soit des
recommandations. Aux termes de la loi, I'avis du préposé cantonal est requis dans les cas suivants.

a) en matiere de transparence

Lorsque la médiation n’a pas abouti, les préposées formulent, a I'adresse du requérant et des
institutions concernées, une recommandation écrite sur la communication du document considéré.
Elles s'efforcent de rendre une recommandation circonstanciée, contenant une motivation juridique,
qui soit de nature a guider l'institution dans la décision qu'elle doit prendre et notifier dans les dix
jours. En 2011, les préposées ont rendu une recommandation a ce titre, qui a été suivie par
I'institution dans sa décision.

fUne citoyenne demandait l'accés a une lettre la dénoncant a la Commission de surveillance des\
professions de la santé. La commission avait transmis la dénonciation au Tribunal tutélaire, qui avait
ouvert une enquéte pour savoir si des mesures de protection de la famille devaient étre prises. Dans sa
recommandation, la préposée constate qu'un intérét public prépondérant impose de refuser I'accés au
document : le Tribunal tutélaire doit prendre d’office toutes les mesures requises pour la protection de
I’enfant, et les données personnelles et la sphere privée du tiers dénonciateur doivent étre protégées. Un
acces partiel, par le caviardage du document, ne permet pas de protéger I'identité du tiers tout en
conservant au document son contenu informationnel.

Qtto://www.ge.ch/[)odt/doc/documentations/PPDT Recommandation T 2011 | 001 DARES B.pdf j

En matiére d’'accréditation de journalistes par le Pouvoir judiciaire, I'avis du préposé cantonal doit
étre sollicité avant toute suspension ou tout retrait d’une carte d’accréditation (art. 32 al. 3 LIPAD).
Aucun cas n’est a signaler pour 2011.

[ b) en matiére de protection des données

Lorsque les personnes concernées n’ont pas consenti a la communication de leurs données
personnelles a une tierce personne de droit privé, le préavis du préposé cantonal doit étre sollicité.

Comme durant I'année
2010, c'est essentielle-
ment |'Office cantonal de
la population (ci-apres
OCP) qui a sollicité le
préavis des préposées. En
tout, douze demandes de
préavis leur ont été adres-
sées, soit deux tiers des
demandes de ce type.
Dans un cas seulement,
le PPDT a recommandé
de ne pas transmettre les

/Les préposées ont pris position en faveur de la communication de données\
personnelles des ainés de la commune de Lancy a une association de la
commune qui organise chaque année des événements en leur faveur,
notamment un repas de Noél, contre I'avis de I'Office cantonal de la
population qui estimait que « I'intérét de I'association a faire du bénévolat
de maniére efficace ne semble pas primer sur |'intérét des personnes agées
a la non divulgation de leur adresse ». Au contraire, les préposées ont été
d’avis que « I'intérét des ainés de la commune est, incontestablement, de
recevoir les invitations y relatives, quitte a les décliner, voire a demander a

la Mairie de ne pas transmettre leurs coordonnées a I'avenir ».
http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT Prise de position PD 2011 | 015 Associat

Qn interets Gd Lancy 2011 11 10 V.pdf /

données personnelles requises. La recommandation n'a pas été suivie par l'institution et un recours
est actuellement pendant devant le tribunal compétent (voir activité n® 11).


http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT_Recommandation_T_2011_I_001_DARES_B.pdf
http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT_Recommandation_T_2011_I_001_DARES_B.pdf
http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT_Prise_de_position_PD_2011_I_015_Association_interets_Gd_Lancy_2011_11_10_V.pdf
http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT_Prise_de_position_PD_2011_I_015_Association_interets_Gd_Lancy_2011_11_10_V.pdf
http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT_Prise_de_position_PD_2011_I_015_Association_interets_Gd_Lancy_2011_11_10_V.pdf
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Par ailleurs, le PPDT a publié des « préavis génériques » a la demande du Département de la
sécurité, de la police et de I'environnement. |l s’agit de préavis par lesquels il préconise de traiter de
la méme facon toute demande de communication de données personnelles portant sur des situations
similaires. Cet outil est jugé utile par I'institution, qui le sollicite parce qu’il permet de traiter de
maniere plus diligente des demandes de communication relativement fréquentes.

Les préavis génériques suivants ont été élaborés en 2011 :

La communication, par I'OCP, de la date de départ du canton et du lieu de destination d'une personne, décédée depuis
lors, a un tiers qui fait valoir une créance contre la succession est conforme a la loi :

http://www.ge.ch/ppdt/doc/PPDT Prise de position PD 2011 | 017 OCP Personne decedee 2011 11 21 V.pdf

La communication, par le DIP, des noms, prénoms et adresses des personnes qui hébergent les éléves de I'école primaire
publique du canton (principalement les parents) a un organisme culturel privé sis sur le territoire genevois est conforme a la
loi : http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT Prise de position PD 2011 | 007 DIP 2011 06 27 V.pdf

La communication, par I'OCP, de la date de départ du canton et du lieu de destination d'une personne a un tiers qui fait
valoir une créance est conforme a la loi :

http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT Prise de position PD 2011 | 003 OCP.pdf

Les solutions proposées par le biais des préavis précités font désormais l'objet de dispositions
topiques dans le Réglement du 23 janvier 1974 relatif a la délivrance de renseignements et de
documents, ainsi qu’a la perception de diverses taxes, par I'office cantonal de la population et les
communes (F 2 20.08), modifié par I'entrée en vigueur du Réglement d’application de la LIPAD (ci-
aprés RIPAD) le 1¢ janvier 2012.

Avant d’autoriser une institution a traiter des données personnelles sensibles ou des profils de la
personnalité a des fins générales de statistique, de recherche scientifique, de planification ou
d’évaluation de politiques publiques, le Conseil d’Etat doit requérir le préavis des préposées (art. 41
al. 1 let. f LIPAD).

Une demande a été faite en 2011, résumée ici :

Le délégué aux violences domestiques a requis I'utilisation périodique d'un sondage de victimisation
au sein de la population du canton, motivé par la méconnaissance de certaines populations, tels que
les hommes victimes de violence conjugale, les femmes migrantes et sans-papiers, et les membres
des classes trés aisées, afin d’améliorer la détection et |'accessibilité de |'offre de soins en leur
faveur. Les préposées ont constaté que les mesures organisationnelles et contractuelles prévues
étaient propres a garantir un traitement des données personnelles sensibles conforme aux exigences
de la LIPAD, sous réserve que l'institut de sondage s’engage a prendre les mesures techniques
nécessaires a leur protection.

http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT Prise de position PD 2011 | 008 BVD L 2011 07 18 V anonymise.pdf

Dans le cadre de la mise en ceuvre des droits d’une personne a accéder a ses données personnelles
(ou des droits des proches d’une personne décédée a accéder aux données personnelles de celle-ci),
le préposé formule, a I'adresse de I'institution concernée et du requérant, une recommandation sur la
suite a donner a la requéte quand le responsable en charge de la surveillance de |'organe dont reléve
le traitement considéré n'y a pas fait intégralement droit (art. 49 al. 5 LIPAD).

En 2011, deux recommandations ont été émises. L'une a été suivie par I'institution dans sa décision
et I'autre pas. Dans cette deuxieme affaire un recours a été déposé par le PPDT, actuellement
pendant devant le tribunal compétent, présenté ci-dessous (voir activité n° 11).

http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT Recommandation PD 2011 C 001 F 2011 05 30 anonymise V.pdf
http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT_Recommandation PD 2011 C 002 R 2011 10 O7 anonymise V.pdf

A noter que, dans trois cas, un accord a pu &tre trouvé entre I'institution et I'usager, dans le cadre de
la procédure informelle mise en ceuvre par les préposées conformément a la loi.


http://www.ge.ch/ppdt/doc/PPDT_Prise_de_position_PD_2011_I_017_OCP_Personne_decedee_2011_11_21_V.pdf
http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT_Prise_de_position_PD_2011_I_007_DIP_2011_06_27_V.pdf
http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT_Prise_de_position_PD_2011_I_003_OCP.pdf
http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT_Prise_de_position_PD_2011_I_008_BVD_L_2011_07_18_V_anonymise.pdf
http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT_Prise_de_position_PD_2011_I_008_BVD_L_2011_07_18_V_anonymise.pdf
http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT_Recommandation_PD_2011_C_001_F_2011_05_30_anonymise_V.pdf
http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT_Recommandation_PD_2011_C_002_R_2011_10_07_anonymise_V.pdf
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S’il constate la violation de prescriptions sur la protection des données, le préposé recommande au
responsable compétent d'y remédier a bref délai. Aucun cas n’est a signaler pour 2011.

A noter qu’il s'agit 14 de compétences de type « contrdle ». La loi prévoit en effet la possibilité pour
le préposé cantonal «d’exiger [...] tous renseignements utiles sur le traitement des données
effectuées [au sein] des institutions publiques, et d’accéder aux fichiers qu’elles tiennent et aux
données personnelles qu’elles traitent » (voir art. 56 al. 4 et 5 LIPAD). Jugeant que, dans le contexte
d’'une mise en ceuvre progressive de la loi, I'usage de cette compétence était prématuré, il s’en est
abstenu.

Le préposé cantonal a préféré entreprendre des actions qui ont permis aux institutions intéressées de
mettre leurs procédures en conformité avec les exigences légales. Il en a été ainsi des formulaires de
demandes de prestations d’aide sociale a I'Hospice général, dont les clauses de procuration ont été
modifiées, et des demandes d’assistance judiciaire gratuite du Pouvoir judiciaire, dont les clauses de
procuration sont en cours de modification.

Par ailleurs, plusieurs contréles ont été planifiés pour I'année 2012, dont le lecteur trouvera les
précisions utiles ci-dessous (au chapitre 5 Objectifs de la législature).

En résumé, 20 prises de position et recommandations ont été rendues au total, 19 concernant la protection
des données et 1 la transparence.

Les instances compétentes pour adopter les mesures d’organisation générales et les procédures
destinées a une correcte application de la LIPAD doivent préalablement consulter le préposé
cantonal. En matiéere de protection des données, son préavis est en outre nécessaire quand le Conseil

d’Etat se propose d’adopter ces mesures par substitution (art. 50 al. 2 et 3 LIPAD).

En 2011, six institutions ont sollicité le préavis des préposées sur cette base.

Dans le cadre des conseils aux institutions (préavis et recommandations), les préposées ont en
outre rendu quatorze agréments. Aval, sous l'angle de la LIPAD, donné a la demande d’'une
institution, I'agrément est un outil d’accompagnement des institutions comme de contrble préalable,
qui rend également visible — par sa publication sur le site Internet — les démarches entreprises par
une institution pour étre, dés I'élaboration du projet, en conformité avec les exigences légales. Cet
accompagnement, avalisé par |'agrément, permet d'économiser temps, énergie et deniers publics par
la mise en ceuvre du principe de la « protection de la vie privée intégrée dés la conception », bien
connu des responsables des systémes d’informations.

KPour son nouveau site Internet, le Pouvoir judiciaire a choisi d’utiliser Google Analytics comme dispositif\
d'analyse d’audience. Aux fins d’assurer le respect de la protection des données des internautes, il s’est
notamment engagé a ce que les logiciels soient programmés de maniere a ce que, par défaut, les données
personnelles de l'internaute (y compris son adresse |P et les mouchards) ne soient ni enregistrées, ni
interconnectées avec d’autres données, ni communiquées a des tiers, et que |'analyse personnalisée de
comportement et le profilage des utilisateurs ne puisse pas intervenir a leur insu, sans leur consentement
libre, spécifique et éclairé. Afin d'informer I'internaute, le Pouvoir judiciaire a en particulier mis en ligne une
charte lui expliquant le fonctionnement de cet outil d'analyse et les modalités de respect de la sphere privée

de I'internaute.

http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT Agrement PD 2011 | 005 PJ 2011 O7 11 V.pdf
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Le service de stationnement de la Fondation des parkings a renouvelé ses appareils de saisie de proces-
verbaux d’infraction. Dans I'agrément octroyé par les préposées, la Fondation des parkings s'engage a prendre
toutes les dispositions propres a garantir la suppression ou l'anonymisation des données personnelles, en
particulier une fois I'amende d’ordre payée, ainsi que de limiter les droits d’acces au fichier aux seuls
collaborateurs de la Fondation des parkings qui en ont besoin, ou a un cercle restreint du service des
contraventions.

http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT Agrement PD 2011 | O11 Fondation Parkings App contr stationnement V.pdf

Les transports publics genevois (TPG) ont acquis un logiciel permettant la gestion et le suivi des constats
d’infraction, ce qui suppose la collecte et la conservation de données personnelles des contrevenants. Compte
tenu des impératifs de gestion administrative pour le traitement des cas litigieux ainsi que des différentes
dispositions légales relatives a la prescription, les TPG se sont engagés a prendre toutes les dispositions
propres a garantir I'anonymisation puis la suppression des données personnelles dans les délais légaux et a

limiter strictement les droit d’accés aux seuls collaborateurs en ayant besoin pour accomplir leurs taches.
http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT Agrement PD 2011 | 009 TPG SAP 2011 10 17 V.pdf

- J

4) Informer d’office ou sur demande les usagers sur les modalités d'accés aux
documents, ainsi que sur leurs droits en matiére de protection des données

L'information active a consisté en la rédaction et la mise a disposition de trois fiches informatives :
— « Ce qui est requis des différents acteurs » (février 2011)

Cette fiche présente les grandes lignes des principes applicables en matiére de protection des
données et de transparence, a destination des responsables et des organes des institutions soumises
a la LIPAD. Sont également évoquées les taches d’organisation requises par la loi et les délais (Iégaux
ou souhaitables) dans lesquels elles devraient étre accomplies.

http://www.ge.ch/ppdt/doc/Fiche informative aux responsables LIPAD et annexe.pdf

— « Les modalités d’application des art. 39 al. 9 et 10 LIPAD » (mai 2011)

Cette fiche, qui s’adresse essentiellement aux responsables des institutions soumises a la LIPAD, vise
a permettre la mise en ceuvre efficace des dispositions précitées, qui concernent la communication
de données personnelles a une tierce personne de droit privé (voir chapitre 3.2 ci-dessous).

http://www.ge.ch/ppdt/doc/Fiche informative sur%2039 al 9 et 10 et annexes.pdf

— « L'archivage et la destruction de I'information » (juillet 2011)

Cette fiche, établie en collaboration avec les Archives d’Etat, a pour but de clarifier la maniére dont il
convient de comprendre l'articulation entre |'obligation de suppression des données personnelles
dont le traitement n’est plus nécessaire et I'obligation d’archivage de certains documents (voir aussi
le point 12 ci-dessous).

http://www.ge.ch/ppdt/doc/Fiche informative sur larchivage des documents V.pdf

Par ailleurs, les préposées ont été a disposition du public sur rendez-vous, par téléphone, ou par
courriel. Elles ont regcu 65 demandes durant I'année, illustrées ci-dessous :


http://www.ge.ch/ppdt/doc/Fiche_informative_aux_responsables_LIPAD_et_annexe.pdf
http://www.ge.ch/ppdt/doc/Fiche_informative_sur%2039_al_9_et_10_et_annexes.pdf
http://www.ge.ch/ppdt/doc/Fiche_informative_sur_larchivage_des_documents_V.pdf
http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT_Agrement_PD_2011_I_009_TPG_SAP_2011_10_17_V.pdf
http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT_Agrement_PD_2011_I_009_TPG_SAP_2011_10_17_V.pdf

-
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xemple illustrant les questionnaires a remplir pour 'octroi de prestations

Une citoyenne s’offusque du caractere intrusif d’'un questionnaire a remplir pour obtenir des prestations
sociales, et estime notamment que produire le détail de tous les mouvements bancaires des deux derniéres
années est inadmissible. Nous lui conseillons de caviarder une partie des informations demandées relevant
de sa sphéere privée (nom du médecin, de la pharmacie ou du garagiste, par exemple) tout en laissant en
clair la colonne de débits et crédits, ce qui permet a I'institution concernée d’effectuer les contréles prévus

par la loi.
/

~

Plusieurs citoyens nous ont demandé s’ils avaient acces au dossier détenu a leur sujet par une institution
soumise a la loi : par exemple, est-ce qu'un mineur incarcéré peut consulter son dossier individuel ? Est-
ce qu’un chémeur a le droit d’accéder a son dossier détenu par I'Office cantonal de I'emploi, y compris
aux échanges de courriel ayant trait a sa capacité de réinsertion ? Est-ce qu'une personne licenciée peut
consulter le dossier détenu par son employeur ?

A toutes ces questions, la réponse est oui : chacun a un droit d'accés & son dossier complet détenu par
une institution publique (sauf aux notes personnelles, ne générant ni droit ni obligation) y compris au
dossier médical. Dans certains cas, la consultation se fera en présence d’une personne qualifiée, par
exemple, pour le mineur incarcéré ou pour le patient psychiatrique, afin de lui permettre de comprendre le

)

Les préposées ont été sollicitées a 27 reprises par les médias (9 cas de protection des données, 2

cas de transparence, 11 cas de vidéosurveillance et 5 cas divers). 14 contacts ont été suivis
d’articles dans les médias, que le lecteur trouvera en annexe (voir annexe 3).

5) Conseiller les instances compétentes des institutions publiques sur les mesures d’or-
ganisation et les procédures a prescrire en leur sein ; assister les responsables désignés dans
I'accomplissement de leurs taches

Le PPDT a organisé deux séminaires de formation a l'attention des responsables LIPAD et

responsables S| des institutions, a savoir :

le 14 avril, un séminaire consacré a la présentation du catalogue des fichiers, dans lequel les
institutions soumises a la LIPAD sont tenues de déclarer les fichiers qu’elles exploitent et qui
contiennent des données personnelles; a cette occasion, une présentation du logiciel de
déclaration en ligne a été faite par le chef de projet ;

le 3 novembre, un séminaire destiné exclusivement aux communes, consacré, d'une part, aux
principes et modalités de déclaration de leurs fichiers dans le catalogue et, d’autre part, a une
présentation de la procédure d’accompagnement mise en place avec le Service de surveillance des
communes pour |'installation des caméras de vidéosurveillance.

Le PPDT a également participé aux formations suivantes :

le 27 janvier, une présentation a I'attention des Fondations immobiliéres de droit public (FIDP),
intitulée « Le PPDT, une nouvelle autorité administrative indépendante » ;

- 10 -
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— le 2 février, une présentation donnée aux membres de la Commission Sports-secours du Conseil
municipal de la commune de Chéne-Bougeries, intitulée « La vidéosurveillance sous I'angle de la
protection des données » ;

— le 1 avril, une présentation a I'attention des ressources humaines de la Ville de Genéve, intitulée
« La protection des données personnelles dans les ressources humaines : principes et cas
d’application » ;

— le 8 avril, une présentation donnée a la Fondation genevoise pour le dépistage du cancer du sein,
intitulée « Protection des données personnelles — notions et applications concrétes » ;

— le 12 avril, une conférence donnée a I’Association suisse de la sécurité de I'information (CLUSIS),
et intitulée « Accompagner les institutions en matiére de protection des données dans leurs
projets informatiques et technologiques grace a un nouvel outil : I'agrément » ;

— le 12 avril également, une présentation donnée a I'Office cantonal de la statistique, et intitulée
« Le PPDT, une nouvelle autorité administrative indépendante » ;

— le 16 mai, une présentation donnée au Centre de contact-suisses-immigrés, intitulée « Protection
des données personnelles : notion et applications concrétes » ;

— le 31 mai, une conférence donnée au Forum des archivistes genevois, intitulée « LIPAD,
présentation et mise en ceuvre » ;

— le 7 juin, une conférence donnée a la Haute école de gestion (HEG) de Genéve, intitulée
« Protection des données et transparence dans le canton de Genéve » ;

— le 30 juin, une présentation destinée a la direction de I'analyse médico-économique des Hépitaux
universitaires de Geneve (HUG), intitulée « Protection des données personnelles a Genéve :
notions et applications concretes » ;

— les 13 et 14 octobre, une conférence donnée a I'Office cantonal de I'inspection et des relations du
travail (OCIRT), intitulée « La protection des travailleurs du point de vue du PPDT » ;

— le 16 novembre, une conférence donnée a |I'Institut de recherche et de documentation
pédagogique (IRDP) de Neuchatel, intitulée « Principes généraux en matiére de protection des
données personnelles ».

Les préposées publient mensuellement un bulletin d’information, destiné aux responsables LIPAD,
systemes d’'informations et a toute autre personne intéressée au sein des institutions publiques et
parapubliques du canton. |l comprend plusieurs rubriques sur la législation, la jurisprudence, les
publications, les formations et les collaborations en réseau dans les domaines de la protection des
données et de la transparence, et expose leurs activités par la mise en lignhe des agréments, prises de
position et recommandations rendus.

Les préposées ont aussi répondu aux demandes de conseils personnalisés de différentes
institutions, au total 171 demandes, traitées soit par téléphone ou courriel, soit sur rendez-vous, ou
encore par le biais de 38 tours d’horizon.

Le tour d’horizon se fait a I'occasion d’une rencontre, souvent au sieége de I'entité. Il permet a celle-ci
de définir ses priorités en matiére de protection des données et de transparence, de vérifier la
conformité de ses procédures avec les exigences légales, et de maniére générale de recueillir toute
information utile de la part du PPDT.

-11-
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Le présent graphique donne une représentation globale des conseils dispensés aux différentes
entités demanderesses :

Types de conseil aux institutions
N=171

protection des tours d'horizon  vidéosurveillance  prises de position questions diverses  protection des transparence
données (dont 6 pour le données et
catalogue des transparence
fichiers)
6) Centraliser les normes et directives que les institutions édictent pour assurer

I'application de la loi

En 2011, le PPDT a collecté neuf directives. Toutes proviennent des communes et des institutions
parapubliques (corporations, établissements et fondations de droit public, associations et organismes
privés soumis a la loi par le biais d'un mandat de prestations). Les départements et la chancellerie
d’Etat ont indiqué que I'élaboration des directives était en cours, mais ne pourrait étre concrétisée
gu’une fois le RIPAD entré en vigueur.

)] Dresser, tenir a jour et rendre accessible au public la liste des responsables désignés
au sein des institutions publiques

Les préposées tiennent a jour un tableau, disponible sur Internet, recensant les institutions soumises
a la loi et leurs responsables LIPAD respectifs.

Au 31 décembre, 412 institutions ont été répertoriées, et 270 responsables désignés
(http://www.ge.ch/ppdt/doc/institutions publiques genevoises LIPAD.pdf). |l sied de préciser que certains
organismes privés sont soumis a la LIPAD par le biais de contrats de prestation qui les lient a une
institution elle-méme soumise a la loi (Etat de Genéve, communes, etc.) et uniquement dans cette
mesure.

A ce chiffre s’ajouteront notamment, dés janvier 2012, les huit cliniques privées figurant sur la liste
des établissements admis a pratiquer a la charge de I'assurance obligatoire des soins dans le canton
de Genéve, selon l'arrété publié par le département des affaires régionales, de I'’économie et de la
santé, dans le cadre de la mise en ceuvre du nouveau systéme de tarification hospitaliere SWISS DRG
(a ce propos, voir chapitre 3 Points saillants ci-dessous).
http://ge.ch/dares/planification-reseau-soins/liste_hospitaliere-1151.html
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La différence entre le nombre de responsables LIPAD désignés et le nombre d'institutions
référencées vient, pour une petite part, de ce que certains organismes n’ont pas encore désigné de
responsables, mais plus généralement du fait que certains organismes ont choisi de confier les
compétences LIPAD a une seule personne de référence. Ainsi, 45 résidences pour personnes agées
ont délégué la responsabilité LIPAD a la Fédération genevoise des établissements médico-sociaux
(FEGEMS) ; de méme la Fédération des centres de loisirs (FCLR) se propose d’assumer la
responsabilité LIPAD pour les associations qui, parmi ses 44 membres, la lui délégueront.

Cette pratique est encouragée par le PPDT parce qu’elle garantit aux citoyens un traitement uniforme
de leurs demandes, et évite de surcharger des représentants d’organismes, qui sont parfois méme
bénévoles.

En revanche, une décentralisation des fonctions de responsables LIPAD au sein des départements
notamment, voire un renforcement par le biais de désignation de personnes « relais » ou de référence
a la téte de chaque grand service des départements est nécessaire. Ce sujet est développé ci-dessous
(chapitre 4.2 Propositions).

8) Collecter les données utiles pour évaluer I'effectivité et I'efficacité de la mise en
ceuvre de la loi

Dans le document intitulé « théorie d’action détaillée » élaboré a cette fin, trois domaines d’action
ont été répertoriés, correspondant aux prestations du préposé cantonal définies pour le budget par
prestations, pour lesquelles différentes prestations ou réalisations (en support, en droit, en externe)
ont été décrites. Sont corrélés a ces prestations un certain nombre d'effets attendus sur le plan
institutionnel, sur le plan citoyen, et sur le plan législatif.

Les résultats de ce tableau en termes d’effets seront probants pour I'analyse de la législature (2010-
2013). On peut toutefois déja voir la progression des actions entre 2010 et 2011, notamment sur le
plan de la visibilité du préposé cantonal, par le biais des médias, d’une part, et par les formations
effectuées, d’autre part (voir annexe 4).

9) Exprimer son avis sur les projets législatifs ayant un impact en matiére de
transparence et de protection des données

En 2011, cing projets de loi ont fait I'objet d’une attention particuliére : le projet de loi modifiant
la loi d'application du code civil suisse et autres lois fédérales en matiére civile (PL10783;
publication des transactions immobiliéres), le projet de loi ouvrant un crédit d’étude en vue de la
réalisation du centre de données informatiques principal de I'Etat de Genéve (PL10801), le projet de
loi modifiant la loi sur I'exercice des droits politiques (PL10804 ; consultation des réles électoraux et
listes de candidats), et les projets de loi modifiant la loi d'application de la loi fédérale sur
I"assurance-maladie (PL10832 et PL10864), en tant qu’ils concernent les données personnelles
(sensibles) des assurés.

L'avis du PPDT a par ailleurs été sollicité a trois reprises : par le département des finances, dans le
cadre du projet de loi sur la surveillance des fondations de droit civil et des fondations de prévoyance
(PL10802), par le département de I'instruction publique, de la culture et du sport, dans le cadre de
I’élaboration du réglement d’application de la loi sur I'intégration des enfants et des jeunes a besoins
éducatifs particuliers ou handicapés, et par la chancellerie d’Etat, dans le cadre de I'élaboration du
RIPAD (voir chapitre 3.4 ci-dessous).

Le PPDT a également transmis & la chancellerie d’Etat un tableau répertoriant les mises & jour
rendues nécessaires dans le recueil systématique genevois par I'entrée en vigueur de la LIPAD, ainsi
que d’'autres suggestions de mise a jour.

- 13-
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Dans ce cadre, on peut relever la nécessité d'instituer la base légale permettant le traitement du
dossier du personnel dans la loi relative au personnel de I’Etat, non pas seulement dans le réglement
comme c’est le cas aujourd’hui, puisque ces dossiers comprennent des données sensibles. Ce point
est développé ci-dessous (voir chapitre 4.2 Propositions).

10) Collecter et centraliser les avis et informations que les organes des institutions
publiques ou les responsables désignés au sein de ces derniéres doivent lui fournir et, s’il y a
lieu, prendre position

Les institutions publiques et parapubliques soumises a la LIPAD sont tenues d’informer
préalablement les préposées du traitement des données personnelles qu’elles effectuent a des fins
générales de statistique, de recherche scientifique, de planification ou d’évaluation de politiques
publiques. En 2011, quatre informations leur ont été transmises a ce titre.

Les responsables LIPAD des institutions qui exercent une vidéosurveillance sont en outre tenus de
communiquer la liste régulierement mise a jour des personnes autorisées a visionner les données
ainsi recueillies. Le PPDT dispose aujourd’hui desdites listes pour dix-huit institutions dont treize

communes.

Le préposé collecte également des informations que doivent lui fournir, de par la loi, le Conseil
d’Etat, la commission de gestion du pouvoir judiciaire et les exécutifs communaux, comme les
décisions relatives au huis clos de certaines séances. En 2011, une seule institution, parapublique, a
savoir I'Aéroport international de Genéve, a indiqué avoir soumis une partie d'une séance de son
conseil d’administration au huis clos.

11) Exercer le droit de recours et participer aux procédures judiciaires dans les cas
prévus par la loi

La loi prévoit la possibilité pour le préposé cantonal de recourir contre des décisions rendues en
matiére de protection des données, qui ne suivent pas ses recommandations. En 2011, le préposé
cantonal a recouru a deux reprises contre de telles décisions. Les deux affaires, présentées
succinctement ci-dessous, requierent une délicate pesée entre I'intérét privé du requérant et les

intéréts publics ou privés qui s’opposent a sa demande.

La premiere affaire que la chambre administrative de la Cour de justice est amenée a trancher
concerne la demande formée, en son nom propre, par un député au Grand Conseil, tendant a la
communication, par I'office cantonal de la population, de données personnelles de citoyens agés de
50 a 84 ans en vue de I'envoi en masse d'une information électorale ciblée. Dans cette situation, la
pesée des intéréts doit, pour I'essentiel, étre opérée entre protection de la sphére privée et droit a
I"information.

http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT Prise de position PD 2011 | 016 P W OCP 2011 09 23.pdf

La seconde affaire concerne la demande, adressée aux Hdpitaux universitaires de Geneéve par une
ancienne patiente, tendant a la remise en ses mains de l'original du dossier médical complet
constitué sur sa personne, moyennant signature d’une décharge. Ici, la pesée des intéréts doit, pour
I’essentiel, étre effectuée entre protection de la sphére privée et devoirs de conservation légaux.

http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT_Recommandation PD 2011 C 002 R 2011 10 O7 anonymise V.pdf

12) Se coordonner avec I'archiviste d’Etat lorsque I’application de la loi le requiert

Le préposé cantonal et I'archiviste d’Etat ont élaboré de concert une fiche informative, & I’attention
des responsables LIPAD, sur l'archivage et la destruction de I'information. Il s’agit l1a d’expliquer
comment mettre en ceuvre d’'une maniere coordonnée I'exigence de principe de destruction des
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données personnelles lorsque leur traitement n'est plus nécessaire ni pertinent, prévue par la LIPAD,
et I’exigence de principe de conserver tout document ayant un intérét historique, prévue par la loi sur
les archives publiques (LArch). Cette fiche informative préconise notamment que les institutions
traitent de maniére différenciée les demandes individuelles de suppression de données personnelles
et la gestion globale de leur documentation, en particulier de leurs fichiers, qui doivent étre proposés
aux archives d’Etat. Elle incite également les institutions & élaborer, lorsque cela n’est pas fait, le
calendrier de conservation de leurs documents et a le rendre public. Un schéma synoptique viendra
compléter cette fiche informative.

13) Entretenir des contacts réguliers avec la commission consultative, notamment
assister avec voix consultative aux séances et en tenir le secrétariat

Le préposé cantonal s’est rendu a chaque séance de la commission, qui s’est réunie a raison d'une
fois par mois en moyenne. Son secrétaire en assure le secrétariat. S'agissant de la prise des proces-
verbaux des séances, le secrétariat du PPDT a tenu des PV décisionnels pour quatre séances. Les
autres séances ont donné lieu a un procés-verbal de type « mémorial », suite a I'externalisation de la
prise de procés-verbaux a la société EHM, selon décision de la commission du 7 avril 2011.

Pour des raisons tant légales que budgétaires, le PPDT a informé la commission que la prise en
charge des colts y relatifs, qu’il assumait a bien plaire, prendrait fin au 31 décembre 2011.

14) Activités transversales

Il s’agit principalement de la tenue du site internet, de la tenue de la bibliothéque et de la revue
de presse, de la formation continue « métier » suivie par les membres du PPDT, de la gestion du
personnel, de la tenue du secrétariat, et des recherches et rédactions diverses confiées au
collaborateur scientifique.

S’agissant de la tenue du secrétariat, elle comprend le traitement des courriers et courriels entrants
et sortants, y compris la gestion et la rédaction de ceux-ci, la rédaction de notes internes, la mise a
jour du site Internet et de la revue de presse (versions papier et électronique), la tenue de la
bibliotheque, la gestion administrative et financiéere du bureau, en collaboration avec la chancellerie
d’Etat, la gestion des fournitures et de la logistique, la gestion des formations, des absences et des
vacances, la tenue des agendas et l'organisation d’événements et de rencontres, la surveillance
informatique de I'arborescence PPDT et de ses fichiers, mais encore et surtout I'accueil et le
renseignement aux usagers, notamment téléphonique, la gestion des dossiers (création, classement,
suivi, archivage), la tenue a jour de la base de données du PPDT (comprenant les statistiques), la
collaboration étroite au catalogue des fichiers (technique, suivi et validation des déclarations), le
recensement et le suivi des institutions genevoises soumises a la LIPAD. Il s’agit de taches
absolument indispensables au bon fonctionnement du bureau, assumées pleinement par |'assistant
administratif.

S'agissant du collaborateur scientifique, il effectue notamment toutes les recherches juridiques
d’importance permettant aux préposées de répondre aux sollicitations des institutions, il tient a jour
la documentation juridique et technique pertinente pour l'activité du PPDT (jurisprudence et
casuistique nationales et internationales), il élabore les avis de droit et préavis — notamment
génériques — sollicités par les institutions ou par les besoins d'harmonisation des pratiques, et il
répond aux questions d’'ordre juridique des instances dirigeantes des institutions publiques et
parapubliques. En outre, la direction des contrdles que le PPDT effectuera a partir de 2012 lui a été
confiée, et il a suivi une formation appropriée a cette fin. Toutes les taches légales prévues par le
législateur ne peuvent étre effectuées sans la présence d’un tel collaborateur a plein temps.

Les activités transversales comprennent également la collaboration en réseau développée par le
PPDT, qu'il s'agisse de sa participation a I'association suisse des autorités cantonales en matiéere de
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protection des données et de transparence, de la création du groupe des préposés latins, de la
participation des préposées au groupe de travail sur la médiation, ou encore de la participation du
PPDT en qualité de membre du Forum genevois sur la sécurité d’une part, et du groupe de réflexion
« Protection des données et transparence » d’autre part: ces deux derniéres collaborations ont
conduit a I'élaboration d'outils de promotion de la protection des données et de la transparence,
développés ci-dessous.

3) POINTS SAILLANTS EN PROTECTION DES DONNEES ET EN TRANSPARENCE

3.1 Préambule

Ce chapitre, qui remplace le chapitre « Constats » du précédent rapport, est consacré a |'état de la
situation en matiere de protection des données personnelles (3.2 et 3.4) et de transparence (3.3 et
3.4), tel que les préposées peuvent I'évaluer au terme de I'année 2011, au travers de différentes
actions ou événements survenus. Classés par ordre alphabétique, les sujets traités sont munis d’'un
indice météorologique, de maniere a permettre une lecture rapide mais pertinente, selon le

5/5

barométre suivant :
4/5 3/5 2/5 1/5
: | o

Par ailleurs, a la fin du chapitre, un tableau liste les constats 2010 et indique leur état en 2011.

3.2 En matiére de protection des données personnelles

Administration en ligne (Ael)

En février 2011, le directeur du programme de I’AeL a sollicité une rencontre avec les préposées.
L'ensemble de ce programme expérimental, et les défis a relever pour mettre en ceuvre les dix
prestations prioritaires ainsi que les sept prestations complémentaires qu’il prévoit, leur a été
présenté. Dans ce cadre, il a été convenu que le PPDT examinerait les conditions d’'application de
I'art. 69 LIPAD, consacré aux dérogations aux régles de traitement des données personnelles
autorisées pour I'AeL. Il est apparu qu’en |'état I'acces aux données personnelles traitées n’est pas
conforme aux exigences légales, et qu’une gestion de ces droits devait &tre mise en place. La prise de
position a ce sujet du PPDT a été validée par le comité de pilotage AelL le 10 novembre 2011, et
publiée dés le lendemain.

Il a été décidé que le « idossier » fiscal sera prioritaire pour la mise en ceuvre des recommandations
du PPDT, qui sont les suivantes :

1. L’information doit étre donnée au public que la mise en ceuvre de I'administration en ligne peut
nécessiter des dérogations aux régles de la LIPAD, dérogations prévues par la loi pour le temps de
I’expérimentation. Cette information pourrait, par exemple, figurer sur le site de I'Etat de Genéve,
« démarches en ligne » : http://www.ge.ch/demarches/welcome.asp.

2. Les droits d'acces aux données personnelles sensibles collectées dans le cadre de I'administration
en ligne doivent étre spécifiés en fonction des prestations a accorder, et limités aux personnes
chargées de I'octroi de celles-ci. Elles doivent étre journalisées.
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3. En I'absence de toute législation cantonale en la matiere, I'utilisation du NAVS13 doit étre limitée
aux institutions qui y sont autorisées de par la loi fédérale.

4. Les demandes de communication de données personnelles a un tiers de droit privé, recues par les
gestionnaires Ael, doivent étre acheminées pour traitement aux responsables LIPAD des
institutions concernées.

http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT Prise de position 2011 | 013 Art 69 LIPAD mise en oeuvre selon PPDT V.pdf

Facturation par les HOpitaux universitaires de Genéve (HUG) des hospitalisations en soins aigus
somatiques selon le systéme forfaitaire « Diagnosis related group » (ci-aprés DRG)

Appliqué par les HUG depuis janvier 2007, le systeme de facturation DRG, qui remplace la
facturation par forfait journalier, sera applicable dans toute la Suisse a partir du 1° janvier 2012. Les
HUG ont sollicité — en juin 2011 - I'accompagnement du PPDT sous I'angle de la protection des
données personnelles, de maniére a s’assurer que la procédure qui sera appliquée par les HUG dés
janvier 2012 soit conforme tant aux réquisits légaux de l'assurance-maladie qu’aux principes
applicables en matiére de protection des données personnelles. La principale inquiétude résidait
dans la demande par les assureurs d’'une communication systématique des informations pertinentes
contenues dans le dossier du patient traduites en codes. Or, le traitement des données personnelles
doit respecter le principe de proportionnalité : le traitement nécessaire, adéquat, et le moins intrusif
possible doit &tre choisi. Le principe de la sécurité des données implique, quant a lui, qu’elles soient
protégées contre tout traitement illicite, que leur intégrité et leur disponibilité soient garanties, et
gu’elles soient tenues confidentielles. Cette derniére exigence trouve aussi son fondement dans le
principe du secret médical, qui doit également étre respecté.

La procédure appliquée dés le mois de janvier 2012, décidée dans le cadre de cet accompagnement,
est conforme aux exigences légales, comme |'agrément publié le 5 décembre 2011 le constate :

http://www.ge.ch/ppdt/doc/documentations/PPDT Agrement PD 2011 | 014 HUG SwissDRG 2011 12 05 V.pdf

Gestion des droits d’accés aux différentes applications et outils de bureautique de I'Etat de
Genéve

L'outil de gestion des identités et des droits d’accés de I'Etat de Genéve, GINA (Gouvernance des
identités numériques et des autorisations) a été présenté aux préposées par ses responsables. Si la
Cour des Comptes a préconisé qu'un mandat d'étude examine la faisabilité de I'évolution de la
solution GINA ou la nécessité de choisir un nouvel outil pour I'avenir, elle a aussi relevé la qualité du
travail effectué jusqu’a ce jour. La particularité de GINA — qui en fait un outil novateur — c’est que les
droits d’acces ne sont plus gérés a I'intérieur de chaque application mais d’'une maniére centralisée,
et que les responsabilités sont confiées a un bindme constitué du responsable S| de I'application
concernée, ou de son délégué, et du responsable RH de I'institution concernée, ou de son délégué.
Le premier définit les fonctions a lier a des droits d’accés donnés, le second désigne les personnes
qui en son sein occupe ces fonctions. Par ailleurs, la gestion des droits aux applications via la
solution GINA peut se faire dans |'outil centralisé directement par les responsables qui disposent
également a tout moment de la visibilité de I'ensemble des droits accordés aux personnes au travers
de GINA.

De plus, fondamentalement li¢ au systéme d’information des ressources humaines de I'Etat de
Geneve (SIRH) les droits d’acces prennent automatiquement fin (depuis le 15 janvier 2012) en
méme temps que I'existence dans le SIRH.

Le PPDT se plait a constater que cette gestion des droits d’acces va tout a fait dans le sens préconisé
par la LIPAD.

-17 -




Rapport annuel d'activité 2011

Un projet est actuellement en cours pour gérer les droits d'accés a |'espace de stockage des
documents de travail des institutions (répertoire |: en régle générale) avec la méme approche.
Actuellement et jusqu’a la mise en place de la nouvelle solution I'institution gére donc encore ces
droits d’accés de maniére nominative sans s’appuyer sur des rdles organisationnels.

Dans ce contexte, la Cour des comptes a pu constater réecemment que I'OCP n’avait pas mis en place
une politique de sécurité de I'information comprenant une gestion des droits d’accés aux documents
dans son fichier principal, CALVIN, tous les collaborateurs de I'OCP ayant accés en consultation,
sans aucune restriction, a tous les documents numérisés. L'OCP s’est toutefois engagé — et la Cour
des comptes le recommande — a définir une telle politique de sécurité et a la formaliser, en
collaboration avec le PPDT. Celui-ci procédera donc a un suivi de cette recommandation (voir
chapitre 5 Objectifs de la législature).

Messagerie électronique et sécurité des données

Dans le cadre des rencontres bisannuelles du PPDT avec le college spécialisé des systémes
d’information, les préposées ont sollicité de ce dernier toute information utile sur la sécurisation des
envois par messagerie électronique. Le responsable du service de messagerie du Centre des
technologies de I'information de I'Etat (ci-aprés CTI) a répondu de maniére compléte et
circonstanciée. En résumé, le périmétre de la messagerie électronique (a savoir son cercle de
bénéficiaires) est constitué du Grand Conseil, de la Chancellerie, des sept départements, y compris la
Caisse cantonale genevoise de chémage et la Police, du Pouvoir judiciaire, de la Cour des comptes,
de I’Assemblée constituante, des Hautes écoles supérieures (ci-aprées HES), du Groupe de confiance
et du PPDT (auxquels s’ajoutent certains organismes tels que le Centre social protestant et les
Fondations immobilieres de droit public).

Tous les messages sortants de ces bénéficiaires sont transmis par un canal de communication crypté
(par Microsoft ; paramétre que le CTI préconise de cocher dans Outlook lors de la configuration des
postes informatiques & I'Etat de Genéve). Une fois recus par le serveur, les messages sont stockés en
clair sur celui-ci. Les messages destinés & un collaborateur de I'Etat de Genéve sont ensuite transmis
de maniere cryptée. C'est le canal de communication lui-méme qui est sécurisé, de sorte que les
annexes du message le sont également. D’ici a la fin du premier trimestre 2012, I'infrastructure de
messagerie migrera (Exchange 2003 a Exchange 2010), et le cryptage mentionné ci-dessus sera
obligatoire. Dans le cas du télétravail, les transmissions du poste de travail au serveur sont cryptées
d’'office (https). Pour le surplus, tous les messages envoyés sur Internet le sont en clair ; il n'y a donc
pas de sécurisation (sauf avec INCAMail, utilisé par le Pouvoir judiciaire et pour la communication
entre la police genevoise et la police fédérale, réalisée par un réseau dédié).

Par conséquent, en dehors des communications entre institutions, qui sont protégées d’office par le
cryptage, il y a lieu de mettre en ceuvre de maniere sérieuse les directives et instructions du CTI,
selon lesquelles les documents sensibles doivent étre transmis d’une maniére confidentielle, soit par
cryptage lorsque cela est déja possible, soit par la poste sous pli confidentiel. Toute information utile
se trouve sur I'lntranet du CTI.

http://intracti.etat-ge.ch/documentation/index.asp €t http:/intrasecu.etat-ge.ch/directive2.asp

Point SI-PD dans la procédure HERMES

L'Etat de Genéve dispose d’un plan d’assurance qualité pour la gestion de ses projets. Ce plan
prévoit quatre points d’expertise pour faciliter les prises de décision (points d’'organisation, de
cohérence, d’architecture et de capitalisation) qui completent la procédure HERMES, reprise de la
Confédération. Le Collége spécialisé des systemes d’'information (CSSI), responsable du point de
cohérence, a introduit un point sécurité informatique — protection des données (SI-PD) au point de
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cohérence. Une premiére application de ce principe est mise en ceuvre en collaboration avec le PPDT
dans le cadre de I'AeL.

Vidéosurveillance

En cette matiére, le PPDT a procédé a I'accompagnement des TPG, dont la direction se proposait
d’activer la fonction « enregistrement » de la plupart des caméras sises dans ses deux centres de
maintenance, dans un but de récolte de moyens de preuve en cas de vol ou de déprédations. Ont
notamment été définies les conditions de la mise en ceuvre du nouveau dispositif : signalements par
pictogrammes, circulaire d'information aux collaborateurs, périmétre de surveillance, cercle des
personnes autorisées a visionner les enregistrements et délai de conservation des images. La méme
procédure a été suivie concernant I'utilisation de caméras extérieures pour I'aide a la circulation —
avec enregistrement des données, intégrées aux tramways entrés en service en fin d’année, et a
installer sur les véhicules a double articulation, actuels et futurs.

D’autre part, le PPDT a procédé a I'accompagnement et au suivi des dispositifs de vidéosurveillance
exploités par la Fondation des parkings. Ont fait I'objet d'une attention particuliére les centres de
contréle de Saint-Antoine, de Plainpalais et de Cornavin, ainsi que la vélostation provisoire de
Montbrillant.

Le service de surveillance des communes (SSCO) et le PPDT ont élaboré en 2011 une deuxiéme
version de leur « directive quant au processus de traitement d’'un dossier de vidéosurveillance par
une commune ». En ce qui concerne la Ville de Genéve, une procédure similaire a été mise en place
en 2011 avec la Commission de vidéosurveillance de la Ville de Geneve, qui est habilitée a recueillir
toute information des services souhaitant disposer de caméras de vidéosurveillance. La Commission
remet aux préposées un dossier complet avec son rapport d’évaluation et annexe I'agrément des
préposées au préavis qu'elle soumet ensuite au Conseil administratif pour décision.

En 2011, les préposées ont rendu quatre agréments concernant l'installation de vidéosurveillance
dans des communes.

Enfin, deux projets ont été lancés dans le courant de I'année 2011, et seront réalisés en 2012 :
d’une part le Forum genevois sur la sécurité (FGS), dont le PPDT est membre, élabore une brochure
de recommandations en matiére de vidéosurveillance, qui pourra étre utilisée tant par les institutions
publiques que par les privés, et qui portera non seulement sur les exigences légales en la matiere
mais également sur les aspects techniques. D'autre part, la commune du Grand Saconnex, qui est la
premieére commune a s'étre équipée d’'un systéme de vidéosurveillance sous I'empire de I'ancienne
loi, et qui a décidé de la mise a jour de ce systéme, procédera a celle-ci dans le cadre d’un projet-
pilote : en collaboration avec le PPDT et la société de services mandatée par la commune, un expert
neutre examinera I'’ensemble du projet et fera toute recommandation utile pour que le systéme choisi
et mis en place réponde aux objectifs et besoins de la commune et respecte les exigences de la
protection des données et de la transparence. Le dossier final sera ensuite transmis a toute commune
concernée par la vidéosurveillance, soit qu’elle en dispose déja, soit qu’elle envisage de s’en doter,
comme exemple de bonnes pratiques.

3.3 En matiere de transparence

Publications
Le Conseil d’Etat publie & nouveau les effectifs de la fonction publique dans son rapport de gestion.

Les transactions immobilieres sont a nouveau publiées dans la Feuille d'avis officiel, suite a
I"introduction de I'art. 171A de la loi d’application du Code civil suisse (LACCS).
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3.4 Transparence et protection des données

Action du Collége des secrétaires généraux

En septembre dernier, le Collége des secrétaires généraux a pris la décision de mettre en place un
filtrage généralisé des accés a Internet pour les collaborateurs de I'Etat de Genéve, et a édicté a cette
fin une liste de filtres. Le College spécialisé des systémes d’information a été chargé de mettre en
ceuvre cette décision. Cette directive fait suite a la modification de I'art. 23A du reglement
d’application de la loi générale relative au personnel de I'administration cantonale, du pouvoir
judiciaire et des établissements publics médicaux, relatif a I'utilisation du téléphone et des
ressources informatiques. En sa qualité de présidente du Colléege des secrétaires généraux, la
Chanceliére a communiqué les décisions prises a I’ensemble des collaborateurs de I’'Etat de Genéve,
par un courrier clair et circonstancié.

Feuille d’avis officielle

Le 29 juin 2011, le Conseil d’Etat a adopté le Réglement modifiant le réglement relatif & I’édition de
la FAO, dont I'entrée en vigueur compléte est imminente. Cette modification, qui fait suite a une
recommandation du PPDT, a notamment pour objectif d’assurer un meilleur équilibre entre les
exigences liées a la transparence des activités des autorités et celles qu'implique la protection des
données personnelles sensibles des citoyens qui font I'objet de publications dans ses colonnes, et
dont le contenu était disponible indéfiniment sur Internet.

Dés juin 2012, la version électronique de la FAO ne sera plus communiquée qu’a ses abonnés.
Hormis pour I'Etat de Genéve, abonné privilégié, les numéros resteront a disposition durant deux ans,
puis seront supprimés. Cette solution donne satisfaction en matiere de données personnelles. On
pourrait regretter, sous I'angle de la transparence, que la solution choisie ait été I'abandon de la mise
en ligne pour tout public plutét que de mettre en place une anonymisation des données personnelles
dans la version électronique, a I'instar des reégles adoptées par la Confédération. Toutefois, la formule
papier continuera d’exister, et d’'étre disponible dans les kiosques et les cafés, et la gestion de la
suppression de I'information sur Internet (au bout des deux ans) en sera facilitée.

Reglement d’application de la LIPAD (RIPAD)

Le 21 décembre 2011, le Conseil d’Etat a adopté le Réglement d’application de la LIPAD. Entré en
vigueur le 29 décembre 2011, ce reglement précise, a l'intention des institutions publiques
essentiellement, les modalités de mise en ceuvre de la loi.

Il est encore trop t6t pour émettre une opinion sur la pertinence de ses dispositions, dont la plupart
seront certainement accueillies avec satisfaction par les instances chargées d’édicter les procédures
et directives prévues par la loi. || apparait cependant d’emblée que le champ d’application du RIPAD
ne correspond pas tout a fait a celui de la LIPAD, et I'avenir nous dira si ce constat engendre ou non
des difficultés particuliéres.

Dans le cadre de la consultation relative a I'avant-projet de réglement, qui s’est déroulée au cours de
I’été 2011, le PPDT a notamment fait part de ses préoccupations sur ce point. |l convient qu’en effet
les institutions et entités parapubliques, en particulier les entités de droit privé, soient en mesure de
déterminer aisément si les exigences auxquelles elles sont soumises, en matiére de protection des
données personnelles notamment, ressortissent au droit fédéral ou au droit cantonal. Car méme si les
principes applicables sont substantiellement les mémes, les modalités d'application fédérales et
cantonales varient considérablement. Les propositions d’harmonisation faites & la chancellerie d’Etat
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par le PPDT, aprés consultation du Préposé fédéral a la protection des données et a la transparence,
n'ont pas fait I'objet d’une attention suffisante, et le risque existe désormais d’avoir a arbitrer entre
des exigences légales et réglementaires, fédérales et cantonales, difficilement compatibles.

Il sied également d’observer que |'attention portée tout particulierement aux institutions étatiques,
dans un réglement qui avait en principe vocation a s’appliquer a toutes les entités soumises a la loi,
pourrait avoir pour conséquence facheuse de laisser les petites institutions parapubliques, pour ainsi
dire, a la traine, et renforcer la « mise en ceuvre de la LIPAD a deux vitesses » déja constatée dans le
rapport d’activité précédent. |l aurait sans doute été préférable d’'offrir un soutien réglementaire a
I'ensemble des entités concernées, mais comme il vient d'étre dit, I'avenir nous dira si de telles
inquiétudes étaient fondées.

Cela dit, I'adoption de nombreuses dispositions du réglement qui, a n'en pas douter, favoriseront la
bonne application de la LIPAD, est a saluer. Le Conseil d’Etat doit en outre &tre remercié pour avoir
accepté de tenir compte de quelques propositions faites par le PPDT en vue de combler des lacunes
mises en lumiére par la pratique (voir par exemple les art. 4 sur I'information du public, 13 sur la
sécurité des données personnelles, 16 al. 4 sur la communication des données enregistrées a la
police).

Quelques dispositions réglementaires, en revanche, paraissent peu conformes aux normes de droit
supérieur (européennes, fédérales et cantonales), et leur application n’ira vraisemblablement pas
sans poser quelques problémes (voir par exemple les art. 10 al. 12 et 20 al. 1* concernant la
publicité des recommandations du préposé cantonal).

Enfin, on ne peut manquer d’étre étonné par la création d'une nouvelle commission consultative
(art. 16 al. 2), a laquelle le département de la sécurité, de la police et de I'environnement est tenu
de transmettre des informations en matiere de vidéosurveillance, alors qu’une telle tache pouvait
opportunément étre confiée a la Commission consultative en matiére de protection des données, de
transparence et d’archives publiques, instituée par les art. 58 et 59 LIPAD.

ThinkData, un service de sensibilisation et d’évaluation personnelle

Dans le cadre du laboratoire d’idées sur la science des services et I'innovation Think Services et a
I'initiative de I'Institut de science des services de I'Université de Genéve, le groupe de réflexion
« Données, Société et Transparence » a vu le jour en décembre 2010. Constitué de participants de
différents horizons professionnels — ressources humaines, protection des données, systémes
d’information, droit, gouvernance, graphisme — il a élaboré un outil novateur ThinkData. Ce service
interactif de sensibilisation a la protection des données et a la transparence dans le cadre
organisationnel permet de se familiariser avec ces concepts au travers de plusieurs histoires courtes,
mettant en situation des employés, des cadres, des responsables des ressources humaines et des
systemes d’'information. Les questions traitées concernent par exemple la biométrie, la gestion du
courriel, la géolocalisation, la vidéosurveillance, le vol des données. Pour chaque scénario, une
recommandation, les principes juridiques applicables et un cas réel sont proposés.

Utilisation de Google Analytics sur les pages de I'Etat de Genéve

En novembre 2010, les préposées avaient présenté aux journées de |'Observatoire technologique
I'agrément concernant I'utilisation de ['outil d’analyse de Google par la Ville de Genéve
http://ot.geneve.ch/ot/article.php3?id article=132. A la suite de cette conférence, plusieurs entités de I'Etat de
Geneve ont pris conscience de l'importance d’informer les internautes de maniére appropriée
concernant la protection de leur sphére privée lorsqu’ils visitent leurs sites internet, et ont pris les
mesures adéquates : site de I'Etat de Genéve http./www.ge.ch/conditions.html ; Site de I'office cantonal de la

statistique : nhttp:/www.ge.ch/statistique/mission/conditions.asp ; Site du Pouvoir judiciaire : http:/ge.ch/justice/charte-
google-analytics.
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3.5 Tahleau des constats 2010 - 2011

Constats 2010 2011
1. Une indépendance qui dérange
o O -2 voir 2.1 Préambule
2. L'absence de réglement d’application ke
g . lvoir 3.4 RIPAD
3. « L'inc;urie des responsables LIPAD du
petit Etat » e
g . lvoird.1.4
4, Une mise en ceuvre de la LIPAD a deux ; ;
vitesses B, ekl AP
Mz ted " voir 3.4 RIPAD
5. L'article 3 de la LIPAD champ ; Ly
d’application et son interprétation o e <
possible x5l 7| voir 3.4 RIPAD
6. L’invisibilité du PPDT et I'accessibilité .
au catalogue des fichiers b bl
Py 08 U voir4d et 42
7. L'administration de demain e ki
. & L 5
voir 3.2
8. Les effets de la médiation ot -y
& & :.l %
2 voir synthése
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4) PROPOSITIONS

Ce chapitre est composé d'un tableau pour le suivi des propositions 2010 (4.1), et de nouvelles
propositions (4.2)

4.1 SUIVI DES PROPOSITIONS 2010

Propositions 2010

Suivi 2011

et commentaires

Transparence du Conseil d’Etat :

1.1 Réintroduction des effectifs de la
fonction et dans le rapport de gestion

1.2 Réintroduction de la publication
des transactions immobiliéres dans la
FAO

1.3 Autres mesures, notamment
publication des arrétés

Figurent dans le rapport de gestion 2010,
publié au printemps 2011

Réintroduit le 27 mai 2011 (art. 171A
LACCS)

Les arrétés ne sont pas publiés (voir
toutefois le chapitre 4.2)

Transparence des institutions en
général

2.1 Ajout d’un onglet « accés aux
documents »

2.2 Créations de formulaires LIPAD ou
utilisation des formulaires proposés
par le PPDT

2.3 Publications des directives
internes sur lesquelles se fondent les
décisions

Proposition restée sans suite

Proposition restée sans suite

Si les directives (ordonnances
administratives) n’ont pas été rendues
publiques en 2011, elles le seront des
2012 puisque le RIPAD prévoit
expressément leur publicité (voir chapitre
4.2)

Pages Internet des préposées

3.1 Information du,PPDT au niveau de
I'organisation de I'Etat de Qenéve, et
non sous la chancellerie d’Etat

3.2 Rubrique « protection des
données et transparences » sur la page
d’accueil de I'Etat de Genéve —
CatFich

L]

Météo in-
disponible

Pas de changement en 2011

L’emplacement du lien pour I'acces au
catalogue des fichiers n'a pas encore été
décidé

Profil des responsables LIPAD

4.1 Redéfinition du profil et du rble

o]

Le RIPAD prévoit une formation et une
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du responsable LIPAD du petit Etat expérience en la matiére, un intérét aux
nouvelles technologies, et la collaboration
4.2 Suivre des formations ad hoc des responsables LIPAD avec les Sl
(art. 21)
4.3 Décentraliser la gestion des g Pas de modification a ce jour
dossiers LIPAD des grandes
institutions
b. Consultation du préposé cantonal
Mettre en ceuvre la directive des Si la directive du collége des secrétaires
secrétaires généraux du 31 mai 2010 généraux n'a pas été formellement modifiée,
en conformité avec la LIPAD la collaboration s’est améliorée.

4.2 NOUVELLES PROPOSITIONS

Transparence du Conseil d’Etat

Publications des arrétés

Les séances et le procés-verbal des séances du Conseil d’Etat ne sont pas publics. Cependant, un extrait
du procés-verbal, qui fait état d’une décision du Conseil d’Etat, est délivré par le chancelier d’Etat aux
départements pour les objets qui les concernent et aux membres du conseil. Il n'est remis a des tiers
qu’avec I'autorisation du conseil ou du président. L'art. 19A LIPAD prévoit en outre que le Conseil d’Etat
informe notamment sur les objets et les résultats de ses délibérations. Enfin, I'art. 4 al. 1* let. a RIPAD
dispose que les institutions publiques entrant dans le champ d’application de la loi et dudit réglement
sont tenues de rendre spontanément publics, prioritairement sous forme électronique, I'ensemble des
ordonnances administratives organisationnelles ou interprétatives, sous réserve des documents a la
communication desquels un intérét public ou privé prépondérant s’oppose et dont la teneur est précisée a
I'art. 7 al. 2 et 3 RIPAD.

Doivent en principe étre rangées parmi les ordonnances administratives, organisationnelles ou
interprétatives, les « directives » de I'administration et les « extraits de proces-verbaux » ou les « arrétés »
du Conseil d’Etat essentiellement (voir David HOFMANN et Fabien WAELTI éd., Actualités juridiques de
droit public 2011, Stampfli Editions SA, Berne, 2011, p. 123 ss). Il y a donc tout lieu d’espérer que
I'effort supplémentaire de transparence de I'administration consacré par ces dispositions réglementaires
porte, sous les réserves précitées, non seulement sur les directives, mais également sur les arrétés du
Conseil d’Etat, dans le but d’« assurer la compréhension de la pratique administrative par I'administré, la
prévisibilité de celle-ci pour le public, et, a terme, [de] renforcer I'effectivité d’'une réglementation
particuliere, en garantissant le respect de |'égalité de traitement et le principe de la bonne foi de
I"administration » (ibid., p. 159).

Transparence des institutions en général
La LIPAD préconise la communication spontanée au public des informations qui sont de nature a

I'intéresser, @ moins qu’un intérét prépondérant ne s’y oppose. Dans la mesure du possible les institutions
utilisent des technologies modernes de diffusion de I'information (art. 18 LIPAD). Il s’agit-la du volet
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« information active » de la transparence. Dans ce cadre, le PPDT suggere de rendre systématiquement
publics deux types de document :

— les cahiers des charges de la fonction publique. L'Office du personnel de I’Etat procéde actuellement a
la refonte de tous les cahiers des charges. Au terme de ce processus, ceux-ci devraient étre a mis
disposition des personnes intéressées. lls le sont pour I'heure essentiellement pour les candidats a un
poste (art. 50 LPAC).

— Les contrats de prestations liant une institution publique a une personne physique ou morale ou a un
organisme chargé de remplir des taches de droit public cantonal ou communal : il est d'intérét public
de savoir quelle tache I'Etat délégue au privé. A tout le moins I'information qu’'un tel contrat de
prestation a été conclu et que le document peut étre consulté devrait étre disponible sur les pages
Internet des institutions concernées.

Les préposées rappellent, pour le surplus, leur proposition que les chargés de communication des
départements ajoutent un onglet « accés aux documents » sur leurs pages internet, qui contienne les
indications utiles de base (documents a disposition du public, coordonnées du responsable LIPAD,
formulaires de demande (http:./www.ge.ch/ppdt/formulaires.asp), directives LIPAD a destination du public).

Protection des données

Dossiers du personnel

Le traitement, par une institution soumise a la LIPAD, de données personnelles sensibles (parmi
lesquelles les données relatives aux opinions ou activités philosophiques, politiques ou culturelles, a la
santé, aux mesures d’aide sociale et aux poursuites ou sanctions administratives) est notamment
subordonné a I'existence d’'une loi au sens formel qui définisse clairement la tache considérée.

Les dossiers du personnel de I'Etat de Genéve contiennent nécessairement des données sensibles. Or, la
constitution et I'exploitation de ces dossiers ne sont pas définies. Dans la loi générale relative au
personnel de l'administration cantonale, du Pouvoir judiciaire et des établissements publics médicaux
(LPAC), en effet, des dispositions comparables a celles des art. 27 a 28 de la loi du 24 mars 2000 sur le
personnel de la Confédération (RS 172.220.1) font défaut. Quant a I'art. 17 de son réglement, qui n’est
pas une loi formelle, il ne saurait suppléer une telle absence.

Le traitement des données personnelles sensibles contenues dans les dossiers du personnel de I'Etat
n’étant actuellement pas licite, il est urgent de Iégiférer sur ce point.

Classification de I'information

Un point particulierement important en protection de données comme en transparence concerne la
classification de l'information. En effet, il est nécessaire d’assigner un niveau de sensibilité et/ou de
publicité a une donnée/information lorsque la loi ou le réglement en prévoit un accés limité a certaines
personnes diment autorisées. |l en va ainsi notamment des données sensibles, telles que la LIPAD les
définit.

D’une part, le PPDT, en collaboration avec I'archiviste d’Etat et le responsable sécurité du Centre des
technologies de l'information, étudie la possibilité de la classification des documents en catégories
« public », « non public » et « confidentiel », ou encore « secret » pour certaines institutions comme la
Police, en particulier dans le projet d’'archivage électronique Gal@tae. D’autre part, par le biais
d’HERMES lors du point de cohérence SI-PD, il est envisagé a l'avenir de traiter dans les nouveaux
projets la journalisation des données sensibles tout en intégrant petit a petit cette question dans la
cartographie. Le responsable LIPAD de la Police a commencé ce travail de classification des données.

Les institutions soumises a la loi sont invitées a suivre cet exemple.
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Pages Internet des préposées

L’emplacement de ces pages doit étre revu. Les préposées considerent qu’en tant qu’autorité
administrative indépendante, I'information les concernant doit pouvoir étre trouvée au niveau de
I'organisation de I’Etat de Genéve et non au niveau de la chancellerie d’Etat. A tout le moins, une
rubrique protection des données et transparence devrait figurer sur la page d’accueil de I'Etat de Genéve,
un lien conduisant directement aux pages Internet des préposées. Cela est d’autant plus justifié que le
catalogue des fichiers sera sur ces pages, et doit, de par la loi, étre facilement accessible.

Responsables LIPAD

Décentralisation

La LIPAD prévoit que chaque entité soumise a la loi désigne un responsable LIPAD chargé de garantir la
bonne application de loi dans son institution. Les départements de I'Etat ainsi que certaines grandes
institutions effectuent un nombre considérable d’activités, dans des domaines tres variés, dont nombre
concernent le traitement de données sensibles. Il est difficile pour le responsable LIPAD d’assurer a lui
seul I'entier de la responsabilité LIPAD, ce d’autant plus qu'il ne s’agit que de I'une des nombreuses
taches de son cahier des charges. C’est pourquoi nous préconisons une décentralisation des fonctions par
la désignation de personnes « relais » ou « de référence », a l'instar de la Police qui a désigné un
référent, et du Département des affaires régionales, de I'’économie et de la santé qui en a fait de méme
dans certains services. L’avantage est double. D’une part, cela permet un partage des taches et une
meilleure application de la loi un sein d'un département, tout en laissant au responsable LIPAD la
coordination et la vision d’ensemble. D'autre part, cela permet d’infuser la responsabilité de la protection
des données et la transparence vers les métiers, soit vers les gens du terrain, confrontés dans leur
quotidien a l'application de lois spécifiques. On peut également, a l'instar du Grand Conseil et des
Transports publics genevois, nommer un ou plusieurs responsables LIPAD suppléants.

Nous proposons que cette délégation se fasse dans les meilleurs délais, dans les grands services de I'Etat,
tels que par exemple I'Office cantonal de la population, I’Administration fiscale cantonale, I'Office de la
jeunesse ou I'Office cantonal de I'emploi.
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5) OBJECTIFS DE LA LEGISLATURE (jusqu’au 31 décembre 2013)

2011 : les objectifs fixés pour cette année étaient les suivants :

Publication du catalogue des fichiers:

Cet objectif est atteint. CatFich a été mis a disposition des institutions soumises a la loi au mois de
juin, et la solution citoyenne était préte a la fin de I'année. Sa mise a disposition concréte du public
a toutefois été reportée au 9 février 2012, d’une part pour permettre aux institutions soumises a la
loi d’utiliser pleinement le délai d'ordre prévu par la LIPAD pour la déclaration des fichiers
(31 décembre 2011), d'autre part pour lier cet événement, auquel les médias seront conviés, a la
présentation du présent rapport.

Mise en place et calendrier des contréles :
Cet objectif est atteint. Quatre contréles sont prévus et planifiés comme suit :

— un contréle du systéeme d’information Schengen (N-SIS) auprés de la police cantonale, rendu
obligatoire par les autorités européennes de protection des données, qui se fera en étroite
collaboration avec le préposé fédéral (automne 2012) ;

— un contrble portant sur le fichier des amendes d’ordre auprés de la police cantonale comme de la
police municipale (printemps 2012) ;

— un contréle en matiere de vidéosurveillance, dans I'une des communes concernées (printemps
2012);

— un contréle général « application de la LIPAD », auprés de l'une ou l'autre des institutions
soumises a la loi.

S’y ajoutera un suivi de la mise en ceuvre par I'OCP des recommandations de la Cour des comptes
concernant la LIPAD (voir chapitre 3 Points saillants). D'autres contrbles ponctuels restent possibles.

Refonte du site Internet
Cet objectif n'est pas atteint, pour deux raisons.

D’une part, comme le PPDT met tout ce qu’il produit et qui n’'est pas confidentiel a disposition des
usagers sur son site Internet, la quantité d’information qui y figure est maintenant importante.
Reprendre de maniére compléte ces pages, pour rendre la navigation plus ergonomique et I'acces a
I"information plus aisé, nécessite un ceil extérieur. Cela nécessite également des ressources
humaines, que le PPDT n’a pas pu consacrer a cet objectif durant I'année 2011, notamment en
raison de I'ampleur des taches qu’il a d0 effectuer pour CatFich. Cet objectif sera dés lors repris pour
2012, et le mandat en sera confié a un étudiant.

Développement des fiches d’informations et des séminaires de formation

Cet objectif est atteint. De nombreuses formations ont été dispensées, et trois fiches informatives ont
été élaborées (voir activités 4 et 5 ci-dessus). Il s’agit toutefois d’un objectif qui doit étre repris
d’année en année, puisque par le biais des formations comme des fiches informatives le PPDT
remplit des activités de conseil et d’accompagnement des institutions prévues par la loi.

Garantie d’'une meilleure visibilité de la fonction pour les citoyennes et citoyens

Cet objectif est partiellement atteint. Le PPDT se fait peu a peu connaitre, tant par le bouche-a-
oreille, que par l'information qu’il dispense au public a I'occasion de conférences, ou encore par les
articles de journaux parus sur le sujet. Il n’a pas obtenu, en revanche, de figurer, sur les pages
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Internet de I’'Etat de Genéve, d’une maniére visible, et maintient sa demande & ce sujet (voir chapitre
4 Propositions ci-dessus). Le catalogue des fichiers, qui doit étre rendu facilement accessible au
public, de par la loi, participera sans doute a I'amélioration de cette visibilité.

2012 et 2013 :

Pour autant que le PPDT dispose des ressources nécessaires (voir 2.1 Préambule), les objectifs suivants
sont fixés :

Mise en ceuvre des contrdles planifiés : voir précisions ci-dessus
Refonte du site Internet : voir précisions ci-dessus

Développement des fiches d’informations et des séminaires de formation

e Le PPDT sera dorénavant amené a collaborer sur une base annuelle aux formations
dispensées par I'Office cantonal de I'inspection et des relations du travail (OCIRT). Il
collaborera également d'une maniére étroite aux formations dispensées par le Centre de
formation de I'Etat, et qui sont destinées au personnel RH d’une part, et aux nouveaux
collaborateurs d’autre part. Une formation au personnel « help desk » de I'Ael est également
prévue. Enfin, 2012 verra également naltre une collaboration avec la commission de
formation de I'ordre des avocats.

e Une fiche informative intitulée « La responsabilité en matiére de traitement de données
personnelles », qui résume les principes applicables en matiére de traitement des données
personnelles, la mise en ceuvre qui en est attendue des institutions soumises a la LIPAD, et
les responsabilités y relatives, est en cours d’élaboration.

Evaluation du développement de la cyberadministration (AelL notamment) et recommandations : un
suivi est assuré (voir chapitre 3 Points saillants) ; I’évaluation avec recommandations est prévue par
la loi pour 2013.

6) ANNEXES
Annexe 1 Statistiques complétes
Annexe 2 Liste des documents produits par le PPDT
Annexe 3 Articles de presse faisant suite a un contact
Annexe 4 Document « théorie d’action détaillée » et chiffres y relatifs
Annexe b Graphiques des activités légales
Annexe 6 Projet de budget et amendements 2012

Pour le surplus, les documents sur lesquels se fondent les éléments exposés dans le présent rapport
seront, sur demande, mis a disposition des députés et conseillers d’Etat intéressés.
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Statistiques PPDT 2011

A e ale Ratio 0 atlo
Catalogue des fichiers : nombre d'heures total 458 100.00%
Catalogue des fichiers : nombre d'heures pour sa création 250 54.59%
Catalogue des fichiers : nombre d'heures pour sa maintenance 208 45.41%
Collecte : nombre d'éléments collectés 386 100.00%
Collecte : nombre de normes et directives 9 2.33%
Collecte : nombre de réponse sur la mise en ceuvre de la LIPAD 43 11.14%
Collecte : nombre d'avis et d'informations 0 0.00%
Collecte : nombre de listes personnes agréées VS 22 5.70%
Collecte : nombre d'institutions LIPAD référencées 196 50.78%
Collecte : nombre de responsables LIPAD désignés 116 30.05%
Conseil aux citoyens : nombre total de cas 67 100.00%
Conseil aux citoyens : nombre de cas protection des données et transparence 4 5.97%
Conseil aux citoyens : nombre de cas protection des données 41 61.19%
Conseil aux citoyens : nombre de cas transparence 6 8.96%
Conseil aux citoyens : nombre de cas vidéosurveillance 6 8.96% Types
Conseil aux citoyens : nombre de cas divers 0 0.00%
Conseil aux citoyens : nombre d'instructions informelles en protection des données 5 7.46%
Conseil aux citoyens : nombre de médiation transparence 5 7.46%
Conseil aux citoyens : nombre de cas standard 19 28.36%
Conseil aux citoyens : nombre de cas par écrit 22 32.84% .
- - Traitements
Conseil aux citoyens : nombre de cas par rencontre(s) 7 10.45%
Conseil aux citoyens : nombre de cas par téléphone(s) 19 28.36%
Conseil aux citoyens : nombre d'accords 5 7.46%
Conseil aux citoyens : nombre de classements 55 82.09%
Conseil aux citoyens : nombre de devenus sans objet 1 1.49% )
- - - Sorts finaux
Conseil aux citoyens : nombre de recommandations 3 4.48%
Conseil aux citoyens : nombre de retraits 0 0.00%
Conseil aux citoyens : nombre de transferts a une autre autorité 3 4.48%
Conseil aux citoyens : nombre moyen par mois 5.58 8.33%
Conseil aux citoyens : durée moyenne (en jours) de traitement du dossier 22.42 _
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Conseil aux institutions : nombre total de cas 170 100.00%
Conseil aux institutions : nombre de tours d'horizon 38 22.35%
Conseil aux institutions : nombre de cas protection des données et transparence 12 7.06%
Conseil aux institutions : nombre de cas protection des données 67 39.41%
Conseil aux institutions : nombre de cas transparence 5 2.94% Types
Conseil aux institutions : nombre de cas vidéosurveillance 16 9.41%
Conseil aux institutions : nombre de cas divers 14 8.24%
Conseil aux institutions : nombre de prises de position 18 10.59%
Conseil aux institutions : nombre de requétes en protection des données 0 0.00%
Conseil aux institutions : nombre de cas standard 25 14.71%
Conseil aux institutions : nombre de cas par écrit 47 27.65% .
- —— Traitements
Conseil aux institutions : nombre de cas par rencontre(s) 51 30.00%
Conseil aux institutions : nombre de cas par téléphone(s) 47 27.65%
Conseil aux institutions : nombre d'agréments 14 8.24%
Conseil aux institutions : nombre de classements 134 78.82%
Conseil aux institutions : nombre de devenus sans objet 3 1.76% Sorts finaux
Conseil aux institutions : nombre de prises de position 17 10.00%
Conseil aux institutions : nombre de recommandation 0 0.00%
Conseil aux institutions : nombre de transfert a une autre autorité 2 1.18%
Conseil aux institutions : nombre moyen par mois 14.17 8.33%
Conseil aux institutions : durée moyenne (en jours) de traitement des dossiers 22.77
Contact avec les médias : nombre total de contact 27 100.00%
Contact avec les médias : nombre de cas protection des données et transparence 0 0.00%
Contact avec les médias : nombre de cas protection des données 9 33.33%
Contact avec les médias : nombre de cas transparence 2 7.41% Types
Contact avec les médias : nombre de cas vidéosurveillance 11 40.74%
Contact avec les médias : nombre de cas divers 5 18.52%
Contact avec les médias : nombre de contact standard 1 3.70%
Contact avec les médias : nombre de contact par écrit 4 14.81% Traitements
Contact avec les médias : nombre de contact par rencontre(s) 4 14.81%
Contact avec les médias : nombre de contact par téléphone(s) 18 66.67%
Contact avec les médias : nombre de suites dans la presse 14 51.85% Sorts finaux
Contact avec les médias : nombre de cas sans suite 13 48.15%




|Contr6le : nombre de contrdles effectués 3 100.00%

Coordination CCPDTA : heures totales 90 100.00%

Coordination CCPDTA : heures de secrétariat 70 77.78%

Coordination CCPDTA : heures de séances et de pvs 20 22.22%

|Coordinati0n Archives d'Etat : heures de séances 5 100.00%

Droit de recours : nombre total de recours déposés 2 100.00%

Droit de recours : nombre de recours admis 0 0.00%

Droit de recours : nombre de recours admis partiellement 0 0.00%

Droit de recours : nombre de recours rejetés 0 0.00%

Formation donnée : nombre total de formations données 19 100.00%

Formation donnée : nombre de formations données "général" 9 47.37%

Formation donnée : nombre de formations données "protection des données" 6 31.58%

Formation donnée : nombre de formations données "transparence” 0 0.00% Types
Formation donnée : nombre de formations données "vidéosurveillance" 1 5.26%

Formation donnée : nombre de formations données "divers" 3 15.79%

Formation donnée : nombre total de participants 458 100.00% )

- - — Sorts finaux

Formation donnée : nombre moyen de participants 24 5.26%

Formation recue : nombre total de formations regues 19 100.00%

Formation recue : nombre de formations regues "général” 4 21.05%

Formation regue : nombre de formations regues "protection des données" 10 52.63%

Formation regue : nombre de formations regues "transparence” 1 5.26% Types
Formation regue : nombre de formations recues "vidéosurveillance" 0 0.00%

Formation regue : nombre de formations regues "divers" 4 21.05%

Rapport annuel d'activité : nombre total d'actions 2 100.00%

Rapport annuel d'activité : nombre d'auditions 1 50.00%

Rapport annuel d'activité : nombre de validations tacites 0 0.00% Sorts finaux
Rapport annuel d'activité : nombre de prises de position d'autrui 1 50.00%




|Contact avec les autres préposés : nombre de contacts 13 100.00%
Veille |égislative : nombre total d'avis 4 100.00%
Veille Iégislative : nombre d'avis donnés sur auto-saisine 1 25.00%
Veille législative : nombre d'avis donnés sur interpellation d'une institution 3 75.00% Types
Veille |égislative : nombre d'avis donnés sur interpellation du législateur 0 0.00%
Veille |égislative : nombre d'avis donnés ayant donnés lieu a une audition 0 0.00%
Veille Iégislative : nombre d'avis donnés avec un classement 4 100.00% Sorts finaux
Veille |égislative : nombre d'avis donnés avec une suite dans PL 0 0.00%
Veille Iégislative : nombre d'avis donnés avec une suite dans RSG 0 0.00%
Résumé des totaux

Catalogue des fichiers : nombre total d'heures pour sa création et sa maintenance 458

Collecte : nombre de collectes 386

Conseil aux citoyens : nombre total de cas 67

Conseil aux institutions : nombre total de cas 170

Contact avec les médias : nombre total de contact 27

Contrdle : nombre de contrdles effectués 3

Coordination CCPDTA : heures de séances et de pvs 90

Coordination Archives d'Etat : heures de séances 5

Droit de recours : nombre total de recours déposés 2

Formation donnée : nombre total de formations données 19

Formation regue : nombre total de formations regues 19

Rapport annuel d'activité : nombre total d'actions 2

Contact avec les autres préposés : nombre de contacts 13

Veille législative : nombre total d'avis




Annexe 2 : Liste des documents produits par le PPDT

Rapport d'activité PPDT 2011 - Documents produits en 2011

Agréments
Titre Type Objet

Complément a I'agrément du 13 septembre 2010 portant sur la gestion visuelle du stationnement des véhicules des Transports

Agrément 2011 n° 1 VS |Publics Genevois (TPG) aux centres de maintenance de Bachet de Pesay et de la Jonction par des caméras et controles des
acces. Activation de la fonction « enregistrement » des caméras

. R Conclusion d'un contrat entre I'Université de Genéve et la société Service-now.com aux fins d’hébergement informatique des

Agrément 2011 n° 2 PD . . .

données RERO par Interoute Managed Services SARL (Infogérance)
. R Conclusion d'un contrat de gestion des services informatiques entre la Ville de Genéve et la société Service-now.com avec

Agrément 2011 n° 3 PD ) . . . . .
hébergement informatigue de données personnelles par Interoute Managed Services SARL (Infogérance)

Agrément 2011 n° 4 VS |Pose de caméras de surveillance sur le domaine public de la ville de Carouge

Agrément 2011 n° 5 PD |Communication par le Pouvoir judiciaire de données personnelles a un tiers privé aux fins d'analyse statistiqgue

Agrément 2011 n° 6 VS |Pose de caméras de vidéosurveillance sur les terrains de la Fondation des Evaux

Agrément 2011 n° 7 VS [Installation d'un systéme de vidéosurveillance dans la commune de Chéne-Bourg

Agrément 2011 n° 8 VS |[Installation d'un systéme de vidéosurveillance au Musée Rath

Agrément 2011 n° 9 PD Délai de conservation des informations (données personnelles) liées aux surtaxes notifiées par les TRANSPORTS PUBLICS
GENEVOIS (ci-aprés TPG)

Agrément 2011 n°10 Vs Aidg _él la circulation des tramways, trolleybus et bus ’des_Transport’_s publi_cs genevois (ci-aprés TPG) par le biais de caméras
extérieures. Collecte de moyens de preuve en cas d’accident ou d'infractions

Agrément 2011 n°11 PD |Renouvellement des appareils de saisie d'amendes d'ordre par le Service de Stationnement (SDS) de la Fondation des parkings

Agrément 2011 n°12 Vs Installa_tion par la Ville de Genéve d'un systéme de vidéosurveillance sur le couvert provisoire a vélos (vélostation) de la place
Montbrillant

Agrément 2011 n°13 VS |Pose de caméras de vidéosurveillance sur le domaine public de la commune de Chéne-Bougeries

Agrément 2011 n°14 PD Facturation par les Hopitaux universitaires de Genéve des hospitalisations en soins aigus somatiques selon le systeme forfaitaire

DRG
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Prises de position

Titre Type Objet
Prise de position 2011 n° 1 PD |Communication, par 'OCP, de données personnelles a un tiers de droit privé
. " o PD [|Publication des listes des membres des associations professionnelles de taxis par le Service du commerce de I'Etat de Geneve
Prise de position 2011 n° 2
PD Communication par I'OCP, de la date de départ du canton et du lieu de destination d'une personne a un tiers qui fait valoir une
Prise de position 2011 n° 3 créance
Prise de position 2011 n° 4 PD |Demande de renseignement a l'office cantonal de la population
Prise de position 2011 n° 5 PD |La communication de données personnelles extraites de "Calvin" a l'institut d'étude gfs-zirich Markt- & Sozialforschung AG
Prise de position 2011 n° 6 annulée
PD Prise de position concernant la communication, par le DIP, des noms, prénoms et adresses des personnes qui hébergent les
Prise de position 2011 n° 7 éléves de I'école primaire publique du canton a un organisme culturel privé sis sur le territoire genevois
Prise de position 2011 n° 8 PD |Traitement a des fins générales : sondage sur les violences domestiques
Prise de position 2011 n° 9 PD |Demande de renseignement de Creditreform Romandie GNT SA a l'office cantonal de la population
Prise de position 2011 n°10 PD |Demande de renseignement de Madame J.T. a l'office cantonal de la population
Prise de position 2011 n°11 PD |Demande de renseignement de Madame Z.T.B. a I'office cantonal de la population
Prise de position 2011 n°12 PD |Demande de renseignements de Monsieur S.L. a I'office cantonal de la population
Prise de position 2011 n°13 PD [Mise en ceuvre de l'art. 69 LIPAD selon le PPDT dans le cadre de I'administration en ligne
Prise de position 2011 n°14 PD |Demande de renseignement d'Agence immobiliére E.B. a l'office cantonal de la population
Prise de position 2011 n°15 PD |Demande de renseignement de I'association des intéréts du Grand-Lancy a la Ville de Lancy
Prise de position 2011 n°16 PD |Demande de renseignement de P.W. a l'office cantonal de la population®
Prise de position concernant la communication par I'OCP, de la date de départ du canton et du lieu de destination d'une personne,
Prise de position 2011 n°17 décédée depuis lors, a un tiers qui fait valoir une créance contre la succession
Prise de position 2011 n°18 PD |Demande de renseignements de Me S.F., notaire, a l'office cantonal de la population
Recommandations
Titre Type Objet
Recommandation 2010 n° 5 T Acces a une dénonciation a la Commission de surveillance des professions de la santé et des droits des patients
Recommandation 2011 n° 1 PD |Acceés par un privé a un dossier du DIP
Recommandation 2011 n° 2 PD [Restitution du dossier médical complet au patient gui en fait la demande
Fiches informatives
Titre Type Objet
PD Fiche informative destinée aux institutions publiques et parapubliques soumises a la LIPAD sur l'archivage et la destruction de
Fiche informative n° 4 I'information
global Fiche informative destinée aux institutions publiques et parapubliques soumises a la LIPAD - ce qui est requis des différents
Fiche informative n° 5 acteurs
PD Note informative a I'attention des institutions sur les modalités d'application de I'article 39 alinéas 9 et 10 LIPAD : Communication

Fiche informative n° 6

de données personnelles a une tierce personne de droit privé




Formulaires

Titre Type Objet
Formulaire n° 1 T Formulaire d'accés aux documents
Formulaire n° 2 T Formulaire de demande relative aux données personnelles

Bulletins d'information

Titre Type Objet
Bulletin d'informations n° 3 global |Janvier 2011
Bulletin d'informations n° 4 global |Mars 2011
Bulletin d'informations n° 5 global |Avril 2011
Bulletin d'informations n° 6 global |Mai 2011
Bulletin d'informations n° 7 global |Juin 2011
Bulletin d'informations n° 8 global |Eté 2011
Bulletin d'informations n° 9 global |Septembre 2011
Bulletin d'informations n°10 global |Octobre 2011
Bulletin d'informations n°11 global |Novembre 2011
Bulletin d'informations n°12 global |Décembre 2011

Catalogue des fichiers

Titre Type Objet
Guide de démarrage rapide techn. |Guide de démarrage rapide
Manuel d'utilisation techn. [Manuel d'utilisation

Liste des institutions et responsables LIPAD

Titre Type Objet

Liste publiée global |Liste des institutions publiques et parapubliques genevoises soumises a la LIPAD




Formations données

Titre Type Objet
27 janvier 2011 - FIDP PPDT Le PPDT, une nouvelle autorité administrative indépendante - Présentation aux Fondations immobiliéres de droit public (FIDP)
La vidéosurveillance sous I'angle de la protection des données - Présentation aux membres de la commission Sports-secours du
I . . VS . - A .
2 février 2011 - Chéne-Bougeries conseil municipal de la commune de Chéne-Bougeries
La protection des données dans les ressources humaines : principes et cas d'application - Présentation au Musée d'histoire
. e PD
ler avril 2011 - Musée d'histoire naturelle naturelle
PD Présentation des données personnelles - notions et applications concrétes - Présentation & la Fondation genevoise pour le
8 avril 2011 - FGDCS dépistage du cancer du sein
PD Accompagner les institutions en matiere de protection des données dans leurs projets informatiques et technologiques grace a un
12 avril 2011 - CLUSIS, Lausanne nouvel outil : I'agrément - Présentation a la Conférence du CLUSIS, Lausanne
12 avril 2011 - OCStat PPDT |Le PPDT, une nouvelle autorité administrative indépendante - Présentation & I'Office cantonal de la statistique
global Le catalogue des fichiers CATFICH - Présentation a l'attention des responsables LIPAD et Sl des entités publiques et
14 avril 2011 - CATFICH parapubliques
Protection des données personnelles : notion et applications concretes - Présentation au Centre de contact suisses-immigrés,
. PD N
16 mai 2011 - CCSI Geneve
PD et T Protggtion des données et transparence, notions et mise en ceuvre - Présentation a la Fondation des services d'aide et de soins a
19 mai 2011 - FSASD domicile (FSASD)
31 mai 2011 - Forum Archivistes genevois | global |LIPAD, présentation et mise en ceuvre - Présentation au Forum des archivistes genevois
. PD et T Protection des données et transparence dans le _canton de Genéve - Présen?ation a la Haute Ecole de Gestion de Genéve dans le
7 juin 2011 - HEG cadre du MBA-MAS en Management de la sécurité des Systemes d'information
PD Protection des données personnelles a Genéve : notions et applications concrétes - Présentation a la Direction de I'analyse
30 juin 2011 - HUG médico-économique des Hopitaux universitaires de Geneve
PD La surveillance des travailleurs du point de vue du PPDT - Présentation a |'Office cantonal de l'inspection et des relations du
13-14 octobre 2011 - OCIRT travail (OCIRT)
Casuistique et Jurisprudence
Titre Type Objet
Casuistique Protection des données PD |Casuistigue Protection des données
Casuistique Transparence T Casuistique Transparence
Tableau arréts CACJ global |Tableau des arréts anonymisés de la Chambre administrative de la Cour de justice
Veille |égislative et reglementaire
Titre Type Objet
Consultation avant-projet RIJBEP REG Avis sur I'avant-projet de Réglement sur l'intégration des enfants et des jeunes a besoins éducatifs particuliers ou handicapés
Commentaires sur I'avant-projet de Reglement d'application de la loi sur l'information du public, I'accés aux documents et la
. . REG - .
Commentaires avant-projet RIPAD protection des données personnelles
Avis au PL 10679 LEG [Auvis sur le Projet de loi sur I'organisation des institutions de droit public (publicité des séances, PVs et secret des débats)
Avis sur le Projet de loi sur la surveillance des fondations de droit civil et des institutions de prévoyance (communication données
Avis au PL 10802 LEG |personnelles
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'opacite regne a 'Etat
GENEVE ¢ Apres un an de fonction, la préposée & la transparence
constate que la loi, vieille de neuf ans, reste toujours lettre morte.
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L'Aéroport international de Genéve a été primé pour la mise en conformité de son systéme de vidéosurveillance. JpDs

RACHAD ARMANIOS

Malgré une loi sur la transpa-
rence datant de 2002, la culture
de I'opacité sévit toujours dans
le «petit Etat». Les communes,
les institutions parapubliques et
les établissements publics auto-
nomes font, eux, preuve d'une
meilleure volonté. Si le tir n'est
pas corrigé, I'application de la
LIPAD - loi sur I'information du
public, 'acces aux documents
et la protection des données
personnelles — se fera toujours
plus a deux vitesses. Les conclu-
sions du premier rapport de la
préposée cantonale a la protec-
tion des données et a la transpa-
rence sont séveres.

Cette autorité administrati-
ve indépendante a été crééeil y
a un an. Son rdle est d’accom-
pagner les institutions dans
leur devoir de transparence a
I'égard des citoyens, mais aussi
de les surveiller et de jouer les
médiateurs en cas de litige. Les
quatre personnes employées a
cette tache n'ont pas de pou-
voir contraignant.

Depuis 2002, la LIPAD obli-
ge quelque 200 institutions a
faciliter 'acces a I'information,
la transparence devenant la

regle et non I'exception. Mais
faute d'une autorité de sur-
veillance, ce principe est resté
un veeu pieu, selon la préposée
Isabelle Dubois. Conséquence
de Tlinertie des administra-
tions, les citoyens n'ont pas
conscience de leurs droits. Son
importance semble méme
échapper aux médias, qui ont
boudé hier la présentation du
rapport, alors que l'acces aux
documents leur est vital. En
2010, seules dix demandes de
meédiation ont été faites, avec
des effets positifs.

Elan freiné

Depuis un an, le devoir de
protection des données per-
sonnelles a été intégré a la LI-
PAD. «A I'Etat, les responsables
des systemes d’information
avaient conscience de cette
nouvelle responsabilité, mais
cet élan a été brisé par leur hié-
rarchie», regrette Isabelle Du-
bois. Selon elle «'indépendan-
ce de la préposée dérange».

Le rapport précise qu’«on
s'est mélé de sa politique de
communication et d’informa-
tion». Le Conseil d’Etat lui a re-
fusé l'acces général aux diffé-

rents fichiers et applications de
I'Etat. Le secrétaire général du
Département de la solidarité et
de 'emploi s’est méme ingéré
dans le traitement du dossier
d’'un citoyen. Enfin, le college
des secrétaires généraux des
départements a interdit aux
cadres de se rendre a la séance
d’information organisée par la
préposée. Quant au reglement
d’application de la LIPAD, le
Conseil d’Etat repousse sa ré-
daction aux calendes grecques.

Au sein des départements,
les répondants en matiere de
transparence maitrisent I'art de
verrouiller I'info, a lire le rap-
port. Comme s'il voulait prou-
ver son manque de transparen-
ce, le Conseil d’Etat n'a pas
souhaité commenter le rapport.

L'Aéroport et la Ville
primés

Seule l'action du Départe-
ment de I'intérieur et de la mo-
bilité et de celui des Affaires ré-
gionales, de I'économie et de la
santé est saluée dans le rapport.
De méme que celle des institu-
tions parapubliques et commu-
nales. Pour faire connaitre la LI-
PAD, deux lauréats ont été

primés. Soit I’Aéroport, qui s’est
assuré de la conformité de son
systeme de vidéosurveillance.
Et la Ville de Geneve, qui s'est
demandée si le recours a 'outil
d’analyse de sites internet
Google posait probleme en rai-
son de la transmission
d’adresses IP a une société
privée. Loctroi d'un agrément,
qui décrit les mesures pour
protéger au mieux les données
de l'internaute et I'informer, a
été mis en place sur le site de la
Ville. Paradoxalement, le prix a
été décerné alors que 1'une des
meédiations a porté sur le refus
—jusqu’alarecommandation de
la préposée — du Département
de la culture de rendre publique
la convention entre le Musée
d’art et d’histoire et la Fonda-
tion Gandur pour l'art, que Le
Courrier avait fini par dévoiler.

Anoter quela préposée ren-
contrera en mars la police pour
savoir si celle-ci tient une base
de données cantonale catalo-
guant les citoyens potentielle-
ment dangereux pour I'Etat.
Neuf mois apres le scandale des
fiches fédérales, ce dossier n'a
semble-t-il pas été jugé priori-
taire par la préposée. |
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Policiers, juristes et
privés établiront des
recommandations
comITunes pour
Pusage de caméras
en entreprise

Laure Gabus

La vidéosurveillance a le vent en
poupe, mais est-elle toujours utili-
sée & bon escient? «C’est un do-
maine qui va trés loin au niveau
technique et qui évolue vite...»
reconnait une ingénieure de sécu-
1ité de FUniversité de Genéve. «Ce
domaine est une vraie jungle, le
client a besoin d’étre orienté, ex-
plique I'inspecteur principal ad-
joint de la Brigade de criminalité
informatique, Yves-Alain Hirschi.

Avjourd’hui, en cas de ques-
tion, utilisateur de caméras de
surveillance se dirige le plus sou-
ventvers leur prestataire de servi-
ces dont Pobjectif estla vente, pas
la technique. Cette situation est
sur le point de changer...

Guide de bonnes pratigues
Pour mieux orienter les entrepri-
ses, I'inspecteur Hirschi a’ eu

Des iméges utites & Penquéte? Récoltées légalemnent? La commission conseillera les entreprises. LGUIRAUD

l'idée de créer une Commission
de la vidéosurveillance. Le groupe
de travail est ent train de se metire
en place. 1l réunit des membres
du Forum genevois de la sécurité
(FGS), de la police judiciaire et du
Bureau des préposés i la protec-
tion des données et 4 la transpa-

rence (PPDT). Son but: aider
les organisations du canton de
Genéve i investir dans des syste-

_mes performants adaptés & leurs

besoins, en accord aveclaloieten
utilisant des formats exploitables
dans le cadre d'affaires judiciai-
res. «Nous voulons établir un

guide de bonnes pratiques et favo-
riser la communication entre tou-
tes les parties prenantess, résune
Arnaud Ducrot, président du FGS.

Bon cliché, bonne enquéie
«81vous dépensez des milliers de
francs dansun équipement, il faut

étre cohérent», a déclaré P'inspec-
teur Hirschi a 'adresse' des entre-
prises qui assistaient hier 4 une
conférence sur la vidéosur-
veillance organisée par le FGS.
" L'inspecteur spécialisé dans le do-

maine y a démontré I'importance
des images de qualité dans le bon
déroulement d’une enquéte judi-

ciaire et exposé cing mesures.

simples pour Paméliorer. L'entre-
tien est I'une d’entre elles. «Lors

d'un braquage, si une araignée est '

installée sur Pobjectif, I'image est
inutilisable»? illustre Pinspecteur.
Pas besoin de changer tout son
équipement: un nettoyage, une
augmentation de la qualité et le
réglage de Penregistrement suffi-
sent parfois. ‘

Reste & utiliser les caméras
conformément 4 Ia lof. «Un sys-
téme de vidéosurveillance est
bien pensé et conforme alalois’il
ne sert qu'd assurer la sécurité des
biens et des personnes», rappelle
Anne-Catherine Salberg, prépo-

sée suppléante du PPDT. Avantde

préciser que «la vidéosurveillance
w’est pas un moyen suffisant pour
garantir la séeurité, des moyens
€N personnes - police, patrouille
de sécurité et éducateurs de rue -
sont également nécessaires pour
surveiller le domaine public.»

ePDC
veut équiper
aville

& Le Part démocrate-chirétien
souhaite plus de caméras de
surveillance en ville. Vendredi
dernier, le parti orange a déposé
une initiative municipale
demandant que des caméras
solent installées dans les
«endroits chauds» de la ville de
Genéve. «La plaine de Plainpa-
lais est I'un de ces endroits. Lieu
de jeunesse, elle ne devrait pas
étre occupée par des dealers»,
iHlustre le président du PDC Ville
de Genéve, Alain de Kalbermat-
ten. Etre plus réactif en cas de
délits et mettre les images a
disposition de la police sont les
deux buts poursuivis par le PDC.
«5’équiper en caméras fait partie
d'un éventail de mesures
programmeées par notre parti»,
expligue son président. Mettre
plus d’agents municipaux a pied
sur le térrain fait aussi partie des
objectifs du PDC. LG, -

- s i e e e
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POLITIC

Les socialistes sont suspectés par la droite de

profiter des listes d'adresses de la GIM pour mener

campagne. Faute ou manipulation politique?

. CHARLES-ARMDRE AVBRUR

_Le parti socialiste méne-t-il.

83 campagne grace a la liste
.d'adresses des locataires
de la Gérance immobiliére
-municipale {(GIM]}? C'est
‘le soupcon dont s'est fait
I'écho Geoffroy de Claviére
:sur Facebook. Début mars,
le secrétaire général du
iParti libéral publiait en ef-
. fet sur son profil:«Les loca-
»taires [de la GIM] recoivent

“leur nomp».

Meéelange?

jiNous reproduisons d'ail-
Jeurs un de ces courriers
- adressé 4 une personnalité
fpeu susceptible de sympa-

‘des mails personnalisés et &

thie & I'égard du PS. Sur le
net, les peu gauchistes amis
de M. de Claviere rappel-
lent opportunément que
la maire socialiste de Ge-
néve, Sandrine Salerno, est
aussi la cheffe de la GIM.
Dans la perspective des
municipales du 13 mars, ce

.soup¢on de mélange des

genres est brandi comme
une arme. Ce d’autant que
la Loi sur.la protection des
données personnelles inter-
dit cette pratique. '

L'OCP privilégié

«Une telle uiilisation ne se-
rait pas conforme a la loin,
précise ainsi Isabelle Du-
bois, la préposée i ia pro-
tection des données et & la

Sang,

transpa-

rence. «Toute-

fois, certaines données,
comme le nom, le prénom
et l'adresse, peuvent étre
achetées a 1'Office cantonal
de la population (OCP).»

Belle moisson

Les partis moissonneraient
donc directement 1'OCP
pour leurs mailings? «Nous
leur avons acheté 14'000
adresses de jeunesreiraités,
de 65 a 75 ans» confirme
Grégoire Carasso, prési-
dent du PS Ville de Genéve.
«Pour une question de cofit
et de temps, nous n'avons
envoyé que 7000 courriers.
La personne évoguée par
les libéraux devait tout sim-

g
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On ne fétera jamais trop
«|'excelient bilan» de Manuel
Tornare. or

plement se trouver sur cette
listen, continuze M. Carasso,
qui s'amuse du soupcon
porté sur son parti de pou-
voir disposer des données
de la GIM.

Prix d'ami

Et combien ¢a coflite de
se faire livrer un pack
d'adresses via I'OCP? Son
chef, Bernard Gut, fait
parler le réglement: «En
période électorale, les par-

Pary:
L
Vitl i gy Vstg
)
2ue

tis peuvent acheter les
adresses au prix de 100
francs les 1000. Pour les
&tiquettes autocollantes,
on gjoutera 50 francs par
tranche d'un millier» Un
prix . d'ami, puisque Iles
services de |'Etat, les com-
munes ou les entreprises
de droit public doivent
débourser 250 francs par

.paquet de mille. Et les par-

ticuliers? Hs sont priés de
ressortirleur bottin, &
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connait le patron actuel

Monsieur,

Il recoit un mail du DIP pour lui annoncer que
sa candidature n'est pas retenue. Probléme: le

' R .
~du demandeur d emplm Par la présente je vous remercie pour votre retour,

nom des autres postulants est en copie.

SARAH PERMET

Damien® n'a' pas obtenu le
poste de secrétaire & 50%
au Département de 1'ins-
truction publique et de la
culture (DIP} qu'il convoi-
tait. Et il n'a pas été le
seul & &tre mis au courant:
dans le mail qui lui signale
son non-engagement, les
quelque 35 autres  pos-
iulants sont en copie! Si

le geste n'est certaine--

ment pas intentionnel, il
est plus que maladroit.
I vicle méme les direc-
tives sur la protection des
données. En plus de cette
bourde, le mail est adres-
sé 4 une Chére Madame,
alors que le postulant est
un homme.

tteinte
a la vie privee

L'autorité de surveiilance
cantonale, soit la préposée

dula. protection des don-

personne sur la diste. g

nées, reconnait une atteinte
claire: «.es noms et les
adresses électronigues sont
des données perscnnelles,
qui peuvent méme avoir
une valeur marchande.
Nous sommes dans un cas
d'atteinte a la sphére privée -
puisque ces personnes sont
en recherche d'emploi, et
qu'elles. se sont vu refuser

le poste, informations ¢ui

sont -confidentielles», af-
firme Anne Catherine Sal-
berg.

Pour la victime, maiheu-

reusement, il n'existe que-

peu de woies: de recours.
Elle n'a guére la condi-
tion pour attaguer l'au-
teur en justice:; «La seule
opportunité de saisir la

justice serait de prouver

un dommage direct, ex-
plique Olivier Sandoz,
directeur général adjoint
de la Fédération des en-
treprises romandes. Un
exemple serait celui d'une

et lui apprenne gue son
employé cherche ailleurs.
Si la conséquence est un
licenciement, il y a alors
dommage direct.»

Si tel n'est pas le cas, il
reste & Damien* la possi-
bilité d'exiger auprés du
DIP qu'une telle erreur ne
soit pas reconduite et que
des mesures ad hoc soient
‘mises sur pied. A défaut,
le bureau des préposées a
la protection des données
peut &tre saisi.

Au DIP, on est navré de
cette erreur de manipula-
tion: «Un mail d'excuses a
été envoyé aux personnes

concernées. De plus, nous -

avons rappelé les direc-
tives qu'il convient d'ap-
pliquer lors de l'usage de
la messagerie.» &

* Mom connu de la rédaction

Une trentaine de postulants
ont recu le mail
de non-engagement. or

Je profite de la présente pour vous informer que je suis un hamme.

Veuitlez-agréer mes salutations les meilleures.

T

--- Message dor’gane

e bluewin.ch>

Objet: Poste de secrétaire 1 & 50% & partir du 01.09.2011

Chéra Madarme,

L>, "Anbern RS TA ‘m&g@ﬁg&p,

s
e RO abluewin. ch,

Rem!@hutmall r>, m mt@ meil_com>, e
e 2yahoo fr>, WM uewin.ch>, TR < =7

"< AR o rmail. com>,

grpafl.com=,

a@ bluewin. ch>

"R <

et@hotmail.com=,

En répanse A voire candidature au poste cité en objet, je vous informe que naus venons de terminer fexamen dun

1rés grand nombre de dossiers.

Malgré tout Fintérat gue présente volre profll, nous avens fnalemamchcﬂm Ln candidat qui nous a paru bénéflcier

d'une formatian et dune expénance professlonnells pariculizrement bien adaptée aux &xigences du poste &

repeurvair,

Nous regretions vivement de he pouveir vous rdpandne favorablemant et formulons tous fos waLx pous Lme Gvolution
de vas projets professionnels 2 votre pleine safisfaction.
Nous tenans encore & vous remercler de Fintérit que vous avaz mamfe.ﬂé pnurle Service de santé de la jeunesse et

ion de nos

vous prlons da croire, ¢hdve Madarme, 4 Fexp

RVICE DE SANTE DE LA JEUNESSE (DIP)

Rue des Glacls-de-Rive 11 - Gase postale 3882 - 1211 Genéve 3

Courrier intame;
TEL: 41 (0} 22546 41 GO (récepliony; +4

blzise,bachmann@etat ge.ch -hitpsfwww.ge chissi

.,%Merq‘_c_ig,_pgjgya Tosnimerasmsnt - Quezvous vieiment besein of
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Les portraits des
fauteurs de troubles
du match Servette-
Grasshopper ne
seront peut-étre pas
postés sur Internet

- Marc Bretton

1ls ont lancé des funigénes et des
pétards sur les bords du terrain et
certains ont makmené le personnel
du stade pour assister aumatch Ser-
vette-Grasshopper. Pour identifier
ces petits malins, la police gene-
voise envisageait de publier leurs
portraits sires sur son site Internet
{nos éditions d’hier). Une mesure
rare: mis & part quelques portraits
de disparus, Ia police publie en effet
trés peu souvent des portraits.
L’épisode le plus marquant re-
monte ati G8 de 2003 qui avait en-
trainé la publication du portrait de
casseurs présumés, enirainant 200
arTestations.

Mais hier, le ton a changé. d.a
publication sur notre site se fera
peut-étre dans quelgues jours. Ou
pas du tout», soudigne le porte-pa-
role de fa police Eric Grandjean.
«Nous en restons pour heure aux
mesures habituelles et avons en-
voyé le porirait de quatre ou cing
individus a1a pelice zurichoise pour
identification. Nous nemettons per-
sonne au pilori si nous pouvons
faire autrement.» Si la «$tadtpoli-
zei» de Zurich faisait chou blang, la
publication serait envisagée.

Uns champ de mines

Pourguoi cetteretenue? C'est quela
police doit s’efforcer deménagerla
chévre dela protection des données
et le chou du droit 4 Fimage. Autre
probléme: Péthique: «A prioti, ex-
plique Isabelle Dubois, préposée
cantonale i la protection des don-
nées et i la transparence, s{l s’agit
de mener une procédure pénale et
de prévenir de nouvelles infrac-
ticns, une publication de portraits
sur Internet par fa police est envisa-
geable. Mais une telle action doit
&tre mesurée.» En clair, pas ques-
tion pour la police de se mettre 3
publier des portraits en rafale,
Méme sila question desmatches est
un peu particuliére: «Lesgens quise
rendent 4 un match savent qu'ils
peuvent étre filmés pour des ques-
tions de sécurité», souligne Eric
Grandjean.

La prudence genevoise semble
de toute maniére conforme i celle
d’autres cantons. Hier par exemple,
la Stadtpolizei de Zurich a mis en
ligne des photos. de 16 hooligans
surpris lors du match FC Zurich-
Bile du... 11 mai dernier. «Nous
avons déji pu identifier trois per-
sonnes», se félicite Marco Cortesi, le
chef des porte-parole de la police
mumicipale zurichoise. La fonction-

Des supporters ont tiré des fumigénes lors du match Servette-GC samedt. La pelice pourrait pubtier leurs photos sur internet. KEvsTONE

Mauro
Poggia

Broggini
députd Vert

naire trouve la mesure passable-
ment efficace: «Gréce i elle, nous
avonsidentifié neufs personnes sur
douze recherchées suite 2 un autre
match joué le lermai.» .

Soutien total ou critique

Politiquemnent, la publication sur In-

ternet de portraits de délinquants
présimés ne fait pas plaisir, maisne
chogque pas vraiment: «C’est un

échec de I'Etat, mais une maniére
de combattre 'impunité», explique
le député MCG Mauro Poggia. «Une
’bonne mesure, avance'élu PDCFa-
biano Forte. On n’a pas a subir de
violences dans une manifestation
sportive.» «ll faut &re prudent et
respecter les principes de propor-
tionnalité et d’opportunité, souli-
gne la socialiste Loly Bolay. Mais la
violence dans les stades est insup-

portable.» Le Vert Robesto Broggini
est plus vindent: «Avant de deman-
der ala population de dénoncer les
gens, la police doit faire son travail.
Cestla priorité.»

QGue pensent les
Genevois des hooligans?
www.tda.ch/calvinscope

«Onmapas

& Samedi soir, les supporters de
Grasshopper sont arTivés vers
17 heures, en train spécial,
derriére le Stade de Genéve. lls
€taient plusieurs centaines et les
infrastructures actuelles de
Tenceinte genevoise sont encore
mal adaptées. Un devis est en
cours pour remédier au pro- .
blémie, le club grenat s'étant
inquiété de la question dés sa
promotion. Mais en attenidant, si
plusieurs pétards et autres
fumigénes ont pu étre introduits
dans le stade, Cest gu’il y aune
Taison. -

La premiére concerne donc
Paccueil des supporters. A Berne

_ouméme ailleurs, un couloir de

palpation est prévi. A Genéve
aussi. A la différence prés que
seuls quelques vaubans y
meénent, vaubans qui ont
littéralement volé devant la
pression des supporters zuri-

e droit de fouiller..»

chois, qui ne tenaient pas 3 étre
fouillés. A Berne, une chicane
fize, rivée au sol, empéche cela.
Elle est de plus doublée d un vrai
portique qui permet de filirer
l'accés et d’une zone neuire ofl
un individu peut étre séparé du
groupe. Rien de tout cela n’existe
4 Genéve,

«Un devis est demandé,
explique Christian Python, en
charge de la sécurité. Une chicane
fixe de méme gu'un tourniquet
avancé devraient voir le jour. En
attendant, une infrastruchure
d'urgence est prévue; avec des
vaubans lestés.» Mais le probléme
dépasse sans doute les mesures
prises. Parce que méme a Berne
ou ailleurs, des furnigénes et des
pétards sont introduits

A ce sijjet, Pierre (prénom
fictif), stadier 4 la Praille, vitla
.chose de Fintérieur. Et il explique
tes lirnites de 'exercice. «Nous ne

sommes que stadiers, pas
policiers, lance-t-il. Nous ne
pouvons que palper, pas fouiller
vraiment, nous n’en avons
simplement pas le droit. Nous ne
pouvons pas toucher les parties
intimes, par exemple. Et méme
une stadiére n’a pas le droit de
toucher les seins d’une suppor-
trice. Alors ces supporters savent

‘quot faire pour passer les pétards

et les fumigénes. Les filles,
notarmment, wilisent méme des
endroits..., enfin comment,
dire... efles s’aident d’un

préservatif pour cela...»

La solution? «Il faudrait
T'assistance de la police et une
vraie cabine de fouille, propose
Pierre. Ou des portiques type
aéroport. Je ne sais pas. Cela pose
forcément un probléme de
moyens. Et de prise de cons-
cience de la part des supporters
aussi.» Daniel Visentini

s
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Le 20 aoilit; des supporters zurichois avatent malmené le personnel du stade de Geneve et avalent lancé des fumlgénes Alors que la police
Zurichoise n'a pas pu Faider & identifier les mdiwdus recherchés la pollce genevoise a lancé un appel a témoins via mternet KEYSTONE :

Le fichage controversé
de hoollgans surin ernet

GENEVE ¢ La police publie pour la premzere fois les por traits de supportels
dans lecadred’une enquete Un appel a temoms jugé dlscutuble

RACHAD ARMANIOS

“Tia pubhcatmn sur le site internet de la po-
lice genevoise des photos de supporters &
des fins d'enquéte est-elle 1égitime? Same-
di, la police a eu recours i celte pratique
aprés avoir mirement réfiéchi, selon le
porte-parole Pairick Pulh. Une premiére en
Suisse romande, tandis qu'outre-Sarine, la
pratique a cours depuis plusieurs années.
Aufendemain du match entre le Servet-

te FC et les Zurichois de Grasshopper, le 20

‘aolit dernier au Stade de Genéve, la police
avait annoncé qu'elle recowrrait 3 cette

méthode, puis avait hésité. Ce jour-13, des .

supporters zumrichois avaient malmené le

-personnel du stade, Durant le match, cer-
tains avaient lancé des ﬁurﬁgénes sur les
bords du terrain. -

Apres réﬂexmn, et alors que la police zu-
richoise n'a pas pul'aider A identifier les in-
dividus recherchés, Ia police genevoise a
lancé samedi un appel a témoins - de son
propre chef, car elle n'a pas besoin du feu
vert d'un juge, Blle a publié les photos de
trois personnes «qu'elle souhaite identifier
dans le cadre de ses investigations», Cette

- formule lacomique est suivie des photos.
'Lune d'elies est rendue méconnaissable par
un bandeau sur lequel est écrit «Identifién,

Sans pouvoir dlre combien de per-

' sonnes ont répondu i Pappel, Patrick Pulh

souligne I'efficacité dela pratique, ajoutant
qu’elle joue un rdle préventif, «Les suppor-
ters qui vont au stade savent qu'ils sont

filmés et que les images sont susceptibles
- d’étre publiées.» :

Une méthode trés ratement utilisée. Bl
2003, lors des manifestations contrele G8 2

Gendve, la publication des portraits de pré-

sumés casseurs avait entrainé 'arrestation
de 200 personnes, Uune d'elles avait été
prise A tort pour 'un des suspects et avait
passé une nuit 4 Champ-Dollon. Trois ans

" plus tard, la Jusm:e pronongait un non-

Heu.

Principe de proportionnalité

«On a déjavu des gens accusés a tort ou
confondus! Je suis choqué par la publica-
ton de photos quel que soit le suspect, réa-
git Je Vert Christian Bavarel, membre de la
commission de justice &t police du Grand
Conseil. Allez fyouver un emploi une fois
que vous &tes fichés ainsil» Surtout qu'in-
ternet laisse des traces i vie et ne permet
pas le droit & 'oubli.

Isabelle Dubois, préposée a la protec-
tion des données i Genéve, rappelle que

la pohce dispose d’'une base légale. Mais
elle doit respecter le principe de propor-
tionnalité: dans la‘balance, pésent la gra-
vité des faits, I'impossibilité. de faire

ciblé,

- Pourtant, la police reste évasive sur la
nature des délits et le role des supporters
recherchés. «La police naccuse ni ne jette
Popprobre sur personne. Elie veut seule-
ment entendre des témoins, des gens plus
ou moins impliqués dans les- événe-
ments», selon le porte-parole. 1y a blen
eu des feux pyrotechniquies, mais «on ne
veut pas qualifier les délits tant qu'ils ne
sont pas établis». Ils ont en tous cas été
jugés assez graves pour justifier ce que
Christian Bavarel qualifie, {ui, de «mise au
piloxi». S'il s'agissait seulement de «té-

meoins», ce serait «encore plus scanda- -

leuxs. Le public, lui, voit seulement des

hooh‘gans ajoute en substance le député, -

avocat_ et

Pour ' Pierre DBayenet,

membre de 'Observatoire des pratiques
policigres, I'aide du public peut étre 1égiti- .

me dans le cas de délits trés graves ou face
# un individu dangereux, Allumer des fu-
migenes n'entre pas dans cette catégorie,
estime-t-il. | :

5

-aboutir autrement I'enquéte et-un usage |
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La transmission
systématigue des
données du patient
est désormais
inscrite dans la loi

Laurent Aubert

«Le Conseil national a donné un
blanc-seing au gouvernement.»
C’est ainsi que Charles Favre
(PRD/VD) interpréte le vote positif
de ses collégues sur 1a révision
de la Loi sur I'asstirance maladie
(LAMal) relative au secret médical
(voir nos éditions des 21 et 22 sep-
tembre). Le président de H + Les
Hopitaux de Suisse estime giv'il
aurait mieux valu attendre que le
mode de transmission des dia-
gnostics soit défini précisément
dans 'ordennance. Or, [a consul-

tation sur cette derniére prend fin
aujourd’hui mercredi.

Désapprobation

Les hopitaux n’ont d’ailleurs pas
attendu cette échéance pour ma-
nifester leur désapprobation.
Dans un communiqué, s criti-
quent le dispositif prévu par I'or-
donnance. «Chaque année, les ho-
pitaux devront pseudonymiser et
crypter les données de 1,3 million
de patients, explique Charles

Favre, Cela entrainera un travail |

considérable.» Pour le Vaudois, il
est grand temps que le Conseil

fédéral tienne compte de la pro-

position des hépitaux de créer un
organe indépendant chargé du
conirdle du codage des factures.
Président de la Fédération des
meédecins suisses, Jacques de
Haller se déclare «trés scanda-
lisé». Et de rappeler gue si I'or-
donnance fait suite  I'échec dela
convention entre les hopitaux et
les assureurs, 'Office fédéralde la
santé publique (OFSP) a envoyé
entre-temps une circulaire qux as-
suretirs qui leur permet de récla-
mer toutes les données médicales
avecles factures. «Maintenant, le
Conseil fédéral fait passer 4 la
hussarde une modification de la
Ioi sans qu’il puisse v avoir de
véritable discussion.» )
Charles Favre s’interroge:
«Pourquoi ces éléments surgis-
sent-ils un & un, par surprise? ¥
a-tl une volomté de donner plus

Les hopitaux devront’ crypter Ies données avant de les transmetire ax assureurs. MAGALF GIRARDIN

de pouv01r aux caisses?» Le prési-
dent de la FMH renchérit: «Tout
cela fait régner un climat de suspi-
cion. Il v a comme une idée fixe de
transmettre les données les plus
intimes des habitants de ce pays
aux caisses maladie.» La FMH en-
tend agir auprés du Conseil des
Etats et de sa commission lorsqu'il

. Sera saisi de ]a révision de la loi.

Crainte pour la qualité

Jacques de Haller est plus indul-
gent en revanche sur ordon-
nance. «Nous pouvons vivre
avec ce compromis. Certes, la

transm1ssmn systemanque des,

données psendonyimisées et cryp-
tées represent_ un surcroft de tra-
vail mais elle satisfait aux exigen-
ces de la protection des données.»
Dans sa réponse, la FMH attirera
cependant Patterition du Conseil
fédéral sur certains problémes
posés par la pseudonymisation
Directerent visée, H + se mon-
tre plus cassante. L’association
critique aussi-le taux de 10%
concédé par Pordonnance pour
I'indemnisation des investisse-
ments des hipitaux. «C'est totale-
mentinsuffisant, s'indigne Charles

Tavenir.»

Favre Beaucoup d’hopitaux crai-

gnent pour la quaht des soms a

Collaborateur du Prepose fé-
déral i1a protection des données,
Francis Meier souligne que lamo-
dification de la LAMal donne une
base légale et mentionne le prin-
cipe de la proportionnalité:
«Comme nous 'avons déja souli-
gné, le respect des droits du pa-
tient implique que on ne trans-
mette pas plus de données que
nécessaire aux caisses. Le Conseil
fédéral devra régler les détails en
s’inspirant de ce principe.»
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Su‘nieillance

1358 ca
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Une &tude recense
les caméras dans
le canton, Isabel
Rochat.annonce.
un projet-pltote

Marc Bretton
Sou.riez vous étes filmé! Selon tn

rapport réalisé par.le Départe- -
mentdelasécurité, delapoliceet -

de i'environnement(DSPE), 1358
caméras en mains publiques sur-
veillent les Genevols. La majorité
observe des voitures et des instal-
lations. Seules 169 flment Ia rue.
Cﬁlapourmlt changeit Enj janvier,
le DSPE présentera le projet
d'uneinstallation-pilote de vidéo-
survelllance «sur un secter géo-
graphique Jimilé, fien de mult-

ples infractionss; ce qui désigne |

un périmétre plutdt vasie,. ... -
«En paraliele, explique 14
conseillére d'Etat Isabel Rochat,
nous présenterons unréglement
d’application de’Ja Leisurla pro-
tection desdonnées, afin de don-
ner un cadre aux demarides des

communes cu des particuliers.» -

Autant d'initiatives attendues
avec ariosité, car apour Pheure,
il est difficile de se faire une Idée
sur 1"iatikité réelle des caméras, 1

nous mangue des statistquessur -

le nombre de délits commis dans
les zones ol se trouvent fes camé-
ras par rappeort aux autress, ex-
pligue Roger Golay, président
MCG defacommission juditiaire,

Des camiéras parfout
Avant cela, il a fallu dresser un
état des lleux. Le rapport, qut

laisse dubitatives les préposées 4
la protection des données {lire
Pentcadré}, vecerise 366 caméras -

surveiliant le domatne public
dans les communes, (batiments

communayx, parkings, installa-

tions sportives, déchetteries). La
Ville de Genéve et en partculler

ses musé

1358 caméras publiques & Gengve

_en concentrent 215,
Deux.d'entre elles surveillent le
domaine public: I'horloge fleurie
et 1a sortie de la caserne des
pomplers. Le Grand-Saconnex

Sur 1358 caméras dispersées dans le cantori, seules 169, fiment [a rie.
Les autres se conceitreri sur le lrafic etles Installations, Lsuiravo

surveilla massivement ses écoles
(de la Place et de la Tour), ses

parkings et ses bitiments po-
‘blics. Cologny «espipnnes aussi.

son centre sportf, sa voirde et

son église. Les autres communes
ne'comptent qu'une poignée de

caméras chacune, Dix commu-

nes {sur les 45 du canton) dispe-

sent de moyens d'observation.

© tes.

Elfes semnt bientdtrejointes par.
. Caroufge, qu} va implariter 17 ca-

méras, mais aussi Chéne-Bourg,
Bernex et Chéne-Bougeries.
Lancy, Satigny et Onex pour-
raient sulvre, Certaines collect-

vités ont toutefols renoncé a -

" toute Installation. C'estle cas de
Collex, Vernler et Plan-les- Ou_a-

57 caméras pour le trafic

" ke gros des installations est en

main cantonale, A lui seul, le
complexe de Champ-Dollon ras-
semble 175 caméras (dont 8 tour-
néesvers'extérieur), PHotel de
Police totalise 123 installations;
dont 82 aPintérieur, affectées «d
lapréventondes délits et des eri-
mes», ditlé rapport. La Direction
delamobilité vient toln derriére
“avec 57 caméras pour la régula-
tion de Jacircalation. Et ailleurs?
Deux polds;laurds: I'Aéroport,
- 220 caméras, un Hers dans. les
pa:kmgs, un ters sur le farmacet
un tiers dansleslocaux. Les TPG,
dont chague véhicule dispose de
quatved it chméras, ferment la
marche.
Remisilyapeu,le rapportdu
- DSPE est diversement accuellli:
«La eommission judiciaire le de-
mandait depuls-plus d’un ano,
regrette son président Roberto
Broggin. ol estircomplet etim-
précisn, selon les termes du dé-
puté Vert. Le texte répord toute-
fois aux attentes du PDC. «Sa’
cartographle offre une base
pour laréfexion que notre parti
souhaite depuis pas.mal de
temps», souligne fe député Vin:
cent Malire, comme en témol-
. gneun projet de lof sur la vidée-
surveillance déposé en 2009.
2 «Nous attendons toujours un
concept global sur un systéme
dont aucune éhtde ne prouve
Pefficacités, explique pour sa
partlasocialiste Loly Bollay. Les
débats se poursuiviont ces pro-
. chalnes semaines.

«Un travai
Iacu_naire»

@ Lo rapport sur la vidéosur-
veillance laisse perplexe la
préposée suppléante dTa
protection des données, Ann
Catherine Salberg. «C'estun
inventaire plus qu'un véritab
rapport, je suis un peu const

' née alors que nous attendon:
‘rapport depuls plus d'an an.

document manque clairemes
de structure, En particulier, i
Ee dit pas s les caméras
existantes respectent la
nouvelle loisurla prolecﬁon
des donndes: notammeut suL

_délaide consérvation des

données, leur visionnement,
ayants dreit. H ne recense pa:

toutes les caméras conmues:

exemple; ignore celles i
Frambols ou 4 la Clajidére. Hy
met pas en exergue Fexceller

" travall fait par exemple par k

commuies de Carouge, du
Grand-Szconriex, de Meyrin,
Ia Ville de Genéve et [a collab
ration mise en place avec le
service de surveillance des
communes; qui a élaboré yune
directive sur la vidéosur-
velllance. 11 enn va de méme &
Genave Adroport, quia procé
aun impertant travail compr
nant un inventaire exhaustifs
caméras, une procédure inte
de traitement de toute nouve
demande ainsi que la créatio:
d’un comité d’évaluation  ~
interdisciplinalre.» Pour finir
préposée souhalte gu'un
concept sur la vidéosurvelilar
soit 2laboré een concertation
Aprés tont, nous falsons un,
impertant travail d’accompa-

. gnemlent sur ce sufet depuis

deux ans.» M.BN
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Annexe 4 : Document "théorie d'action détaillée" et chiffres y relatifs

Domaines
d’action . L -
PS1. Conseil aux institutions sur les mesures d’organisation
et les procédures a prescrire
Ol1. Le niveau de connaissance et de sensibilité des Impacts attendus

PS2. Assistance aux responsables LIPAD des institutions institutions augmente (art 1LIPAD)

Information
et conseil aux OI2. Les pratiques des institutions sont en cohérence
usagers PS3. Sensibilisation et information au public-cible des avec la LIPAD en matiére de protection des données 11, Favoriser la
(publics et institutions » Iit;re formation
institutions) OI3. Les pratiques des institutions sont en cohérence de Popinion et
avec la LIPAD en matiére de transparence opinion
la participation
. L alavie

PD1. Application du droit de recours en matiére de Ol4. La collaboration avec les institutions est publique

protection des données (art 56 LIPAD) fonctionnelle

PD2. Emissions publiques de recommandations en matiere

de protection des données et de transparence Finalité

PD3. Prise de position 4 intention des institutions e ntL I S

place d’une administration
orientée vers les citoyens et

Traitement associant ces derniers aux
des litiges décisions

OC1. Le niveau de connaissance des citoyens par rapport
aleurs droits issus de la LIPAD augmente

entre usagers

PE1. Information sur les modalités et droits d’acces aux
documents (transparence) OC2. Les demandes individuelles sont satisfaites
PE2. Information sur la protection des données OCa3. Les voies de résolution informelles, notamment 2. Protéger les
médiation et conciliation, sont privilégiées droits
fondamentaux
PE3. Contact avec les médias des personnes
physiques ou
morales de
PE4. Traitement des requétes relatives a I'acces aux droit privé
Surveillance documents / quant aux
dg I'applica- données
tiondela PES. Traitement des requétes relatives a la protection des \ personnelles les
LIPAD données L ) concernant
OL1. Les actes législatifs sont en cohérence avec la LIPAD
PE6. Suivi sous I'angle PPDT des actes législatifs . o o
OL2. La fonction et les principes de PDT sont inscrits dans
la constitution cantonale
PE7. Controles auprés des institutions
evaluanda

PPDT version du 02 septembre 2010_page 3
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Indicateurs PPDT par prestations | 2012 | 2010 |
code valeur valeur source Quoi nature fréquence
PS1 [Conseils délivrés aux institutions par écrit (agréments et avis s/ directives) 19 15 BD interne Nbre d'agréments publiés quanti annuelle
PS2 [Assistance aux responsables LIPAD des institutions 151 93 BD interne Nbre de téléphones + Nbre de courriels quanti annuelle
PS3.a [Heures de sensibilisation/information aupreés des institutions 39 17 BD interne Nombre d'heures de cours et de sensibilisation quanti annuelle
Personnes touchées par la sensibilisation*
PS3.b [*(correspond au nombre exact de personnes présentes aux formations PPDT + au nbr estimé de BDinterne  [Somme du nombres de participants de chague cours quanti annuelle
personnes présentes aux formations générales auxquelles les PPDT a participé) 458 363
PD1 [Recours introduits au titre de I'art 56 LIPAD 2 0 BD interne Nombre de recours quanti annuelle
PD2 [Recommandations émises publiquement 3 4 BD interne Nombre de recommandations émises par les PPDT quanti annuelle
PD3 [Prise de position a l'intention des institutions 17 23 BD interne Nombre de prise de position quanti annuelle
PEl.a [Renseignements délivrés aux usagers (transparence) 6 4 BD interne Nombre d'e-mail, de contacts téléphoniques ou autre quanti annuelle
PE1.b [Informations collectives aux usagers (transparence) 5 3 BD interne Nombre de publications, conférences,... quanti annuelle
PE2.a |Renseignements délivrés aux usagers (protection des données) 41 24 BD interne Nombre d'e-mail, de contacts téléphoniques ou autre quanti annuelle
PE2.b [Informations collectives aux usagers (protection des données) 6 3 BD interne Nombre de publications, conférences,... quanti annuelle
PE3.a [Contacts avec médias 27 10 BD interne Nombre de contacts (interview, rencontre, courriels) quanti annuelle
PE3.b |Visibilité du bureau dans les médias veille dqcu' Nc{mbre, d amlees\ mentionnant qu_reprenant les propos des quanti annuelle
14 2 mentaire préposées suite & un contact médias
PE4.a [Requétes déposées (transparence) 6 16 BD interne Nombre de requétes déposées dans l'année quanti annuelle
PE4.b [Requéte cléturées (transparence) 5 16 BD interne Nombre de requétes traitées dans l'année quanti annuelle
PE5.a [Requétes déposées (protection des données) 5 3 BD interne Nombre de requétes déposées dans l'année quanti annuelle
PE5.a [Requétes cloturées (protection des données) 5 3 BD interne Nombre de requétes traitées dans l'année quanti annuelle
PE6 |Objets Iégislatifs examinés sous l'angle PPDT(total) 6 10 BD interne (rempli automatiquement) quanti annuelle
PE6.a |Objets législatifs auto-saisis 1 s BD interne Objets législatifs examinés, saisis directement par les PPDT [quanti annuelle
PE6.b |Objets législatifs soumis par les institutions BD interne Objets Iégisiatifs examinés et pour lesquels linsfitution uanti annuelle
i ) 9 p 3 2 (Département, commune) a interrogé les PPDT q
PEG6.c |Objets législatifs soumis par le législateur BD interne Objets Iegls'laufs examinés et transmis par le Grand conseil quanti annuelle
2 0 ou le conseil municipal pour les communes
PE7 [Contrdles effectués aupres des institutions 3 0 BD interne Nombre de contréles quanti annuelle




|[Annexe 5 : Graphiques des activités légales|

1) Ci-dessous sont illustrés les sorts des litiges (Protection des données et Transparence) dont
le préposé cantonal a été saisi. Sur dix affaires, seules trois ont donné lieu a une
recommandation. Sept ont eu un sort favorable, soit par un accord, soit par un classement
(satisfaction obtenue dés la saisie du PPDT) :

Requétes en protection des données et en transparence - sorts finaux
N=10

Accords Recommandations Autres sorts

2) Toutes les activités légales sont représentées ci-dessous, avec comme grande catégories les
conseils aux institutions, les conseils aux citoyens, les formations données et les autres
activités légales :

Activités légales - en hombre de traitements
N =266

Zone de graphique

0 [JConseils aux institutions [ Conseils aux citoyens [ Formations données M Autres activités légales
(tours d'horizon) (contrdles, recours,
[ Conseils aux institutions veille 1égislative)

(conseils personalisés)
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|Annexe 6 : Projet de budget et amendements 2012
004 Services généraux

004.06 Surveillance de la bonne application de la LIPAD

Département responsable : CHA

BUDGET
PBudget 2012 Variations PB12-B11 Budget 2011 Compte 2010
en F en %
CHARGES 963'962 29'046 3.1% 934'916 900'265.63
30 Charges de personnel 828'249 29'046 3.6% 799'203 720'738.85
31 Dépenses générales 135'713 0 0.0% 135'713 179'526.78
REVENUS 679 4 0.6% 675 307.70
43 Recettes diverses 679 4 0.6% 675 307.70
RESULTAT (REVENUS - CHARGES) -963'283 -29'042 3.1% -934'241 -899'957.93
Cout des activités de support -133'570 -2'690 2.1% -130'880 -164'347.27
Colt des prestations de moyens -136'276 -45'378 49.9% -90'898 -123'477.59
CoUT COMPLET -1'233'129 -77'110 6.7% -1'156'019 -1'187'782.80
POSTES
PBudget 2012 Variations PB12-B11 Budget 2011 Compte 2010
en ETP en %
TOTAL POSTES 4.00 0.00 0.00% 4.00 -
ETP fixes 4.00 0.00 0.00% 4.00

Descriptif de la prestation

Depuis le ler janvier 2010, le canton de Genéve s'est doté d'une nouvelle fonction indépendante de surveillance, le
proposé a la protection des données et a la transparence (PPDT).

Les préposées, élues a cette fonction, ont pour mission de surveiller la bonne application de la LIPAD, qui met en
oeuvre le droit constitutionnel d'acces a l'information de la population (transparence), dans le respect de la protection
des données personnelles (articles 13 et 16 de la Constitution fédérale).

Pour une mise en oeuvre efficiente et coordonnée des institutions cantonales publiques dans ces domaines, les
préposées offrent information, services et conseils a I'attention des citoyennes et citoyens et des administrations
publiques et parapubliques du canton, et gerent les conflits pouvant naitre du traitement des données personnelles
comme de |'exercice du droit d'acces aux documents.

Elles procedent, en outre, a des contréles aupres des administrations publiques et parapubliques et émettent des
recommandations a leur endroit.

Projets prioritaires et justification des écarts

Les priorités pour 2012 sont les suivantes :
1) Accompagnement, sous I'angle de la protection des données, des projets AeL, e-Toile et DRG.
2) Suivi et mise a jour des deux solutions du catalogue des fichiers.

3) Mise en ceuvre des contréles planifiés.
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004 Services généraux (suite)

004.06 Surveillance de la bonne application de la LIPAD

Objectifs et indicateurs

Type
indicateur

PB12

B1ll

C10

Cible LT

Valeur | Année

1. Satisfaire les demandes individuelles d'information des
citoyens en matiéere de transparence et de protection des
données ainsi que les requétes en cas de litige

1.1 Nombre de demandes personnelles traitées sur le nombre Efficacité
de demandes déposées

95%

95%

100% 2014

2. Rendre les pratiques des institutions soumises a la loi
sur l'information du public, I'accés aux documents et la
protection des données personnelles conformes a la loi

2.1 Nombre d'institutions ayant élaboré des directives et des Efficacité
procédures d'ici fin 2011, conformément a la loi

95%

95%

Commentaires
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LISTE DES AMENDEMENTS AU PROJET DE BUDGET 2012 ADOPTES EN 3EME DEBAT PAR LE GRAND CONSEIL LE 16.12.2011

FONCTIONNEMENT
O. AUTORITE ET GOUVERNANCE

PROJET DE BUDGET 2012 TOTAL DES Catégorie BUDGET 2012 AMENDE
Programme Nature Libellé MOTIFS AMENDEMENTS
CHARGES | REVENUS CHARGES | REVENUS CHARGES | REVENUS
| 63'122'315 |  2'095'097 -306'344| = 62'815'971]  2'095'097,
Suite aux mesures d'économie décidées par le Conseil d'Etat, la nature 31 du
O 04.06 Services a1 Dépenses générales 135713 programme "Services généraux” est diminuée de 6'344 CHF. 6344 | Mesures 129'369 R
généraux - Cette baisse concerne la rubrique "mandats" du Bureau des Préposées a la
Surveillance de la protection des données et a la transparence.
bonne application de|

la LIPAD 30 Charges de personnel 828'249 Qang sa séance du 7 de_cembre 2_011, la Cor_nml_ssmn des finances a décidé de -300'000 _ Budg. 528249 R

réduire 3 postes au service surveillance application LIPAD




¢

‘ E)ftrait_ du rapp(_)rt du 10 décembre 2011 de la Commission des finances chargée
dgtudler le projet de loi du Conseil d'Etat établissant le budget administratif de
I'Etat de Genéve pour I'exercice 2012 (LBu-2012) (D 3 70)

. 04.06— Suueli!ance; da fa bonne appijeation de la LIPAD

Un ‘commlssalre radical propose’une dimlnutlon de 700 000 F sur la naturg 30 «Charges do - -

personne! », ) )
Lors de l'audifion de la préposédes & la -profection des données et 4 fa transparence, la
déimonslration & 816 suffisante pour décider le PLR A rddulre ce service & son strict minimum,

- - '. o &
Le Prasident met aux volx lamendement d'un commissalre radical portant sur la nature 30
« Charge do porsannel », pour un montant de <700 000 F. : ’ '

Les commilssaires acoeptent i’aménden.\ent présenté par Un.commissaire radical sur fa
nature 30 « Charges de personnel », d'un montant de -700 000 F, par ; :

Pour: 8 (2R, 3L, 1UDG, 2MCG)
Contre : . 5 (28, 1V, 2PDC)
_JAbstentlons: 2.2V) -

Lo Préstdent appélle la poliligus publiqua © - AUTORITE ET GOUVERNANCE

Un-commissalre libéral explique que lo PLR a pris connalssance du cotrrler concermant les
préposées a la protactlon des données. It continue en expilquant ‘qu'actuaflement ¢es
personnes ont été &lues pour quatre ans et quiil est difficlle do supprimerces. postes das lors
gue les safalres sont Inserils dans la lof. lifaudralt dong supprimer les salaires non protégés par
la ok, !l précise qua le montasit folal de co setvice ést de 1°500°000°F, _ -

1l propose un amendement sur la suryellilance de la bonnoe application de la LIPAD, sur la nalure
30 « Charges de personnel » ¢f'un fontant de -300°000°F, i

Les commissaires acoeptent Pamendement présenté par le commissalre libéral sur la

survelllance de la bonne application de la LIPAD sur la nature 30 « Charges de

personnel », ¢'un montant de -300°000°F, par: A
. o a

Pour : 7 (1V, 1PDC, 2R, 31} ’

Conire, 5 (28, 2V, 1FDC)

Abstentfons ¢ 3 (1UDG, 2MCG)
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Extrait du rapport du 10 décembre 2011 de la Commission des finances chargée d'étudier le projet de loi du Conseil d'État établissant le budget administratif de l'État de Genève pour l'exercice 2012 (LBu-2012) (D 3 70)
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