
Faisons de Carouge la première 
ville suisse Zéro Déchet



Historique du projet

Appel à projets dans le cadre des 
10 ans de l’Agenda 21 communal
«Carouge Zéro Déchet» ‐ projet 
vainqueur avec 161 voix 
d’habitants
Objectif : réduire les déchets 
incinérables de 30% en 3 ans ‐
devenir 1ère ville ZD pilote de 
Suisse



Dorinda Phillips

Zero Waste Switzerland
Ambassadrice à Genève



www.ZeroWasteSwitzerland.ch

Objectif: Aider les personnes à réduire…

la quantité de déchets et de pollution, 
que nous produisons dans le monde

en modifiant nos habitudes 
d’achat et de consommation au quotidien

pour créer un monde plus durable pour 
nos enfants
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Réduire la quantité totale
de ressources naturelles

qu’on utilise

Acheter mieux et acheter moins

Acheter seconde main, louer, partager, échanger, 
fabriquer vous‐mêmes, ou éliminer

Acheter en vrac
(Réduire les emballages)

Acheter local
(Réduire les transports)

Acheter bio
(Réduire les produits chimiques)

Popularisé par Bea Johnson

5R’s

Qu’est‐ce que le Zéro Déchet ? 
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Budget de votre ménage

18kg 

600kg

8kg

150kg

9 kg

73kg

Famille Jura Famille Vaud Une à Genève

C’est absolument possible!
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GourdeTri des déchets
de cuisine

Sacs en tissu

Avec 3‐4 nouvelles habitudes … 
réduire vos déchets de 50 %

Contenants
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Une solution pour tous



Marche
Vélo
Rollers

Train
Tram
Bus

Réduire les émissions liées au transport

Réduire la consommation d’énergie/d’éléctricité
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Réduire les ressources naturelles et les émissions de CO
et créer un modèle de consommation durable pour plus de 7 milliards de personnes

Quantité
Déchets (kg)

Ressources
naturelles

Émissions
de CO

701 kg / personne

43% ‐ la consommation
et la production

Pourquoi Zero Waste?

3 x 

Source: OFEV 2019/2018

Suisse 14 t à 1t
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Et prendre vraiment du plaisir!



‐ Conférences de lancement

‐ Ateliers Zéro Déchet

‐ Cafés‐Demos

‐ Conférences ‐ interactives

‐ Coaching Familles

4) Communication – Campagne, Supports, Guerilla Marketing

Carouge Zéro Déchet : Éléments

1) Individus/
Ménages

2) Participation/
Communautaire

Guides d’action – 1:1 Coaching

‐ Commerces
‐ Cafés/Restaurants/Take‐aways
‐ Écoles

‐ Associations
‐ Entreprises
‐ Administration Publique

Événement/Manifestations
‐ Objectif Zéro Déchet
‐ Journées Zéro Déchet

Coaching en ligne

Actions menées par la Ville
‐ Compost
‐ Cafés Réparation

3) Stratégie
Multiplicateur



• Ateliers
• Conférences
• Mini‐Ateliers

• Animations pour enfants
• Coaching Familles
• Ville Zéro Déchet



Une série de 3 ateliers

Aliments et Boissons

Travail, Vacances, Cadeaux

Cosmétiques, Nettoyage, Vêtements









Chez Mamie
Rue des Rois 17
1204 Genève

Le bocal local
Rue Lissignol 10
1201 Genève

Nature en Vrac
Place des Grottes 1
Genève
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Qui Réduit par

Emilie 50 %

Malou 50 %

Sofia + Famille 75 %

Beaucoup de personnes ont
réduit leurs déchets …

Hilde  + Aina 85 %

Paula + Famille 90 %

Rémi + Famille 65 %



Conférence Zéro Déchet

Une introduction au
Zéro Déchet:

60‐ 75 minutes

Exemples, Astuces, Questions



Démonstration ou Fabrication

• Lessive

• Déodorant

• Baume à lèvres

• Pâte à tartiner

• Muesli Granola/Boules d’énergie

• Bee’s Wrap

• Furoshiki

Mini‐ateliers Zéro Déchet
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Ville de Genève

18 Ateliers

Carouge

9 Ateliers par année
Ville Zéro Déchet

2 ateliers

Confignon

Une Conférence

Bellevue

3 Ateliers

Versoix

Une Conférence
3 Ateliers, 6 Mini‐ateliers

D’autres communes: 2020

Lancy

Une Conférence, 1 Atelier
2 Mini‐Ateliers, 2 Jeux

Puplinge

Une conférence

Bardonnex

3 Mini‐ateliers

Cologny

Une Conférence, 
1 Atelier
2 Mini‐Ateliers





Coaching Familles Zéro Déchet
15– 25 Familles
Un accompagnement personnalisé:

Coaching bihebdomadaire/mensuel:
30‐60 minutes 

(Réunion de groupe 
bimensuelle: 2 heures) 

(Kit d'introduction) 

(Groupe Facebook:
Pour questions et réponses)





Qui Par

Réduction
moyenne

63 %

Iris + Famille 85 %

Isaline + Famille 85 %

Nuria + Famille 97 %

Les familles qui ont réduit
leurs déchets …
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Commerces favorables 
au Zéro Déchet









Semaine sans écran – Rally Zéro Déchet – 140 adultes et enfants







Fête de la Tomate 1er Août : 188g à 68g par personne



Le Brunch
du Goût

2kg de déchets
pour 200 personnes

Un record suisse ?



1 logo
1 page facebook/instagram
1 site internet www.carougezerodechet.ch
Un courrier et 1 flyer tout ménage (12’000 envois)
Affiches F4 sur domaine public
Banderoles ‐ Conférences de lancement
1 visuel pour deux camions de la voirie
4 articles dans le journal communal Vivre Carouge
Elaboration d’une campagne de communication
par le biais d’une agence

Communication









Autocollants pour les poubelles



Radio Lac
Radio Cité
Couleurs 3
RTS (radio)
Léman Bleu 
La Tribune de Genève
RTS 1 (TV): Aujourd’hui

Grand intérêt de la Presse



Le premier pas
Diagnostic bâtiments – les poubelles de tri
Organisation de la collecte 

Interne
Moins de papier 
Porcelaine, gobelets réutilisables
Evénements – vaisselle réutilisable, eau du robinet, nappes tissu
Pilote – produits d’entretien en vrac

Externe 
Manifestations ‐ vaisselle consignée, marchés sans plastique dès 
2020
Gérance buvettes piscine et patinoire – vaisselle, réduction 
serviettes et pailles…

L’Administration publique s’y met !
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Ce qui fonctionne bien

• Un discours positif, pas culpabilisant
• Pistes concrètes et simples pour réduire le gaspillage

– un programme d’ateliers et mini‐ateliers
• La communication – site web, réseaux sociaux, campagne ‘Ge

Mois’, intérêt de la Presse ‐ retombées positives sur l’image 
• L’appropriation du projet – divers acteurs qui veulent s’impliq
• Collaboration entre la Ville et ZWS ‐ Agenda 21, Voirie, CA
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Impacts
• Social : communauté, les liens de proximité
• Économique : augmentation clientèle des 

commerces locaux – dynamique pour 
entreprenariat 

• Environnemental : 
• Persistance des habitudes zéro déchet
• Produits achetés plus locaux
• 179 kg à 174 kg déchets incinérés par an et par 

personne
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Quels sont les défis ?

• Passer au niveau supérieur ‐ Les grands supermarchés
• Le temps qu'il faut pour changer les habitudes
• Passer du recyclage à « éviter les déchets »

• Atteindre différents publics
• Portage politique fort
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Pistes d’actions
• Conférences
• Ateliers et mini‐Ateliers (Café‐Démos)
• Coaching Familles
• Campagne: Geste du mois
• Autocollant pour les commerces
• Stands sur les marchés
• Animations pour les enfants/École
• Manifestations ‐ Objectif Zéro Déchet
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www.carougezerodechet.ch
www.facebook.com/CarougeZeroDechet/

Site internet/Facebook:
www.zerowasteswitzerland.ch/geneve

www.facebook.com/ZeroWasteGeneva/

geneve@zerowasteswitzerland.ch

info@carougezerodechet.ch

Groupe Facebook: Communauté Zéro Déchet Genève

Site internet/Facebook:

Informations et coordonnées
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C’est un projet formidable. Il y a un changement de mentalité
incroyable. Même si on atteint pas l’objectif tout de suite, 
on va l’atteindre. J’en suis persuadé.

Nils Rademacher
Chef de Service – Voirie, Environnement et Manifestations

Au sujet du projet ‘Carouge Zéro Déchet’


