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Concerne : administration numérique suisse (ANS) : consultation sur les bases
légales requises pour la mise en ceuvre

Monsieur le Conseiller d'Etat,
Monsieur le Secrétaire général suppléant,

Votre courrier du 10 mars 2021 relatif & I'objet cité en titre nous est bien parvenu et a retenu
toute notre attention.

La réussite de la transition numérique de nos administrations au service de la population et
des entreprises est essentielle. Notre Conseil demeure pleinement engagé dans la voie
d'une administration numérique @ Genéve, notamment en ajoutant de fagon continue de
nouvelles démarches via son portail d'e-démarches.

L'année écoulée a démontré limportance d'une administration numérique pour la continuité
de I'Etat et de ses prestations, tout en soulignant les enjeux de fractures numériques
reflétant des fractures sociales et auxquelles il s'agit de veiller et d'apporter des réponses. La
crise a également révélé I'importance d'une meilleure coordination entre la Confeédération et
les cantons, notamment dans le domaine numérique, dans le maintien et le respect de 'ordre
institutionnel suisse. :

Notre Conseil partage largement les constats et les exigences formulées a ['‘égard de I'ANS.
Nous relevons que le but annoncé de la démarche ANS est d'accélérer la transformation
numérique des administrations publiques en Stuisse dans un contexte fédéral. Toutefois,
chacun-e pourra admettre que cette transition n'est pas un but en soi. La documentation
remise ne rappelle en rien les avantages et les inconvénients de la transition humérique, qu'il
conviendrait d'expliciter et de confronter, car les sensibilités peuvent varier considérablement
d'un canton & l'autre. A titre d'exemple, la documentation évoque des projets qui n'ont pas
abouti, tels que I'utilisation du numéro AVS et l'elD. Pourtant, a chaque fois, il s'agit d'une
décision prise a lissue d'un processus démocratique. Il nous semble évident de rappeler ici
que le peuple et ses représentants sont pleinement légitimés en la matiére.

En ce sens, nous tenons a souligner ici qu'il s'agit d'impliquer non seulement le secteur
académique mais également la population dans un dispositif qui ne doit non pas viser a
« accroftre l'acceptation des solutions » (convention-cadre art. 3.9.1) comme cela est



indiqué en ce qui concerne les dialogues, mais bien & bénéficier des expertises, notamment
d'usage. De fait, la documentation remise s'appuie largement sur des comparaisons
internationales. Si de telles études s'avérent intéressantes a titre de recoupement, il est
évident qu'elles ne sauraient remplacer une réflexion globale ou l'implication des parties
concernées — en particulier la population et les entreprises.

En réponse aux quatre questions posées dans votre message, nous répondons de la fagon
suivante :

1)

2)

3)

.4)

Sous réserve de la prise en compte de nos remarques quant a la convention-cadre
en annexe et avec les réserves figurant plus bas, nous sommes favorables a la mise
en ceuvre de la nouvelle organisation ANS décrite dans le rapport de base. A cet
égard, nous partageons le souhait de simplifier et de mettre en cohérence la
gouvernance numérique suisse. |l nous parait dés lors important que Ia
convention-cadre garantisse que I'ANS soit le lieu d'échange et de convergence
incontournable de tout dossier fédéral et inter-cantonal relatif a la transition
numérique, afin d'éviter que des initiatives non coordonnées ne soient lancées,
comme c'est malheureusement trop souvent le cas aujourd'hui, chaque domaine de
politique publique avangant de fagon disjointe en matiére de numérique. Nous tenons
également a rappeler ici que nous nous opposons au développement des solutions 2
et 3 du rapport de 2019 tant que I'ANS n'aura pas démontré ses effets positifs,
mesurés par un dispositif d'évaluation de politique publique mené par un organe
neutre. Par ailleurs, notre Conseil restera particuliérement attentif a 'autonomie des
cantons. En particulier, le dispositif de 'ANS doit avant tout permettre aux cantons
retardataires d'accélérer leur transition numérique et en aucun cas bloquer ou ralentir
les cantons qui ont déjad beaucoup investi en matiére de numérique, voire qui
souhaitent accélérer leur transition, tel le canton de Genéve. Cette collaboration doit
permettre d'accélérer la transition numérique tout en atténuant la concurrence inter-
cantonale et ainsi offrir aux citoyens et au tissu économique des conditions cadre
attractives.

Sur le principe, nous souscrivons au projet de convention-cadre, tout en proposant
des amendements visant & améliorer le dispositif dans une perspective partenariale.

Nous formulons des propositions de modification du projet de convention-cadre.
Celles-ci figurent en annexe a ce courrier. Ces modifications portent essentiellement
sur la définition du terme « normes » dans cette convention-cadre — a savoir un
ensemble de régles non-contraignantes applicables dans un domaine donné et non
des régles de droit contraignantes, ainsi que sur la représentation des sensibilités
politiques cantonales dans I'organe de direction politique et sur l'implication égale de
I'administration fédérale et des administrations cantonales.

Notre Conseil souhaite formuler des réserves et demandes spécifiques qui figurent
ci-dessous. En particulier, il nous parait impératf de soumetire ['agenda
« Infrastructures nationales et. services de base de !Administration numérique
suisse » aux gouvernements cantonaux pour amendements et validation politique
dans les meilleurs délais. Cette validation devrait faire suite aux premiers travaux de
co-création en la matiére menés au sein de I'ANS, en tirant les enseignements de
projets majeurs tel le vote électronique.

Le projet proposé appelle a des réserves sur cing axes :

le poids de la Confédération par rapport aux cantons, illustré par la gouvernance
prévue et limplication importante de ['unité TNI de la Confédération;

la définition de la mission de 'ANS, qui doit &tre a ce stade une plateforme politique
qui développe un ensemble de regles non-contraignantes applicables dans un



domaine donné (et non un dispositif qui "pilote la transformation numérique du
systéme fédéraliste”, projet de convention-cadre art. 1.2);

s la perte relative de compétence des gouvernements cantonaux. Pour y remedier, il
s'agit d'assurer une meilleure représentation des différentes sensibilites cantonales
dans le dispositif de gouvernance de 'ANS, en particulier par la participation de cinq
représentants des cantons a l'organe politique;

* une précipitation a enclencher les prochaines étapes (solutions 2 et 3) prévues dans
le rapport de 2019 visant & une autorité nationale. Il s'agit d'abord de réussir cette
premiére étape et de démontrer qu'elle apporte une valeur réelle et concréte a la
Confédération, aux cantons et aux communes, avant d'envisager de prochaines
étapes;

« un rapport portant sur un agenda « Infrastructures nationales et services de base »
qui n'a pas été co-construit avec les cantons et d'autres parties prenantes et qui n'est
pas soumis a la validation des gouvernements cantonaux, alors méme qu'i s'agit d'un
bloc essentiel du dispositif prévu et qu'il implique des investissements conséquents.

De maniére générale, ce projet interroge quant au role de 'ANS par rapport aux déemarches
de la Confédération et au poids relatif des cantons. Le projet de convention-cadre fait 1a part
belle aux organes de la Confédération (p.ex. I'unité d'organisation TNI de la Chancellerie
fédérale) sans considérer limplication équivalente des cantons, par exemple au moyen de
leur délégué.e au numérique. Ainsi, notre Conseil formule des propositions d'amendements
au projet de convention-cadre ci-joint. Ces propositions visent & mieux refléter les intéréts et
la représentation des cantons, en ligne avec la mission de la Conférence des
gouvernements cantonaux et dans la perspective de renforcer la dimension partenariale du
projet. De plus, la proposition de gouvernance renforgant le poids des cantons est pertinente
dans la mesure ol les cantons jouent un rdle central dans la délivrance de prestations
publiques. Par ailleurs, il s'agira de veiller & ce que la Confédération ne s'exprime que d'une
voix concordante, comme le fait chaque canton dans le cadre du dispositif prévu.

Il existe des modéles de collaboration réussie en matiére numérique entre les cantons et la
Confédération, modéles qui pourraient servir diinspiration au dispositif envisagé. Notre
Conseil tient a relever le succés de la démarche partenariaie définie dans le cadre de la
géoinformation nationale et intercantonale, qui a permis de mettre en place une collaboration
active et efficace entre les cantons et la Confédération. Dans ce contexte la Conférence
suisse des directeurs cantonaux des travaux publics, de 'aménagement du territoire et de
l'environnement, assure la coordination entre les cantons et la représentation de leurs
intéréts tout en s'appuyant sur des conférences techniques spécialisées et en particulier la
conférence des services cantonaux de la géomatique et du cadastre. En ce sens, nous
plaidons pour la mise en place d’une Conférence intercantonale des directeurs du numérique
qui servirait d'interlocuteur pour 'ANS, voire de participant a sa gouvernance. Par ailleurs,
notre Conseil rappelle la constitution en novembre 2019 de la Conférence latine des
directeurs du numérique (cldn.ch). Nous invitons la Conférence des gouvernements
cantonaux a veiller & ce que cette Conférence politique soit impliquée de fagon pertinente
dans ce dispositif.

Concernant l'agenda « Infrastructures nationales et services de base », notre Conseil
considére quiil est impératif de soumettre cet agenda a débat, puis & validation politique,
dans les meilleurs délais. Il s'agit en effet & nos yeux d'un élément essentiel du dispositif. Si
nous nous réjouissons de voir les travaux initiaux arriver a une telle recommandation, qui
correspond aux attentes formulées précédemment par notre Conseil, il nous parait
indispensable de préciser les termes et les conditions. Comme cet agenda n'est pas soumis
4 validation par cette consultation et ne sera donc en aucun cas validé par ce message,
nous tenons a souligner ici qu'une telle consultation dediée permettrait par exemple de
rappeler combien des projets de cyberadministration passés, tel le vote électronique



genevois, sont riches d'enseignements, notamment en matiere de posture, qu'il s'agira de
retenir dans le développement d'infrastructures et de services de base, tel que : la
coopération de la Confédération et des cantons avec la communauté scientifique; la mise en
ceuvre cohérente du principe de « sécurité par la transparence »; les exigences et les
procédures de divulgation des codes sources; le développement de nouvelles technologies
de sécurité; le dialogue avec le public.

Un autre enseignement a tirer du vote électronique genevois est directement pertinent au
projet d'ANS et, par hypothése, d'agenda. S'agissant d'initiatives & lintention de l'ensemble
de la population suisse, notre Conseil souhaite que 'ANS, engageant donc la Confédération,
ne se contente pas d'édicter un ensemble de régles non-contraignantes applicables dans un
domaine donné, mais réalise en premier lieu la mise en place d'une véritable gouvernance
fédérale et intercantonale, avec un rapport de force équilibré et dans une logique
partenariale, puis, dans ce cadre, partage les risques des projets, pour finalement assurer la
maintenance et I'exploitation des services qui en découlent (et ainsi éviter que 26 cantons
produisent chacun une prestation qui pourrait étre entiérement assurée par un organisme
commun).

Au sujet de cet agenda, notre Conseil se réjouit de lire un premier chiffrage financier
(200-300 millions CHF) soulignant que de telles ambitions appellent des investissements
conséquents. !l est évident de rappeler ici que la participation financiére est lice a la
participation aux décisions en fa matiére. Concrétement, il convient a notre sens a I'ANS de
définir collectivement, dans un mode co-créatif, les moyens & mettre en ceuvre en priorite,
plutot que de les imposer comme des buts (« ambitions »), avant de soumettre les éléments
pertinents 3 la validation politique de la Confédération et des cantons. La mise en place
rapide d'infrastructures nationales et de services de base peuvent en effet contribuer au
développement d'une administration numérique performante, enjeu majeur pour la relance
éconpmique et pour une économie durable.

Enfin, il est important dinviter la Confédération & clarifier & I'attention des gouvernements
cantonaux la vue d'ensemble cohérente de son intention d'évolution en matiere de
cyberadministration. La consultation sur 'AP-LMETA a en effet mené a une confusion qui
nous semble regrettable.

Nous vous remercions de nous avoir consultés.

Nous vous prions de croire, Monsieur le Conseiller d'Etat, Monsieur le Secrétaire général
suppléant, & l'assurance de notre haute considération.

- AU NOM DU CONSEIL D’ETAT

La ghangylierd : 7 ' La présidente :

c hetti Ann “Torracinta

Annexe : Projet de convention-cadre avec propositions d'amendements
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Administration numérique sulsse : Projet de convention-cadre de droit public concemant I'Administration numérique suisse

Le Conseil fédéral suisse et
Ia Conférence des gouvernemenis cantonaux (CdC)
concluent la convention suivante.

1. Dispositions générales
1.1. Collaboration

! La présente convention-cadre régle la collaboration entre la Confédération et les cantdhs dans le domaine
de la transformation numérique de leurs administrations. Les cantons intégrent les communes & leurs
travaux.

? La convention-cadre n’empiéte pas sur les compétences de la Confédération, des cantons et des
communes,

1.2. Organisation «Admigistration numérique suisse»

'L’ organisation «Administration numérique suissen (ANS) est créde pour—plmh—kaﬂ%mwﬂ
numsriguedusysteme fedérabisteencotrager et souteny la transformation numenque des
administeations en Suisse!

PL'ANS est congue comme une p{ateforme politique qi développe des  NOEmes, soit un
ensemble de réeles non-contraignantes (honnes pratiques) applicables dans un domaize don
Elle remplaceCyberadministration suisse et la Conférence suisse sur "inforimatique (CSI).

b L'ANS est {e Jieu d'échange et de convergence de tout dossier fédéral ou intercantonal
refatif & la transition numeérique des admmls uons]

3 Elle collabore avec d’autres orgamsanons spectallsées (association éCH et eOperanons SA notamment) et
entretient des contacts avec les services des collectivités publiques responsables de la transformation
numérique. Elle recherche le dialogue avec le monde scientifique, le monde économique et la société civile.

! Les collectivités responsables recevront sans-délaid'ici 2026 et suite 4 une évaluation du dispogitif existant
de 'ANS les bases de décision utiles au-d I'éventuel développement de 1’ANS en direction d’une plateforme
politique fixant des normes wnumgmtes-et—h-eas-eeheaml&mauewd—&ne-meumteﬂ%el

1.3. Collectivités responsables, partenaires et participation volontaire d’autres collectivités

! La Confédération et les cafitons sont coresponsables de I’ANS. Ils agissent par le truchement du Conseil

fédéral et de la Conférence des gouvernements cantonaux. Leurs décisions impliquent un consensus

politiqué. Fn tant que collectivités responsables, la Confédération et fes cantons ont notamment fes tiches

suivatites:

a ls désignent leur représcntation au sein de I"ergane de direction politique et de "organe de direction
uperahonnelle ainsi qu’a 'assemblée des délégués,

b. ils nomimient le chargé de mission, sur proposition de 1’ergane de direction politique;

c s adoptent tous les quatre ans le fi nancement de base sous la forme d’un budget et d un p{an f nancier
triennal, ainsi que la stratégie de I’ANS-

d. ils prennent note du rapport et des comptes annuels, ainsi que du pIan de mise en uvre;

e. ils peuvent financer, sur une base volontaire et contractuclle la mise en ceuvre de projets individuels ou
de prestations spécifiques;

f ils veillent 4 ce que les collectivités ou instances compétentes statuent dans les délais sur les
propositions de I"organe de direction politique, dans un processus politiquement coordonné;

g ils encouragent dans leur domaine de responsabilité la création de services de base, la diffusion de
prestations de services électroniques et la participation 4 des projets ou groupes de travail.

21 "Union des villes suisses (UVS) ainsi que |’ Association des communes suisses (ACS) soutiennent I’ANS
en tant que partenaires. Elles disposent des possibilités de collaboration suivantes:

a elles désignent leur représentation au sein de [’organe de direction politique et de |"organe de direction
opérationnelle, ainsi qu’a 1’assemblée des délégués;

b. elles prennent note de la convention-cadre, du budget et du plan financier triennal, ainsi que du rapport
annuel;

¢. elles participent & "élaboration de la stratégie de I’ ANS

- { Commenté [A1]: Cette formulation refléte mieux l'intention

annoncée.

)

- ‘[ Cornmenté [A2]: Tl #'agit de définir ici ce qu'on entend par

des normes ; nous formulons la proposition suivante.

)

Cammenté [A3]): Tl s'agit de préciser dans cette convention-
cadre que ['ANS joue le réle de point de convergence sur tout
dosgier fédéral ou intercantonal relatif & [a transition
numérique des adm

Commenté [Ad]: Ces modifications visent & refléter
l'intention aznnoncée de s'appuyer sur une évaluation du
dispositif avant d'etudier les suites.

- { Commenté [A5]: Les cantons demeurent responsables de

leuss politiques publigues
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Adrministration numérique suisse : Projet de convention-cadre de droit public concemant I'Administration numérique suisse
FANS

. ¢lles prennent connaissance du plan de mise en @uvre,;
e. elles peuvent financer la mise en ceuvre de projets individuels ou de prestations spécifiques, sur une
base facultative et dans le cadre de contrats individuels;
f elles encouragent, dans leur domaine de responsabilité, la dlffusmn des résultats de I’ ANS (par ex.
services de base) et la participation  des projets ou groupes de travail.

3 Des communes individueiles et 1a Principauté de Liechtenstein peuvent participer sur la base d’un contrat
individuel 4 ’organisation ANS, en tant que collectivités locales volontaires. Les contrats individuels seront
conclus pour une durée d"au moins un an et automatiquement reconduits, 4 moins d’étre résiliés neuf mois
avant la date d”expiration. Les collectivités locales volontaires assument en particulier les tiches suivantes:

a. elles désignent leur représentation a 1’assemblée des délégués;

b. elles peuvent participer, 4 titre facultatif et sur la base d"un contrat individuel, au financement et 4 1a
mise en ceuvre de projets et de prestations de I'ANS;

c. elles peuvent fagonner activement la stratégie de I’ ANS et sa mise en ceuvre 4 1'assemblée des délégués
et dans la représentation des communes au $ein de I"organe de direction opérationnelle. Elles axent leurs
propres stratégies sur celle de I'ANS;

d. elles encouragent la diffusion des résultats de ’ANS (par ex. services de base) et garantissent la
participation de leurs propres organisations a des projets ou groupes de travail.

* Les cantons-stablissent-des-shrdetures ok processus-qui-encouragent Linésration et e paricipation-de-leass
compites]

2. Mandat de prestations de I'organisation «Administration numérique giissen

2.1. Principes relatifs i I'exécution des tiches

L’ ANS repose sur une approche en réseau déployée dans toute ja Sui'sse,r elle coordonne le pilotage de la
transformation numérique entre les divers niveaux institutionnels et au sein de chacun d’eux, et permet la
participation et la codécision.

? Les prestations de I”ANS créent yrie valeur ajolitée pour ia populat:on pour [’économie et les
administrations publiques, et encoiiragent la collaboration & tous les échelons étatiques.

I L’ ANS collabore étroitement, pour I'exécution de ses tiches, avec les organisations tant nationales
qu’internationales s"occupant de la transformation numérique de I"administration. L’ANS exploite les
synergies et vise 4 un large ancrage des solutions élaborées aux trois échelons étatiques.

* 1’ ANS se réfere; pourl accomplissémefit de ses tiches, aux lignes directrices actuelles de la Confédération

et des cantons, & savoir:

a  «Lignes directrices des cantons relatives 4 I’administration numériques,

b «Modéle cible pouf la transformation numérique de I"administration fédérale et le développement des
mfrastmctures numenques»

be -Strategles numengues cantonales]

S1ANS n mterv1ent que si une collaboration et une coordlnatlcn s 1mposent entre fes divers échelons
étatiques. -

SLPANS coordonne ses projets ou prestations avec les programmes de polmque sectorielle et les
organlsatwns compétentes. -

7 L’ANS émet des recommandations; elle n’établit pas de réglementations obligatoires. Les collectivités
publiques peuvent déclarer ces recommandations obligatoires, dans leurs procédures internes.

2.2, Mandat et portefeuille de tiches

'L ANS assume notamment les tAches suivantes:

a fixation d’un modéle cible commun, de I’crientation stratégique, des priorités et des champs d’action
communs;

b. identification et création des services de base nécessaires, diffusion de prestations de services
électroniques ayant un grand potentiel d’évolutivité et encouragement de solutions innovantes;

¢c. encouragement de fa nommalisation et de I'harmonisation des processus techniques spécialisés, de
¥interopérabilité et de I"utilisation commune des solutions techniques par plusieurs services
administratifs;

d. promotion de bases juridiques et politiques ou de conditions-cadres cotnmunes;

. LCummenté [AG]: Les cantons demeurent souverains dan

leurs relations aux communes.

|

Commenté [AT]: Ii parait logique de faire référence aux
stratégies des cantons.

J
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2.3

24

2.5

2.6,

€. appui aux collectivités concemnées sous forme de conseils, d’outils pratiques ou de recommandations
dans le domaine de la numérisation et de 1’informatique;

f renforcement du réseau, de la collaboration et des échanges de connaissances dans |'administration, aux
trois échelons étatiques, ainsi qu’avec le secteur privé, fe monde scientifique et la société civile;

g création d’'un guichet unique numérique pour le grand public, le monde scientifique, fe monde
économique et 1a société civile, et monitorage de situation dans I”administration numérique en termes de
qualité, de quantité et de fréquence d’utilisation;

h. encouragement parmi les décideurs, dans la fonction publique et dans la société en général, du
changement de culture menant 4 I’administration numérique.

2 1" ANS ne fournit pas ses propres prestations informatiques.

? Elle zccomplit ses tiches dans le cadre d’un cycle stratégique de quatre ans, avec une planification par
étapes de la mise en ccuvre.

Stratégie

! La Confédération, les cantons et les communes créent avec la stratégie de I’ANS une conception
commune, en vue de la mise en cuvre et du développement de I"administration numérique. Cette stratégie
fait office de stratégie globale et déploie ainsi un effet vertical et hoTizontal. Elle définit 4 cet effet des
lignes directrices communes, des champs d’action centraux ainsi que des objectifs stratégiques.

2 L’ ANS ¢lahore la stratégie et en recommande ’adoption aux coliectivités responsables et aux partenaires.
La stratégie suisse de cyberadministration 20202023 ainsi que la charte stratégique de la CSI guident les
travaux effectuds jusqu’a I’adoption de la stratégte de ’ANS.

} Lors de |’élaboration de la stratégie, il s’agira de définir le rapport entre les difféentes stratégies
spécialisées ou partielles déja en place 4 Ja Confédération et dans les canigns et la stratégie de I’ANS,

! La stratégie est 4 chaque fois élaborée pour quatre ans.
Plan de mise en ®uvre

11’ ANS définit dans le plan de mise en ceuvre des projets et des priorités en matiére de prestations, qui
contribuent & la réalisation des objectifs ou champs d’actions inserits dans la stratégie. Elle fixe 4 cet effet
des objectifs de mise en ceuvre mesurables, avec 1allocation des ressources correspondantes.

1’ ANS élabore chaque année le plan de mise en ceuvre. Celui-ci est adopté par ["organe de direction
politique. )
3 Le plan de mise en ceuvre 2020-2023 de Cyberadmlmstratlon Suisse ainsi que le programme de travail de

la CS1 guident fes travaux effectués j Jusqu'a I’adoption du plar de mise en ceuvre de I"ANS. Les projets ou
prestations eri ¢girs seronf poursiiivis et transférés dans le nouveau plan de mise en ceuvre de I’ANS,

Monitorage et contrdle de gestion

'Lé monitorage sert de base pour [' élaboration de la stratégie, du plan de mise en ceuvre ainsi que de I'offre
élargie de prestations. 11 consiste notamment & observer et interpréter les développements sociaux,
techniques, politiques et juridiques sur le plan tant national qu’international. L’ ANS décide elle-meme quels
moyens elie juge adéquats pour le monitorage. Les collectivités concemées participent au choix des thémes
du moritorage.

? Le contrble de gestion sert au contrdle de Ja qualité et des résultats per rapport aux objectifs et prestations
fixés dans la stratégie, dans le plan de mise en ceuvre et les conventions de prestations. Le chargé de mission
remet un rapport annuel sur les chifftes-clés avec leur interprétation & [’organe de direction politique et 4
1’ozgane de direction opérationnelle. Ces organes adoptent le cas échéant les mesures zdéquates.

Evaluation

Les structures, les processus, les prestations, les aptitudes, la culture et la maniére de travailler de 'ANS
font I’objet d"évaluations réguliéres, dans 1"optique du développement de I’organisation et des prestations.
L'ANS informe les collectivités responsables des résultats des évaluations et leur soumet les propesitions
nécessaires.
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3. Strocture de I’organisation «Administration numérique suisse»
3.1, Structure de base
'L ANS comprend les éléments structutels suivants:

a organe de direction politique;

b. organe de direction opérationnelle;

¢. chargé de mission Administration numérique suisse;
d. assemblée des délégués;

€ gecrétariat

? Elle peut créer des groupes de travail ou des commissions, organiser des dialogues et lancer des projets.
3.2. Organe de direction politique {comité de pilotage)
3.2.1.Taches

! L’organe de direction politique est responsable de I'élaboration de la stratégie et de la réatisation des
objectifs fixés dans ce cadre.

1] assuine notamment les tiches suivantes:

il propose aux collectivités responsables la nomination du chargé de mission;

il fixe les exigences 4 respecter pour la sélection des membres des autres organes,

il peut lancer des dialogues sur des thémes spécifiques;

il se charge d’évaluer la convention-cadre. [l peut proposer des modifications aux collectivités

responsables;

e. il propose aux collectivités responsables le financement de base de I’ ANS, sous la forme d’un budget et
d’un plan financier triennal {(horizon de quatre ans);

- il approuve le rapport annuel de I’ANS;

g. il élabore la siratégie avec Porgane d direction opérationnelle, et la soumet pour adoption aux
collectivités responsables et aux parté es de I’ANS;

h. il vérifie que le plan de mise en ceuvre soit conforme 4 la stmtégle et ["adopte. 11 se fait informer par le
chargé de mission sur I"avancément des travaux;

i il vérifie la réalisation des objectifs et se charge du contréle de gestion. Il rédige des rapports &
I’intention des collectivités responsables et des partenaires de I’ ANS. I veille 4 ce que les collectivités
responsables et les partenaires soient régulierement informés des activités importantes de "ANS;

j- il soumet aux collEctivités responsablcs et aux partenaires une proposition de mise en ceuvre pour les
projets essentigls;

k. il donne son avis sur les questions strateglques relatives & la transformation numérique;

L. il se prondnice sur la collaboration avec d’autres organisations, pour les questions d'une portée

constdérable

322, Composmon
' L'organe de dlrectlon polmque se compose de reatonze membres au total, soit de trois représentants

e o

de la Confedératlon, de #reis—cing représentants des cantons et de trois représentants des communes. -] Commenté [AB]: Cette modification permet de renforcer la
Les prlnmpes suivants s appl;quent représentation dea sensibilités cantonales et donc l'impact du
. . e - o pe dispositif.
- Ia représentation de la Confédération est farmée des trois membres de la délégation du Conseil fédéral =
Trarisformation numérigue et informatique (TNI);
b. les représentants des cantons sont désignés par la CdC;
¢. les représentarts des communes sont désignés par 'UVS et PACS.
?Le chargé de mission participe aux séances de I’organe de direction pelitique avec voix consultative.
? Le délégué 4 la transformation numérique et & la gouvernance de " informatique (délégué TN"Ji) les déléguds
cantonatlx atl |‘.Lxmerlguéra;nrsrquue d’autres personnes peuvent étre invités aux séances avec voix ---1 Comment# [AS]: Dés lors que les déidguéa fédéraux
consultative. participent aux fravaux, nous proposcnt de pouvoir inviter les
délégués cantonaux,

3.2.3,Présidence, constitution et mode de travail

I L’organe de direction politique se constitue lui-méme. Un représentant de la Confédération et un
représentant des cantons en assurent la présidence en codirection.

? L organe de direction politique se réunit quand les affaires I’exigent, mais au moins deux fois par année. 11
se réunit égalerment lorsque trois membres au meins en font la demande.
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* L’organe de direction politique recherche le consensus. En cas de vote, toute décision requiert:

a. lamajorité des membres présents;
b. lamajorité des représentants présents de la Confédération, et
¢. lamajorité des représentants présents des cantons.

“ En cas d*égalité des voix, une proposition est considérée comme rejetée.

* Le quorum de |’organe de direction politique est de deux membres par échelon étatique. 1f est possible de
se faire remplacer pour de justes motifs, moyennant 1’accord préalable de la codirection. Les délibérations et
la prise de décision peuvent se faire sous forme électronique.

% A la demande de sa codirection, ’organe de direction politique peut prendre des décisions par voie de
circulation des dossiers, si

a.  autmoins deux membres sont joignables par échelon étatique;
b. la décision fait I'unanimité, et
c. avcun membre n’a demandé qu’une séance soit convaquée.

3.3. Organe de direction opérationnelle
3.3.1.Taches

"L’organe de direction opérationnelle planifie et coordonne fa miise en ceuvre de ia stratégie et est
responsable de I’élzboration du plan de mise en ceuvre & I'intention de I’organe de direction politique.

211 assume notamment les tiches suivantes:

a il peut lancer des dialogues sur des thémes, projets ou prestations spécifiques;

b. il évalue la convention-cadre et propose, si nécessaire, de nouvealx développements & 1"organe de
direction politique. Il soumet & I’organe de direction politique, pour décision, les propositions de
|'assemblée des délégués concemant la convention-cadre; ’

c. il prépare, sur la base de la planification par étapes de la mise en ceuvre, le financement de base de
I’ANS, sous la forme d"un budget et d"un plan financier tnennal (par période couverte par la stratégie)
destmes a1’organe de direction politique;

d. ilsoumet & ’organe de direetioh politique, pour décision, les propositions de 1'assemblée des délégués

congemmant la stratégie. I élabore avec "organe de direction politique la stratégie, que celui-ci valide en

vue de son adoption par les colléctivités responsables et les partenaires;

11 prépare la vcnﬁcanm de la réalisation des objectlfs soit le contrﬁle de gestmn

2

contrdle de gestion opérationnel et de 1a gestion des risques du plan de mise en ceuvre en cours. 1l
consolide s propositions de "assemblée des délégués concernant le plan de mise en ceuvre, et les
soumet & 1'organe de direction politique, pour décision;

g. il approuve les coriventions conclues avec les responsables de prestations en vue de la mise en ceuvre
des projets ou de la fourniture des prestations, Il procéde 4 la réception des résultats des projets et des
prestations.

33.2.Composition

! L’drgane dé direction opérationnelle se compose de seize membres au total et comprend le chargé de
mission et cing représentants 4 chaque fois de la Confédération, des cantons et des communes.

*],’organe de direction politique fixe les exigences techniques auxquelles les membres doivent satisfaire.
Les domaines de la cyberadministration, de I'administration numérique et de Iinformatique y seront diiment
représentes.

} L.es membres de 1’organe de direction opérationneile sont nommés pour une période de quatre ans selon les
régles suivantes:

a. lareprésentation de la Confédération est formée du délégué TNI, du délégué & la cybersécurité et de
trois autres persotines désignées par les représentants de la Confédération 4 I’assemblée des délégues;,

b. leBureaude la CdC nomme-dews-parsennes—Treis-auirespersonnesleg représentants des cantons fsont .- | commenté [A10]: Cette proposition vise & permettre une
désignées par les représentants des cantons & ’assemblée des délégués; meilleure représentation des sensibilités cantonales.

¢. I'UVS et I'ACS nomment chacune une personne. Trois autres personnes sont désignées par les
représentants des communes & 1'assemblée des délégués.
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3.3.3.Présidence, constitution et mode de travail

' Le chargé de mission dirige |organe de direction opérationnelle. L’organe de direction opérationnelle se
constitue par ailleurs lui-méme.

21.’organe de direction opérationnetle se réunit quand les affaires I"exigent, mais au moins six fois par
année. 11 se réunit également lorsque cing membres au moins en font la demande.

? L’ organe de direction opérationnelle recherche le consensus. En cas de vote, toute décision requiert:

a  la majorité des membres présents;
b. lamajorité des représentants présents de la Confédération, et
c. lamajorité des représentants présents des cantons.

* En cas d"égalité des voix, une proposition est considérée comme rejetée.

® Le quorum de 'organe de direction opérationnelle est de trois membres par échelon étatique. 11 est possible
de se faire remplacer pour de justes motifs, moyennant I"accord préalable du chargé de mission. Les
délibérations et la prise de décision peuvent se faire sous forme €lectronique.

% A la demande du chargé de mission, |"organe de direction operatlonnelle peut prendre des décisions par
voie de circulation des dossiers, si

a aumoins trois membres sont joignables par échelon étatique;
b. la décision fait [’unanimité, et )
¢ aucun membre n’a demandé qu’une séance soit convoquée.

3.4. Assemblée des délégués
3.4.1. Tiches

! L assemblée des délégués garantit la collaboration technique des collectivités participantes ou des
partenaires, et fait connaftre leurs besoins.

1 Elle assume notamment les tiches sufvarites:-

a elle donne son avis sur le budget et le plan financier triennal,

b. elle prend note du rapport de ’ANS;

c. elle prend position sur la stratégje et son plan de mise en ceuvre  l’intention de 1'organe de direction
opérationnelle; elle peut proposer des changements. Les prises de position de 'assemblée des délégués
sont transmises 4 1’organe de diréction politique;

d. elle s’informe des résultats des projets menés et des prestations réalisées;

e. elle peut profioser des modifications de la convention-cadre 4 I"organe de direction epérationnelle, &
I’intention de 1’ organe de direction pelitique et des collectivités responsables.

? L’assemblée des dglégués peut proposer 4 I’organe de direction opérationnelle I"inscription de projets ou
de prestations dans [e portefeville de ’ANS.

3.4.3.Composition
! L'_Qrgane de direction palitique fixe les exigences techniques auxquelles tes délégués doivent satisfaire.
? Lés collectivités publiques veillent 4 ce que les délégués désignés par elles assurent une couverture
suffisante des domaines de la cyberadministration, de ’administration nurmérique ainsi que de
I"informatique.
* Les cantans et les communes obtiennent un siége par tranche entamée de 400 000 habitants. Chaque
collectivité participante a droit 4 au moins un siége de délégué.

4 L'UVS et I’ACS désignent chacune un délégué. Le nombre de siéges de délégués des communes et de
leurs associations (UVS, ACS) ne doit pas dépasser celui des cantons. Les délégués seront issus en priorité
des chefs-lieux cantonaux et des plus grandes communes.

5 La Confédération dispose au maximum de la moitié du nombre de siéges attribués aux délégués des
cantons et des communes. Elle se base pour faire son choix sur fa composition du Conseil de la
numérisation, en veillant a I'adéquation des personnes désignées comme déléguées.

¢ Le délégué TN, Ie coordinateur de la cyberadministration au sein de I"administration fédérale et un
représentant de I'Office fédéral de I’informatique et de la télécommunication (OFIT) sont d’office membres
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3.6.

de I’assemblée des délégués.

3.4.3.Prisidence, constitution et mode de travail

'1e chargé de mission dirige I'assemblée des délégués. Elle se constitue par ailleurs elle-méme.

% L’assemblée des délégués se réunit quand les affaires 1 exigent, mais au moins une fois par année, Elle se
réunit également lorsqu’un cinquiéme au moins des délégués en font la demande.

* L’assemblée des délégués recherche le consensus. En cas de vote, toute décision requiert la majorité
simple des membres présents. Un tiers des délégués peuvent présenter une motion de minorité, qui sera
soumise pour décision a I’organe de direction politique avec la proposition de la majorité.

* L’assemblée atteint le quorum si la moitié des délégués au moins sont présents. [1 est possible de se faire
remplacer pour de justes motifs, moyennant information préalable du chargé de mission.

5 Les délibérations et la prise de décision peuvent se faire sous forme £lectronique.

3.5. Chargé de mission Administration pumérigue suisse
3.5.1. Tiiches

! Le chargé de mission organise I’ ANS conformément aux exigences politiques, donne des impulsions et
représente I’ ANS face & Iextérieur.

Le chargé de mission assune notamment les tiches suivantés:

a.

b.

g

il participe avec voix consultative aux séances de I'organe de diregtion politique;

il dirige I"organe de direction opérationnstle et contribue largement 4 la préparation des objets 2 traiter
et 4 la rédaction des contenus,

il veille 4 la préparation des objets 4 traiter et & la mise en ceuvre des. décisions de I’organe de direction
politique et de "organe de direction opérationnelle, et porte la responsabilité de leur exécution conforme
au budget;

il dirige les séances de I'assemblée des délégués;

il dirige le secrétariat et se prondnie, dans les limites du budget approuvé, sur |utilisation des moyens &
disposition sur le plan des tAches et du personnel,

il peut lancer des dialogues de I' ANS sur des thémes, projets ou prestations spécifiques. 11 conduit les
dialogues de I'ANS et propose & "organe de direction opérationnelle les participants & ces dialogues,

il crée des groupes de travail et précise, avec les collectivités concerées, le mode de participation de
leurs membres awsein de ces groupes,

3.5.2.5tatut juridique
' Le chargé de mission est nommeé par déeision concordante du Conseil fédéral et du Bureau de la CdC.

e chargé de mission €5t soumnis aux directives de ’organe de direction politique.

* 1] est siibordonné sur le plan administratif au Secrétariat général du DFF et conclut avec Iui un contrat de
travail.

Secrétariat. ..
3.6.1. Tiiches
! L& secrétariat est subordonné au chargé de mission. 1l soutient celui-ci et les organes de I’ANS dans
1"exécution de leurs tiches.

11 assume notamment les tiches suivantes:

a il apporte un appui 4 organe de direction politique et 4 I’organe de direction opérationnelie, &

Iassemblée des délégués et aux dialogues, conformément aux directives du chargé de mission, prépare
les objets 4 traiter et tient le procés-verbal des s¢ances;
it s’acquitte des taches fixées dans son mandat de prestations, participe aux groupes de travail
correspondants et conclut avec les responsables des prestations les conventions approuvées par I'organe
de direction opérationnelle. Il 5’agit notamment de projets, de prestations de services ainsi que de tiches
dans les domaines susvants:

- projets de numérisation,

- soutien des collectivités concernées dans le dorraine de la numérisation et de I'informatique;



Administration numérique suisse : Projet de convention-cadre de dreit public concernant FAdministration numérigue suisse

- encouragemetit de la normalisation et de I'interopérabilité,

- bases et conditions-cadres;

- monitorage de I’administration numérique et contrgle de gestion;
- rnise en réseaw, échanges de connaissances et commanication,

- administration.

¢. Il se coordonme avec les groupes de travail en place dans te domaine de la cyberadministration, et
participe aux comités de projet et aux commissions spécialisées.
3.6.2.0rganisation

! Le chargé de mission dirige le secrétariat, nomme ses collaborateurs et décide de I"allocation des
ressources.

? Le secrétariat est rattaché sur le pian administratif au Secrétariat général du DFF. Ses collaborateurs
concluent un contrat de travail avec ce dernier.

3.7. Groupes de fravail et commissions
3.7.1, Tiches

! Les groupes de travail et les commissions traitent des sujets spécifiques, dans le cadre du mandat de
prestations confié & ’ANS. Ils sont mis en place par le chargé de mission, en fonction des besoins.

? Les groupes de travail ont notamment les téches suivantes:

a

b.

ils peﬁvent &tre engagés, selon les directives du chargé de mission, en vue du soutien matériel de
I"organe de direction politique et de I’organe de direction opérationnelle;

ils définissent avec le chargé de mission les résultats 4 obtenir et rendent réguliérement compte de
I’avancement des travaux;

ils consignent, dans le cadre de leur mandat de prestations, les résultats obtenus qu’ils présentent au
chargé de mission, 4 I’intention de |’ organe de direction opérationnelle;,

ils peuvent demander au chargé de mission des moyens pour sé procurer un soutien externe, ou le
soutien en personnel du secrétaniat.

3.7.2.Composition et mode de travail des groupes de travail

! Les groupes de travail peuvent comprendre des experts issus de 'administration, d¢ Iéconomie privée, du
monde scientifique et de la société civile. Le chargé de mission peut solliciter des propositions pour la
composition des groupes de travail, ou directement contacter les specialistes pressentis. Il peut donner des
instructions pour la composition de certains groupes de travail.

! Le chargé de miission désigne la direction des groupes de travail. Les groupes de travail se constituent par
ailleurs eux-riiémes.

3.8. Responsables de prestations
3.8.1.Mandat

! Les responsables de prestations peuvent réaliser des projets spécifiques ou foumnir des prestations dans le
cadre du pla de mise en ceuvre.

? Dans le cadre de leur mandat, les responsables de prestations respecteront les exigences suivantes:

a

b.
c.

d
e

f

ils examinent, conjointement avec les autres acteurs concemés, la nécessité de légiférer et veillent a
"adoption d’un concept d’organisation viable;

ils garantissent le respect des normes et veillent a Iinteropérabilité des sclutions élaborées;

ils rendent réguliérement compte de I"état des travaux au chargé de mission, dans le cadre du contréle
de gestion opérationnel; ‘
ils veillent au respect des conditions-cadres définies par I’ ANS;

ils peuvent requérir I'appui technique du chargé de mission;

ils soumnettent au chargé de mission, a |'intention de I'organe de direction opérationnelle, leurs plans
d’exploitation ou de projet, leur budget et leurs comptes annuels.

3.8.2.S¢élection et convention de prestations

! Sur proposition du chargé de mission, I'organe de direction opérationnelle désigne comme responsables
des prestations des organisations aptes 4 assumer un tel rdle, dans le respect du droit des marchés publics et
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du droit des subventions.

2 Le chargé de mission rédige avec les responsables des prestations les conventions de prestations qui
réglent la collaboration, les objectifs et le financement. Les conventtons définissent en particulier:

a les objectifs et iésultats visés, les thches & accomplir, les mesures  prendre et les jalons prévus;

b. les moyens financiers et personnels que toutes les parties concernées prévoient de consacrer 4 la mise en
ceuvre des tiches et mesures défimes d’ici la fin de la période en cours de la stratégie de ' ANS;

c. la participation de I’ANS au pilotage des projets et de la fourniture des prestations.

3.9. Dialogues
3.9.1.But et forme

! Les dialogues sont un instrument utile pour I"implication précoce d’acteurs importants issus des
programmes de numérisation et des centres de compétences de I’administration ainsi gue de ’éconormnie
privée, du monde scientifique et de 1a société civile, L’ ANS en tire pmu—rememaqta{-a«.ﬁ—l—umﬂ—
drerganmmtien—k afin d’établir un canal unique sur les thémes concernant Ia transformation numerlque._

Lupité d'organisation TN et fes cantons peuvent saopuver sur I'ANS pour la mise en place de dlalmuea ..+ | Commenté [A11]: De méme que I'unit TNI peut #appuyer
sur ce dispositif, les cantons devraient pouvoir bénéficier de
cet appui.

? Les dialogues ont pour but d’identifier de bonne heure les problémes possibles, d*écarter les abstacles et

d aeeroitre) aecepratierndamcelivrer les solutions.
* La forme des dialogues dépend & chaque fois du but recherché.
3.9.2.Composition, convocation et mode de travail

'L organe de direction politique I’ organe de direction opérationnclle etle chargé de mission peuvent lancer

21 & chargé de mission dirige les dialogues.

? L’organe de direction politique fixe les exigences techniques auxqueiles doivent satisfaire les participants
aux dialogues. )

* Les participants aux dialogues sorit désignés dans chaque cas d’espéce, en fonction du théme. Le chargé de
mission soumet 4 1’ organe de diréction opérationnelle une proposition concernant Ja composition des
dialogues.

% Des dialogues sont convoqués en fonction des besoins, mais tous [es quatre ans au moins, afin de garantir
la participation d’importants groupes concemés 4 I"élaboration de la stratégie et du plan de mise en euvre
de PANS.

4. Financement
4.1. Planification et gestion financiéres

! Ie chargé de mission établit chaque année, au premier trimestre, un budget avec un plan financier triennal
(horizon de quatre ans) a 'intention de ["organe de direction opérationnelle. A s5a requéte, I’organe de

. direction politique adopte le budget et le plan financier. L assemblée des délégués est consultée. Les
collectivités responsables en sont informées.

% Les collectivités responsables adoptent le financement de base de la stratégie au début de chaque période,
sur la base du plan de mise en ceuvre, du budget et du plan financier triennal.

¥ I"organe de direction politique édicte un réglement financier et de gestion portant notamment sur le
systéme de contréle inteme (SCI), les questions de conformité, 1a gestion des nisques et la gestion

¥ q q
financiére.

4.2, Financement de base

! Le financement de base sert au financement des tiches de base ainst que des projets ou prestations de
1"ANS. Dans le cadre de son mandat de prestations, I' ANS décide de ["utilisation des ressources lui étant
allouées sous forme d’enveloppe budgétaire.

% La Confédération et les cantons couvrent paritairement le financement de base. Les dépenses annuelles
consacrées par la Confédération et les cantons au financement de base s’élévent a 6 millions de francs au
total. La clé de répartition des coilts entre les cantons se base sur la population résidante permanente.

? Pour autant qu’elles souhaitent participer aux travaux de I’ANS sur la base d’un contrat individuel, les
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communes et la Principauté de Liechtenstein s’acquitieront ¢ une contribution fixe calculée en fonction de
leur population, & titre de financement complémentaire venant s’ajouter au financement de base alloué par la
Confédération et les cantons.

4.3. Financement individuel de projets ou prestations

4.4,

4.5

'L’ ANS peut proposer en dehors du financement de base des projets ou prestations spécifiques, pour autant
que ce soit compatible avec son mandat de prestations et ses ressources en persornel.

2 Ces projets ou prestations spécifiques seront financés individuellement par les collectivités intéressées, sur
la base d’un contrat de droit public, Un financement assuré par des tiers est aussi envisageable.

? 3i une collectivité publique souhaite participer ultérieurement & un projet ou & une prestation, elle
participera également au prorata aux frais occasionnés jusque-1a.

Report des crédits non utilisés; compensation des pertes

! Les moyens budgétisés qui m°auraient pas été utilisés seront reportés & I'année suivante, jusqu’a
concurrence des coliés de mise en place ou d'exploitation des deux années précédentes.

? Le surplus sera remboursé aux parties et zux collectivités concernées, au prorata des contributions versées.

7 i par contre une perte apparait  Ia fin d’une année comptable, elle doit étre reportée sur les comptes de
Iexercice suivant. Le chargé de mission peut 4 la place demanders a |’organe de direction pelitique, &
I’intention des collectivités responsables, I"octroi de moyens supplémentaires en vue de la compensation de
cette perte.

Moyens supplémentaires

Il est envisagé de trouver de nouvelles sources de financement afin d’accélérer la transformation numérique.

5. Remise de rapports et surveillance

5.1

Surveillance politique
' L"organe de direction opérationnelle établit ke rapport et les comptes annuels.

 L’organe de direction politique approuve le rapport et les comptes annuels. Il informe les collectivités
responsables, les partenaires, les collectivités concernées et "assemblée des délégués.

L organe de direction politique décide du report d*un éventuel bénéfice sur 'exercice suivant.

5.2, Surveillance finasicidre

! Le chargé de mission contréle les colits et rédige des rapports trimestriels a ’intention de 1'organe de
direction opérationnelle, Il vérifie la terise de la comptabilité et &tablit les comptes annuels.

* L’organe de direction politique institue I’organe de surveillance financiére. La surveillance financiére est
assurée par le Contrdle fédéral des finances ou un de ses homologues cantonaux. .

31.’organe de direction politique et I’organe de direction opérationnelle prennent aote du rapport de
révision.

6. Droit applicable et responsabilité

' Le droit fédéral s”applique aux questions juridiques liées & ’exploitation de I’ ANS, notamment dans tes
domaines suivants:

a. protection des données, transparence de I’ information et protection des informations;
b. marchés publics;
c. voies de recours.

% i un collaborateur d’une collectivité publique cause des dommages en s’acquittant des tiches de I'ANS, la
collectivité concernée en répond envers la personne Iésée, en vertu du droit applicable. Sur le plan interne,
la responsabilité des collectivités se répartit en fonction de leur contribution au financement de base.
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7. Dispositions finales et transitoires
7.} Abrogation de conventions en vigueur

' La convention-cadre de droit public concemant la collaboration en matiére de cyberadministration en
Suisse 2020 est abrogée a I'entrée en vigueur de la présente convention-cadre.

? Le Conseil fédéral et le Bureau de la CdC veillent avec la Conférence des directrices et directeurs des
finances ainsi qu’avec les organes compétents de la CSI & ce que cette demiére soit dissoute 4 la fin de
2021,

7.2. Entrée en vigueur et durée de validité

! La présente convention-cadre entre en vigusur le 1% Jjanvier 2022, aprés son pprobation par le Conseil
fédéral et la CdC.

* Elle est valable jusqu’au 31 décembre 2023. Sa durée de validité est ensuite prolongée d'un an 4 chaque
fois, pour autant qu'aucune des deux parties ne la dénonce pour la fin de I'afinée civile moyennant un
préavis de neuf mois.



