Kurtasiyek li ser
mafén nexwesan

Nexwesén ku bas li ser mafén xwe agahdar bin, dikarin

bi séweyeki bastir G ¢alaktir tevli wan carseriyén
tendirusti yén tén pésniyarkirin bibin 0 peywendiyeke bas
U bawerpékiri bi doktor G berdestiyén wan re ava bikin.

1. Mafé sirovekiriné

Ji mafé te ye ku tu bi rengeki zelal G kuncav li ser
rewsa xwe ya tendirusti 0 piskininén siberojé @
careseriyan, mifayén caverékirt 0 metirsiyén diyar
0 pésbiniyé G herwiha li ser aliyén darayf ji werf
agahdarkirin.

Dema tu derbasi saziyeke tendirustiyé dibi, dé
agahdariyan bi séweyé kaxez yan bi séweyé elektroni
li ser maf 0 erkén te 0 herwiha li ser sert  mercén
mana te di wé saziyé de wergiri.

2. Razamendiya azad U sirovekiri

Li dema heblna héza standina biriyaré (eger tu
bikari rewseké fam bikT 0 li ser bingeha wé biryareke
dirust bid?) bi tené careseri dikare di wé rewsé de

bé encamdan, eger tu - tu mezin biyan bigk bf -

bi azadiya xwe 0 pistT sirovekiriné (pisti tu bi gist?
tevahiya rewsé bas fahm bik?) wé gebdl biki.

3. Wesiyetnameya nexwesan U
nlneratiya li dema nemana héza
standina biryaré

Tu dikari weslyetnameyeké binivisi U té de destnisan
bikT, ka tu dixwazi kijan dermankirinén bijiskT qebdl
biki G kijanan gqebdl neki 0 ndnereki ji bo wé yeké bi
nav biki, daku heke hat G te héza standina biryaré
jidestda, ew li sna te biryaran bide. Ew kes dikare
&dfji bo te (anku li gorf daxwaziya te ya texminkiri

0 her wiha li gorf berjewendiyén te) biryaré li ser
dermankirina te bide, eger tu nema karibf bixwe
biryaré bidi.

4. Hilbijartina azad ya kesé pisporé
yé/a tendirustiyé G/yan saziya
tendirustiyé

Gelo tu dikari kesé/a pisporé/a tendirustiyé yan
sazlya tendirustiyé yé/a bi dilé xwe hilbijériyan na,
ev mijar bi séweyeki bingehin bi wé modéla sigorta
te ya tendirustiyé ve girédayiye. Dibe ku sigorta te ya
bingehin xwe nede ber hem( mesrefén dermankirina
li nexwesxaneyeke taybet yan li dervey Kantoné. Ji
ber vé yeké gelek giring e ku tu bi her hal wan sert G
mercén girébesta sigorta xwe ya bingehin U sigorta
z&de bas bixwini.

Eger ew modéla sigorté ya te ji bo xwe hilbijarti,
azadiya hilbijartina pisporé/a tendirustiyé sinordar
neke (wek nimiine modéleke dixtoré malbaté yan
toreke cavdériyé), wi ¢caxi li dema dermankirina bé
razana li nexwesxané tu dikari bi dilé xwe hilbijérf, ka
tu dixwazl li ba kijan kesa/é pispora/é tendirustiyé
weri dermankirin.

Ew katalog U bagiya wan xizmetan yén sigorta
bingehin misogir xwe dide ber wan, weki xwe diminin.

5. Tedbirén zordari

Her dermankirinek li diji daxwaziya te yan sererayi
dijayetikirina te, wek tedbireke zordari té hisabkirin
0 hic ferq nake, ku ew tedbireke sinordar be yan
dermankirineke bé razibln be.

Divé tu di rewseke wisa bas de bi ku tu bikarf wé
dermankirina ku ji bo te té pésnyarkirin, qebdl

biki; anku li ser bingeha agahiyén pébawer @ pist?
nirxandineke har G kar. Divé ew tedbir li gori nirxén
te yén sexsi bin.
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Bi gisti wisa ye, ku her séweyeki bikaranina zordariyé
gedexe ye; |é belé hindek caran di waré tendirusti

de hindek rewsén awarte hene, ku té de ji bilf bi

kar anina tedbirén zordariyé careke din nine (wek
nimdne di nexwesxaneyeke nexwesiyén der(ni de).
Lé belé ji bo vé yeké ji sert 0 mercén dijwar hene, ku
li gorfyasayé hatine sazkirin.

6. Nehéniya piseyi di waré
tendirustiyé de

Ji mafé te ye ku bi nehénf 0 pébaweri danGstandin li
gel agahiyén te were kirin. Ew pisporén tendirustiyé
pabend in bi nehéniya piseyl ku wek nehéniya
dixtoran jité binavkirin. Ew hem tistén ku li dema
karé xwe li ser nexwesan dibihizin, divé ji bo xwe
bihélin.

Jibili hindek rewsén yasayi yén awarte, ¢énabe ew
bé raziblna te hi¢ agahiyeke te bidin kesén din. Ew
nehéniya piseyi di navbera pisporén tendirustiyé ji
de misogir e.

Armanc ji nehéniya piseyi parastina jiyana te ya
taybet e U parastina kesén pispor e, ku mecbUrin wan
tistén bo wan hatine gotin, ji bo xwe bihélin 0 nebé&jin
keseki din

7. Mafé ditina dosya nexwesan

Te maf heye, ku tu dosya xwe ya nexwesiyé bibint
0 bihé&lT ku naveroka wé ji bo te were sirovekirin. Li
gori Kantoné tu dikarf daxwaza belgeyén esliyan
kopiyeké jé biki G bidi wi/wé pisporé/a tendirustiyé
ya te bo xwe hilbijarti.

8. eHealth dosya elektroni ya
nexwesan

Te mafé heblna dosyeke elektroniya nexwesan
heye (EPD). Tu bi vi awayi dikarf bi séweyeki ¢alak
tevli birévebirina datayén xwe yén tendirusti bibf
0 agahiyén xwe yén tendirusti bi awayé dicital
werbigiri.

Dosya elektroni ya nexwesan (EPD) kopiyén dicital
yén datayén te yén herfi giring kom dike, ewén li

cem saziyén xizmetguzariyén tendirusti yén taybet
bi te hatine tomarkirin. Armanca wé hésankirina
dandstandina di navbera pisporén tendirustiyé G
dana biriyareke hevbes e. Cawa te maf heye, her
wisa pisporén tendirustiyé, yén te derman dikin, maf
heye her demeke hebe wan agahiyan bibinin. Dosya
te ya nexwesiyé ya elektroni (EPD) bi rengeki parasti
tomarkiri ye. Ew milké te ye G tu bi azadi biriyaré li
ser didf, ka ki dikare wé bibine G ki nikare.

9. Cewtiyén dermankiriné

Te maf heye, ku tu li gori guhdana tendirustiya
pédivi werf dermankirin. Dema ku ¢cewtiyek di waré
dermankiriné de ¢ébe, ji mafé te ye ku tu ji wé/wi
kesa/é pispor, ya/é tu dermankiri daxwaza dane
sirovekiriné biki. Tu dikari hem pirsan biki, daku
tu fam bikf, ka ¢i ¢ébdye. Herwiha te maf heye ku
tu ditina dixtoreke/7 din ji werbigirT 0 ji bo alikariya
berfirehtir daxwazé ji rékxistineke mafé nexwesan
biki.

Metirsiya sifir di waré tendirustiyé de nine; her
coryeke dermankirina bijiski metirsiyén wé hene.
Dema ku pisti dermankiriné hindek pirsgirék peyda
bibin, ev tist yekser nayé wé wateyé ku pisporé/a
tendirustiyé sasitiyek kiriye G mirov dikare wi/wé
bike berpirsé wé sasitiyé.

10. Mafé hebina alikari G
séwirmendiyé

Li dema tevahiya mana li saziyeke tendirustiyé te
mafé wergirtina pistevaniyé heye. Te maf heye, ku
bihéli kes 0 karén te 0 malbata te altkariya te bikin
0 tu dandstandiné bi derdora xwe re biki. Herwiha
tu dikari daxwaza pistevaniyé ji keseke/1 din ya/yé
biyant ji biki, wek nimdne ji rékxistineke nexwesan.

Eger tu li malé wer? dermankirin, wi ¢caxi tu dikari
bihéli ku keseke/i néziki te, pistevaniya te bike @ li
ber seré te be. Ew kes dikare bi berdewamf di jiyana
te ya rojane de alikariya te bike.

11. Bexsandina endam G saneyén
las

Hé tu zindT mafé te heye birlyaré bidi, ka tu dixwazi
endamén lagé xwe ji bo ¢andineké bibexsinfyan na.

Bi kémani heta sala 2026an ew ¢areya raziblné
misogir e, ev té wé wateyé: Mirov dikare endam G
saneyén lasé keseke/T miri tené hingi jé bibe, eger
wé/wiyan mirovén wé/wf ev tist gebdlkiribin. Té
caverékirin, ku ji sala 2026an @ pé de li Siwisrayé
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modéla careseriya berfireh ya nerazibGné were
bikaranin, ev té wé wateyé: eger keseké&/i hé dema
ew zindi, negotibe yan nenivisandibe, ku ew naxwaze
endam 0 saneyén lasé xwe bibexsine, bi gisti her
kesek wek bexsandera/é endam G saneyén las té
hisabkirin. Eger keseké/T daxwaziya xwe |li dema hé
ew zindi tomar nekiribe, mirovén wé/i biryaré didin,
helbet li gori daxwaziya texminkiri ya wé/wi kesa/é
miri. Eger keseké&/1 daxwaziya xwe tomar nekiribe G
eger mirov nikaribe peywendiyé bi mirovén wé/wi
re bike, wi ¢caxi ¢énabe endam G saneyén lagé wé/wi
werin derxistin.

Bexsandina endam @ sane ( xaneyén las bé pere ne;
bazirganiya bi wan gedexe ye.

12. Pistgiriya li dema miriné

Me hemdyan maf ji bo dawiyeke bi rimet G aram

ya jiyané heye. Divé nexwes di qonaxa dawf ya
jlyana xwe de wé dermankirin G pistgiriyé bistinin,
ku ji altyé bijiski ve dirust be 0 li gorf daxwazi G
pédiviyén kesén elagedar be. Armanca wan, parastin
0 baskirina xwesiya jiyané, heta roja dawfi ji emré
mirovan e.

Mirovén li gonaxa dawiya jiyana xwe mafé
wergirtina cavdériya bermiring, anku weki sivikkirina
diyardeyan 0 ésan, cavdériyeke bas G eger xwestek
hebe, herwisa pistevaniyeke bikérhatiya derdni,
civaki G rahi heye. Herwiha, li dema ew digin
seredana cihén xizmetguzariya tendirusti wan maf
heye, ku kesek bi wan re here wan cihan.

13. Erkén nexwesan

Te wek keseke/T nexwes maf hene, I€ belé di heman
demé de erk jT hene, wek nimlne pabendiya bi
dermankirina hatiye destnisankirin 0 agahdarkirina
wan kesén pisporén tendirustiyé li ser tistén

giring yén girédayfi bi tendirustiya te. Cibecékirina
van erkan bi séweyeki bingehin pistgiriya basiya
dermankirina te dike.

Ji ber besdariya te ya calak, ku cihé sipasiyé ye 0 li ser
dandstandiné O baweriya duali ( rézgirtiné avakiriye,
ew kesén pispor yén besé tendirusti G civaki dikarin
dermankirineke wisa péskést te bikin, ku heta
radeyeke gelekT bilind li gori nirx i daxwaziyén te
bin.

Tu dixwazi bihtir agahdariyan bistint,
alikari ji bo te pédivi ye yan pédiviya te

bi siretkiriné heye?

ya Kantona xwe:

Daxwaziya belavoka me ya berfireh «Kurtasiyek li ser mafén
nexwesan» bike yan jT beré xwe bide révebiriya tendirustiyé

Tedbireke kantona Berné, Freiburgé, Genfé, Jurayé,
Neuenburgé, Tessiné, Waadté O Waliisé.
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