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Haklarim ve sorumluluklarim nelerdir ?

Gunluk ya amin sikintilan kar i1sinda bir konutun suikiinetine ihtiyacimiz vardir. Bu
nedenle giriilti konusundaki anla mazliklar 6zel ya amimizin ortasinda onemli bir
huzursuzluk hissine kapiimamiza neden olabilir. Bunlarin etkileri gogu kez kom uluk
ili kilerini a Ir ekilde bozar : dava acilmasiyla birlikte, gli¢c ve emek isteyen geli meler
ba lar ve sonugta, zarar goren, bu anla mazliklara kar1 an ahislarin ya am kaliteleri
olur. Halbuki, bazi duzenlemeler geli kili olaylari gozmede yeterli olabilir. leri siirilen
zararlar her ne kadar sa lam temellere dayansa da bu dokiimandaki bilgiler bir resmi

i lemin sikintilarini ortadan kaldirabilir. Elden geldi ince diyalog karti oynanmalidir !

Yaygin kanaatin aksine, ses ve guriiltii ile rahatsiz etmek yanliz gece de il giindiiz de yasaktir,
cuinkil higbir zaman ve hicbir diizeyde fazla gurilti yapmamak gibi bir zorunluluk vardir. Ama yine
de bu kural kom ularin dinlenmelerini bozmamak igin geceleri daha siki izlenir.

Cenevre yasasi! ylksek sesli aletlerin kullanimini her saat i¢in yasaklar. Bu kural saat 21 den 7 ye
kadar daha kesin uygulanir ¢iinkl a r gurdaltiler geceleyin daha belirginle ir2. svigre Vatanda lik

1Amne huzumrxu ve amne 6zgurltklerinin kullanimina ili kin Yonetmelik madde 1 (F 3 10.03) (burada Yénetmelik olarak anilacaktir)

2 Y('jnetme@.aﬁfn%"aaesi
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YasasI’nda da belirtildi i gibi3, 6zel alandaki ta kinliklar di aridakiler kadar yasaktir. Boylece herkes
stklnetin hem di arida hem de kom uluk4 alaninda bozulmamasi igin bitlin énlemleri almak
zorundadir. Kiralik konutlara gelince, kira s6zle mesi artlarinda belirtildi i gibi, kiraci, kom ularina,
haklari olans saygiy1 géstermek ve dolayisiyla oturdu u binadaki stukineti bozmamakla yukumladdar.

zin verilen duzeyler nelerdir ?

Yasa a In giiriltiiya belirlemek igin giriltiiniin nerede ba ladi in1 tanimlamami tir. Boyle
olunca, genel’de kabul olunan adetlere gére hareket etmeyen bir ahsin tutumu, a iri gartlta sayilir.
Bu nedenle, gurdltiyu tesbit etmek igin ses dlglleri kurallari olu turmaya gerek yoktur. Buna kar 1,
bazi durumlarda gurultd ¢ikarmanin kaginilmaz oludu u kabul edilir. A a 1daki 6érnekler aradaki bu
farki daha iyi anlamamiza yardim eder.

Kabul edilebilr giiriltii A n guriilta

Bebe in a lama krizi Cocuklarin d6 eme uzerinde ziplamasi

Ta inma, belirli mobilya montaji gali ma gunleri
saat 7 den 21’e kadar

Onlem almadan siirekli olarak mobilyalarin
yerlerini de i tirmek

Gulnduzleri elektrik stpurgesi kullanmak

Gece geg vakit ev i i yapmak

Profesyonel olmayanlar icin giindiiz yapilan muzik
dersleri

Bdlme duvarlardan
gecebilen yuksek sesli mizik

Belirli tamir i leri cali ma gunleri saat 7 den 21 e
kadar

Tamir i leri ve guriltd, belirli bile olsa, saat 21 den 7 ye kadar
veya Pazar ve tatil gunleri

Havagazi kalorifer gibi belirli boru i leri nedeniyle
gundiiz olu an gurulti

Tamir i leri ve gurulti belirli bile olsa saat 21 den 7 ye kadar
veya Pazar ve tatil guinleri

Cimbicer saat 19 den 8 e kadar veya Pazar ve tatil gnleri
Cimbicer g¢ali ma ginleri saat 8 den 19 ye kadar

Yetersiz yalitim

1 Ocak 1985 den sonra in aa edilen konutlarda en azindan minimum yalitim kurallarina uyulmasi
ongorulmi tar. Bu nedenle, eksik ve yetersizlikler bir bilirki i raporuyla kanittanmi sa, kiraci ev
sahibinden -veya rejisinden- bu kurallarin yerine getiriimesini istiyebilir® ama yine de kom ular
arasindaki anla mazlik durumunda, oturanlardan biri c¢evreyi rahatsiz eden gurultiinin
nedenini yetersiz yalitimla agiklayamaz: e er bu bir davrani la énlenebilir bir gurtltiyse, kom
ulari rahatsiz etmemek igin gerekli 6nlemleri almak -ortama uymak- guriltiiye neden olan ki iye du
er.

Istisnai olarak belirli zaman ve
bayramlardaki kutlamalar igin 6nceden
kom ularin iznini almak bu durumlarin
kabul edilmesini kolayla tirir.

Belirli zamanlardaki
diizenli gurultu

veya

3 svigre Borglar Kanunu madde 684 (RS 210) « Binalarin yapisi, bulunduklari yer ve yerel kullanimlarina gére, kom ularin birbirlerine zarar verecek ve
tolerans sinirlarini a acak etkiler yaratan (....) grdltiler (....) yapmalan ézellikle yasaktir ».

4Yonetmeli in 1.maddesi fikra 3

5 svigre Borglar Kanunu madde 257f (RS 220)



Cocuklar

Bir bebegin a lamalari a 1r1 gurultu olarak
kabul edilemez. Ancak ziplanmalar,
paten kayma veya yuvarlanan top
oyunlari gibi oyunlar konutunuzda
uygun olmayan hareket ornekleridir.

Muzik

Bas seslerin gliclini azaltan bir ayar
secin: bu sesler bdlme duvarlarindan
daha kolay gecer ve Ozellikle kom
ulariniz i¢in ho olmayabilir.

Muzik dinlerken kask kullanimi kom
ularinizi rahatsiz etmeden istenilen
nitelikte ses elde etmenizi sa lar.

Cok guclu oparldorler genellikle
gereksizdir ve ayrica sesin netli ini de
bozabilir. Gergekten “sono” tipi aletler ¢o
u zaman du Uk kalitelidir. Satin alirken
aletin g¢ali aca 1 mekanin toplam taban
alani icin gereken gucl gegcmeyin (m2
ba 1na 1 watt olacak ekilde). Bu aletler
taban veya duvarlarla hi¢bir zaman do
rudan temas etmemelidir. Bir kat yalitim
maddesi yerle - tirmek sadece
gurdltinun geg¢mesini azaltmaz ayni
zamanda dinleme Kkalitesini de arttirir.
Bu onleme ra men kom ulari rahatsiz
etmeden yuksek sesle muzik
dinleyemezsiniz.

Konut prova yapilan bir lokal degildir:
Gurultulu aletler veya anfiler
yasaklanmalidir. Muzisyenler muzik
aletlerinin sesini uygun tekniklerle
azaltabilirler. Muzik aletleriyle yapilan ¢al
malar genellikle kom u evlerden duyulaca
Indan, onceden izin almak daha do ru
olur.

Tabanin ses gegirgenli i

Mobilyalarin ayaklarina konan kece
tamponl%§w\dalye, masa veya di er

mobilyalarin ¢iplak zemin Uzerinde
muntazaman yer de i tirmelerinden do an
cekme seslerinin bastirilmasinda c¢ok
etkilidir. Bu sayede basit ve ucuz bir onlem
alinmi olur.

Ah ap zeminlerin sesi kolay gegirmesine kar
In bir moket veya hali zeminden gececek
olan sesin bir kismini emer.

Aklinizda olsun, ¢iplak zemin Uzerinde sert
topuklarla gezinmek guraltiya ¢ok arttirir.

Bazen eski parkelerin gicirdamasina engel
olmak icin biraz talk pudrasi dokmek yeterli
olur. Talk pudrasi catlaklarin Uzerine
dikkatlic serpilmeli; Uzerinde tepindikten
sonra parkelerin kayganla masini énlemek
igin pudra fazlasi geri alinmahdir.

Elektrikli ev aletleri

Satin alirken gurlltt kayna ini azaltmak
amaciyla onlem almak, ev halki igin oldu u
kadar kom ular i¢in de sonradan do acak
huzursuzlu u engeller. Orne in, elektrik
supurgesi alirken, saticiya sesini dinlemek
istedi inizi soyleyin.

Cama ir makinesi, gamasir kurutma veya
bula 1k makinesinin u ultusunu zemin
arttirabilir. Zemin veya ara duvarlarla
makine arasina titre imi kesen parcalar
koymak basit ve etkili bir ¢6zim olabilir.
Makinenin duvara veya radiyatdore de
memesine dikkat edin.

Dikkat edin, elektrik stiptirgesinin guriiltiisi
cekilen mobilya gicirdamalarini
maskeleyebilir ama kom ular bu sesleri daha
yuksek bir sekilde algilayabilir.

Evcil hayvanlar

Yuruarlikteki yasalar kopek sahibinin,
hayvanin havlama ve uluma sesiyle
sukuneti bozmamasi igin gerekli butin
Onlemleri almasini zorunlu kilar. Gurultu
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yapan kopekler?” icin ¢ok siki onlemler
ongorulmu tur. Havlayan kopekler higbir
zaman te vik edilmemelidir; gerekti inde
uygun bir e itim goérmeleri zorunlu olabilir.
Bundan ba ka eczanelerde havlamayi
kesen zararsiz tasmalar (hava Uufleyen,
nem cikaran) vardir.

Kapilar

Carpan kapi ve pencere kanatlari,
hareketlerini yava latan bir kapama
sistemiyle donatilabilir. Yere vidalanan
veya duvara yapi tirilan kauguk parcalari
¢arpma gurultusunu emer.

Mente e gicirtisi ya veya grafit tozuyla
kesilebilir.

Ev sahiplerinin gurultiyu azaltan
teknik ¢oziimler bulmaya daha c¢ok
imkanlar1 vardir. Ayrica ev sahipleri
-kom uluk problemlerinden ba imsiz
olarak- bunu yapmakla da
yiikiimliidiirler. Ozellikle bina hatali in
aa edilmi se veya 1 Ocak 1985 ten
sonra belirgin bir ekilde yenilendi i
halde minimum yalitim8

artlarina uyulmami sa.

n aat

Yalitim duzenlemelerin en iyisi in aat
sirasinda gergekle tirilebilir. Mimarlar igin
minimal yalitim kurallarn®, zorunlu olmakla
beraber, alici ileride do acak sorunlari en
aza indirmek igin onlemlerin arttiriimasini
istiyebilir.

Yalitimi gliglendirme

E er zorunlu bir nedenden dolayi devamli
bir gurudltd 6énceden bilinir ve
kaciniimazsa yalitim ¢ali malari kuvvetle
Onerilir. Zaten en basit ¢ozumler
guraltinun kayna inda bulunur. Bu
durumda, guraltiyl ileten bdlmeler
(duvar, tavan, taban) ayni zamanda
onlara dayanan yan bolmeler dikkate
alinmalidir. Bu giri imlerin pahali olabilece
ini ve bir uzman tarafindan yapilmasi
gerekti ini de bilmek gerekir. Her durum
igin tatmin edici bir teknik ¢6zim yoktur :
yalitim ¢ali malarini ileri sturerek gurultu
yapilmasi hakli gosterilemez.

Tabandan gegen sesler

Parke veya fayanslarin goérintisini
bozmadan, uzmani tarafindan bunlarin
altlarina konulacak bir kat lif veya kauguk
yalitim malzemesi tabandan gegebilecek
sesleri hafifletir.

8 OBP madde 32 ve kural SIA 181

9 oBP madd%&ﬁ‘i}ral SIA 181

7 Hayvan yeniden glrllti etme e ba larsa, hakkinda kapatilma veya oéldurilme karari gikabilir (' Yonetmeli in 4. maddesi)
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Kom ular arasindaki gurilti problemi yanli anlama ve eksik bilgiden
kaynaklanabilir ; bu nedenle ilk 6nce sorunu anlatmak igin bir diyalog ba latilmasi
onerilir. Zararlarin azaltilmasina yardimci olacak diizenlemeleri bulmak i¢in herkesin
sorumluluk ve haklarini tarafsiz olarak gosteren bu doékiimani destek olarak
kullanabilirsiniz.

Ancak bu giri imlerin her zaman bir ¢gdziUme varmaya yetmedi ini de kabul etmek gerekir ;
bu nedenle, jandarmanin a ir guraltd yaratan davrani lari denetleme gorevi vardir. Gunduz
veya gece geg¢ vakit yaratilan gurultt durumunda bolge jandarmasina ba vurulmalhdirio: E
er rahatsiz edici gurlltd saptanirsa, sorumlulara para cezasi tebli edilir. Kom u gurultisi
cercevesinde, bu miktar, su¢ ba ina 100 - 10'000 F arasinda de i ir.

Bir kiraciyla surekli anla mazlik durumunda, kom ular, kira so6zlesmesini yapan kimseden

mudahale etmesini istiyebilir ; bu ahis, sorumluluklarina uymayan! kiracinin kira sozle
mesinin iptaline kadar gidebilecek giri imlerde bulunabilir. Hakh ikayetlere ra men olumlu
bir sonug elde edilemezse, zarar goren kiracilar da, belirli bazi artlarin yerine gelmi olmasi
ko uluyla, kiranin belirli oranda indirilmesini istiyebilirler.

Sukiunete saygl gosterme prensibi, yasa ile oldu u kadar kiracinin uymasi gereken
kurallarla da garanti altina alinmi tir. Ayrica, ortak ya am, kar ihkh saygi ve, bazen
uzla ma havasi iginde kom ularin makul beklentilerini gézoniinde tutmayi gerektirir.
Gergekten de giiriiltiiye kar 1 duyulan hassasiyet ki ilere gore de i mektedir ; yine de
her ac¢ilan dava genellikle samimi bir rahatsizli in ifadesidir. Bir parga iyi niyet
gostermek, sonunda herkesin zararli ¢ikaca 1 ve havay surekli a irla tiracak anla

mazliklardan kaginmanin en basit yoludur.

10 Geceleyin kapali ise, telefonunuz polis merkezine yoneltilir (022 427 811 11)

11 Borglar Kanunu’nun 257f.3 maddesi

1

Borglar Kanunu’nun 259d maddesi
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Giiriiltiiye ba I tiim sorular igin

Service de protection contre le bruit et les rayonnement non ionisants

Gurultaye ve iyonla mayan ses dalgalarina kar 1 korunma kanton dairesi)
www.ge.ch/bruit

Info-Service (Dani ma Burosu)
E-mail : info-service-dim@etat.ge.ch
Telefon : 022 546 76 00

Davrani lara ba I rahatsiz edici giiriiltiiler hakkinda bilgi edinmek igin

Bdlge polis karakolu www.ge.ch/police
Telefon (bolge polis karakolu geceleyin kapali ise) : 022 427 81 11
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