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U Défis sociétaux




Principes de la politique suisse de formation

» L'intégration professionnelle et sociale des jeunes est une priorité

de I'agenda sociopolitique.

» Les diplomes post-obligatoires contribuent a I'intégration

dans la société et le monde du travail.

» 95% des jeunes de 25 ans disposent d'un dipléme du niveau

secondaire Il (objectifs communs Conf/Cantons).

» Pas de diplome sans passerelle vers d’autres formations

(Kein Abschluss ohne Anschluss).




g Systeme suisse de formation
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Taux de diplomes (sec. Il) par statut migratoire

Obzservable
Sulsses
1™ génération

2" genération

A compétences

egales

Sulsses
1™ génération

2® genération

Proportion de personnes détenant un
dipkime du degré secondaire Il & I"4ge

86%

L

a0k 95%

de 22-23 ans

100%

Source; rapport sur I'éducation 2023
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Formation professionnelle - un objectif commun

Confédération
Pilotage et
développement

stratégiques

Cantons
Mise en ceuvre

Surveillance
OPUC
Formation formateurs

Organisations
du monde du travail
Entreprises

Contenus et lieux
de formation



+ Financement de la formation professionnelle

Pouvoirs publics: env. CHF 3.5 milliards / an Pouvoirs publics Contributions de I'économie
Taches % Cantons Organisations du

(2021) | | 3/4 des colits monde du travail
Préparation a 6.5 (contenus des
la formation professionnelle formations, experts,
Ecoles professionnelles 72.8 marketing, etc.)
Cours interentreprises 3.3
Organisation des procédures de qualification 3.2 Entreprises

(30 2 40%

Formation professionnelle supérieure et 13.7

d’entreprises

formation continue a des fins professionnelles formatrices)

Confédération
Responsables de la formation professionnelle 0.2 1/4 des coits

Projets et prestations particulieres 0.3




VU Défis de la formation professionnelle

Créer des conditions-cadres favorables aux entreprises formatrices.

* Inciter les jeunes a opter pour la formation professionnelle et les soutenir dans leur

choix.
Colts/bénéfice de la formation professionnelle initiale pour les entreprises suisses, enquéte 2016

Activités productives des personnes en formation | —— A

Codts bruts — o g CHE
Bénéfice net . 0.6 Mrd. CHF
Q 1 2 3 4 5 B

Source: Gehret A., Aepli M., Kuhn A. et Schweri J. (2019), Formation des apprenti-e-s : quel intérét pour les entreprises ? HEFP. Lo .
Nombre d'éleves dans le secondaire I
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mm Formation professionnelle initiale s Ecoles de maturité gymnasiale s Ecoles de culture =8=1% part de la FPI
Source: OFS, perspective de formation, Scénario de référence 2022-2031 genérale

Part de la FPI



Réponses: encouragement de projets (art.54/55 LFPr)

Contributions a des projets de développement de la formation professionnelle

et de la qualité

* Accompagnement des révisions de professions et des reglements d'examen

* Promotion de projets pilotes et d'études

* Mesures visant a créer des structures organisationnelles pour les nouvelles professions

Contributions pour des prestations particuliéres d'intérét public

Priorités actuelles :

* Promotion des compétences de base
» Certification professionnelle et changement de profession pour les adultes

Expériences COVID-19
(fonds octroyés par régions
linguistiques)

1,9 Mio.

8% Région

linguistique
B FcH
D-CH
B cH
B I-CcH

SEFRI, mars 2023



0 Réponses: soutien a l'intégration dans la vie professionnelle

CASE MANAGEMENT FORMATION PROFESSIONNELLE

(1




Certification professionnelle pour adultes




v Certification professionnelle pour adultes - chiffres

Diplémes CFC/AFP adultes Nombre de certifications
12000 o 10659 10468 professionnelles pour adultes
10000 s3qs 8503 8945 9425 e 2021:10 500, soit prés de 15 % de
8000 /693 toutes les formations
6000 professionnelles initiales.
4000  De 2014 a 2021, augmentation de
2000 37 %.
0 * 49 % des certifications

2014 =m2015 =2016 m2017 =2018 =2019 w2020 m2021 professionnelles pour adultes

| concernent des personnes entre 25
Graphique : SEFRI, données brutes OFS et 29 ans.



Certification professionnelle pour adultes - défis

Au niveau de l'individu

* Exigences techniques.
e Codts directs et indirects.

Au niveau des Ortra et des entreprises formatrices

* Valeur ajoutée incertaine de I'engagement du point de vue de |'entreprise : productivité
accrue vs. mobilité accrue des collaborateurs.

* [ntérét croissant dans le contexte de la pénurie de main d'ceuvre qualifiée.

* Engagement particulierement important en cas de qualification formelle requise pour
certaines activités professionnelles (domaine de la santé).

* Pénurie de jeunes apprentis dans certains secteurs.

Au niveau des cantons
* Selon politiques et spécificités cantonales.



0 Certification professionnelle pour adultes:
défis et réponses

Part des certifications professionnelles des adultes par rapport au total
des certifications professionnelles par canton, 2019.
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m Validierung mverkurzte Ausbildungsdauer direkte Zulassung zum QV alle anderen/regulare Berufsbildung

Source: Prof. Markus Maurer, HEP Zurich



v Certification professionnelle pour adultes - défis

Au niveau de la Confédération

* Promouvoir la CPA, en particulier en ce qui concerne la reconnaissance et la
validation des acquis.

* Définition de procédures au niveau fédéral, en termes de processus et de
qualité.

* Influence limitée sur le développement
des offres cantonales et spécifiques
a la profession.




v Certification professionnelle pour adultes - réponses

» Objectifs de la déclaration d’engagement pour la certification professionnelle
pour adultes

* Développement des bases légales.

e Définition de structures et de processus clairs et efficients.

e Offres d'information, conseil, accompagnement pour les individus et les entreprises.

e Possibilité d'aménagements spécifiques dans le cadre d’'une formation professionnelle initiale.
* Adéquation de I'offre et de la demande.

e Clarification et encouragement du financement.



v Certification professionnelle pour adultes - réponses

» Promotion de I'apprentissage tout au long de la vie

* Projets de l'initiative "FP2030"
exemples: viamia , renforcement des compétences de formation au sein des entreprises

* Subvention fédérale directe pour les personnes ayant suivi un cours préparatoire aux
examens fédéraux

 Compétences de base des adultes (LFCo)

*  Programme "Simplement mieux...au travail"



0 Collaboration au niveau national

e Conférence tripartite de la formation professionnelle (CTFP)
* Collaboration interinstitutionnelle (Cll)

* Plateforme nationale contre la pauvreté




0 Merci de votre intérét!
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Plan

Evolution des demandes d'asile
Agenda Intégration Suisse (AIS)
Contexte de la formation en Suisse
PAl comme piste

Pérennisation du PAl et mandat
Perspectives 2023/2024
Conclusion
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Séminaire Migration et formation - Eclairages et réalités fédérales



45'000
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35'000
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25'000

20'000

15'000

10'000

5'000

Evolution des demandes d'asile et des décisions...

Demandes d'asile, octrois d'asile et admissions provisoires

39'623

27207

15'255 14269

4'928
6199 6377 5985 6360 5551 5409 5369
2507 3167
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

B nouveaux octrois d'asile (B) mm nouvelles admissions provisoires (F) ==Nombre de demandes d'asile

Séminaire Migration et formation - Eclairages et réalités fédérales



85'000

75'000

65'000

55'000

45'000

35'000

25'000

15'000

5'000

-5'000

... y compris le statut S

Demandes d'asile, octrois d'asile et admissions provisoires - et octroi
du statut de protection S

28'631
21'465

18'088 .
15255 14'269 11'041

3432
ﬁ 6199 6377 5985 6360 5551 5409 5369 4816

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

I nouveaux octrois d'asile (B) mm nouvelles admissions provisoires (F) == Protection temporaire ===Nombre de demandes d'asile

Séminaire Migration et formation - Eclairages et réalités fédérales
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Contexte de I'Agenda Intégration Suisse (AlS)

PAl a la transition 1 : passage de Enfouragement S
" I 4 - " ‘ b3 LH tl tc
la scolarité obligatoire a la e

formation postobligatoire
Gestion PAI = autorités de \
formation professionnelle (offre &
transitoire dans la structure @’s &
ordinaire)

Séminaire Migration et formation - Eclairages et réalités fédérales



Contexte systeme de formation suisse
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Contexte

 Objectif de la politique de formation : Faire en sorte que 95 % des
jeunes de 25 ans possedent un diplédme du secondaire Il

PE | CDEP
EDK | CDIP | CD ,
. nalen ehungso rektoren
g Schweizerische Etdgenossenschaft @B Schweizerische Konferenz der kanto ale \‘:_;2 oo
adérati isse
Confédération suls

Confé
confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

‘ tons
La conféderation et _\estgfezsn
réaffirment leurs ob)ec_\Sse iy
concernant |'espace sul

formation

. Chan_?ement d'orientation dans I'encouragement de l'intégration:
travai

de qualification et entrée sur le marché du travail rapide vs.
(Introduction a) la formation avec qualifications reconnues (devise :
« formation avant le travail" ou "le travail grace a la formation")

Séminaire Migration et formation - Eclairages et réalités fédérales



Programme pilote « préapprentissage d’intégration »

Préapprentissage d’intégration

en tant que préparation ciblée a la formation professionnelle

Séminaire Migration et formation - Eclairages et réalités fédérales



Evolution et déeveloppement du PAI/PAI+

Prolongation et
élargissement du pilote :
PAI+
Prolongation jusqu'a I'été 2024
Elargissement du groupe cible a
partir de 2021 : désormais aussi

pour les personnes de I'UE/AELE

et des pays tiers

Décision du Conseil
Contexte : "Crise des federal
réfugiés”; Acceptation de
I'Initiative populaire 'Contre
l'immigration de masse'

vJ1y28 Pérennisation PAI

Mise en ceuvre su PAI
pérennisé, y compris de
nouvelles mesures en amont
(accessibilité & recrutement)

Adoption Mo. 21.3964

Parlement : pérennisation du
PAI a partir de 2024,
nouvelles mesures pour
mieux atteindre le groupe
cible élargi

Lancement du programme

Bilote PAI
urée : Premiere phase pilote : 2018-2021

Groupe cible : personnes ayant fui leur pays
Partenariat : Confédération, cantons, économie
(OrTra)



Cantons participants au PAI

N Cantons participants

l Cantons associés

SO

TG
(Nouveau)

TI

VD
Vs
ZG
ZH



Partenariat: organisations du monde du travail (OrTra)

Gastronomie
(Hotel&Gastro Formation)

Mécanique et automation
(Swissmem)

Agriculture
(Berner Bauern Verband)

oeuvre

Construction second

| (Polybau, SMGV, SPV)

batiments
(Login, allpura)

Entretien et nettoyage des

Economie carnée
(UPSV)

o T "
o ~) Construction de Boulangerie / Médias imprimés / techn.
{ ~ . fq\fﬁ?‘) voies ferrées Confiserie des médias
,}/ﬁ; ,ﬁ({ ., (/ — (Login) (SBC) (Viscom)
Nt Vo
Logistique Technique du batiment Commerce de détail
(ASFL/SVBL) (suissetec) (Entreprises du commerce de détail)
Matieres plastiques Automobile ICT Professions du
(KUNSTSTOFF.swiss) (UPSA) (ICT Formation commerce
professionnelle) (CIFC)

Séminaire Migration et formation - Eclairages et réalités fédérales




Evolution des chiffres PAI

PAI année de formation 18/19 - 21/22
(participation, PAI terminés, solution de suivi)
1000

900

800

867 837
752 737 792 750
700
610 615
600 c14
491
200 457 421
40
30
20
10

Année de formation Année de formation Année de formation Année de formation
18/19 19/20 20/21 21/22

o

o

o

o

o

M Participants PAl H Participants PAI (terminé) m Solutions de suivi CFC ou AFP



Solutions de suivi pour I'année de formation 2021/22

60%
51%
50%
40%
30%
20% 18% 19%
0,
10% 7A 59
0% ]
Apprentissage Apprentissage Activité  Autre solution pas encore de
AFP CFC lucrative de suivi solution de
suivi

Séminaire Migration et formation - Eclairages et réalités fédérales



Projet de perennisation PAI : mandat de projet

Motion (21.3964) de la CSEC-E, acceptée en hiver 2021 par le
Parlement (extrait) :

%_:}_-: « (..) 2. d'évaluer le programme pilote "Préapprentissage
_D

d'integration Plus", d'y apporter au besoin des modifications
en fonction des expériences realisees et de peérenniser les
contributions versées par la Confederation aux cantons a ce
titre (...) »

»Mandat de pérennisation du programme pilote et
d'amélioration de l‘accessibilité du groupe cible par une
primo information systématique et des offres de conseil et
d’'évaluation adaptées aux besoins.

Séminaire Migration et formation - Eclairages et réalités fédérales


https://www.parlament.ch/de/ratsbetrieb/suche-curia-vista/geschaeft?AffairId=20213964

Groupe de suivi du projet PAI

Kantonale Integrationsdelegierte
Nicolas Roguet (GE)

Nina Gilgen (ZH)

Alexander Lieb (LU)

Steve Maucci (VD)

VKM

SBBK
Christophe Nydegger

IKW KBSB Schweizerischer
~ Claudio Pecorino (SH) Arbeitaeb band
Kk Maja Huber (BE) ' el\ll'gel ehrnvni:r v Travail.Suisse
: : : icole Meier
Nicole Gysin Gabriel Fischer

Kantonale Berufshildung
Frédéric Panza (NE)

Melanie Aardalsbakke (ZH)
~ Serge Ludescher (SG) :

odA
Alois Gartmann

(suissetec)

Beat Durler
(SVBL)

Kantone / Konferenzen

U431 3"59
FEL [1SF 209
o I 2 SN

Schweizerischer
Gewerbeverband

Sozialpartner

Dieter Klay,

Schweizerischer
Gewerkschaftsbund

P

)
EE]

Verbande / Wirtschaft

Regula Bihlmann

SEM

Unternehmen
Remo Arnold (Coop)




Schéma de la pérennisation du PAI

Domaine de
'asile

Processus existants (Agenda Intégration Suisse) pour les personnes relevant
du domaine de I'asile (AP et R)

e , )
Familiarisation avec le PAl conformément aux processus i ”& e ' ¢ NG
de I'’Agenda Intégration Suisse S

Nouveau : mesures en amont du PAI pour le groupe cible élargi
(UE/AELE et Etats tiers)

Orientation
professionnelle
(office d’orientation,

p. ex.)

Autorité migratoire,
commune, bureau de
I'intégration

Offres transitoires et/ou
formation continue

' Personnes en dehors du domaine de

I I'asile (regroupement familial, p. ex.)

Mobilisation et préparation

e e e e e e e e e e e e

I
1

o _________Evaluationdu potentiel /sélection __ _______________

Année de PAI

Solution de suivi (AFP / CFC)

. M
Emploi
e — |



Perspectives pour 2023 et 2024

PIC 3 : Délai de PIC 3 : Accord KIP 3 : Débur de
soumission des cantons SEM - Canrons la mise en ceuvre

|
Processus PIC 3 |

Soumissions de Conclusion de contrats
programmes par les de subvention
cantons cantons-SEM

Mise en ceuvre PAI
pérennisée

2023 202Y-

F -

SEM : examen des dépots
de programmes et
négociations des contrats

Cantons : préparation de la soumission
des programmes

Séminaire Migration et formation - Eclairages et réalités fédérales



Contacts et liens

Suisse alémanique:
Sara De Ventura, sara.deventura@sem.admin.ch, +41 58 481 86 54
Tsewang Tsering, isewang.tsering@sem.admin.ch, +41 58 467 17 74

Suisse latine:
Prosper Dombele, prosper.dombele@sem.admin.ch, +41 58 462 96 09

Liens

— Site web PAI

— Fiche d'information PAI

— Fiche d'information pour les entreprises



mailto:sara.deventura@sem.admin.ch
mailto:tsewang.tsering@sem.admin.ch
mailto:prosper.dombele@sem.admin.ch
https://www.sem.admin.ch/sem/fr/home/integration-einbuergerung/innovation/invol.html
https://www.sem.admin.ch/dam/sem/fr/data/integration/ausschreibungen/2018-integrvorlehre/fs-invol-f.pdf.download.pdf/fs-invol-f.pdf
https://www.sem.admin.ch/dam/sem/fr/data/integration/ausschreibungen/2018-integrvorlehre/fs-invol-betriebe-f.pdf.download.pdf/fs-invol-betriebe-f.pdf
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Partenariat unigue en Suisse |

Deux départements réunis par une convention de partenariat depuis 2018
pour favoriser l'intégration sociale et professionnelle des personnes issues de
la migration. UN PAS VERS L'EMPLOI DURABLE.

vy , . .
Département de l'instruction
Département de la publique, de la formation et de
Cohésion Sociale (DCS) la jeunesse (DIP)
Bureau de |'Intégration Office pour l'orientation, la
des Etrangers (BIE) formation professionnelle et
7N continue (OFPC)
Le BIE coordonne, développe et L'OFPC mene une politique
finance des actions et des projets publigue dans le domaine de la
liés a l'intégration des étrangers. formation des adultes.



Preapprentissage d'intéegration (PAl)

Qu'est-ce que c'est?

* Programme pilote lancé par la Confédération en 2018 pour permettre
I'intégration professionnelle rapide et durable des personnes réfugiées
agées entre 18 et 35 ans.

* Depuis 2021, le programme pilote est étendu en dehors du domaine de
I'asile (UE/AELE, Etats tiers).

* Depuis 2023, les personnes bénéficiant du statut de protection S
(ukrainiens) ont également acces au PAI.

* Des 2024, le programme pilote tendra a se pérenniser au niveau fédéral
(élaboration des bases l|égales et pérennisation des contributions
fédérales).

Le programme PAI consiste en une année de préparation et de mise a
niveau des compétences, en vue d’entrer en formation AFP ou CFC.

-
.
e
PiC»»

Amer e



Preapprentissage d'intéegration (PAl)

Chiffres a Genéeve

* Geneve participe activement au PAI. Depuis 2018, I'OFPC propose env. 70
places par année.

* |l s'agit d'une formation duale a temps plein (3 jours stage en entreprise + 2
jours en école) sur 10 mois.

Perspectives

Cet automne, Geneve va déposer son projet a la Confédération pour
pérenniser le programme fédéral PAl des 2024.

Informations a la Cité des Métiers

* Personnes intéressées a suivre le PAI ? Les inscriptions sont ouvertes pour
la rentrée 2023/24.

* Entreprises intéressées a engager une PAl ou un PAI? Contactez-nous!

-
.
e
PIC

Amer e



Agenda d'intégration suisse (AIS) &

Qu'est-ce que c'est?
* || s'agit d'un agenda commun, convenu entre la Confédération et les
cantons depuis 2019, en matiere d'intégration.

* Le but est d'intégrer rapidement les réfugiés et les personnes admises a

titre provisoire dans le monde du travail et ainsi réduire leur dépendance a
I'aide sociale.

formation

L
jeunes aptes A . > )
a suivre une preparatlor? a i formation
une formation

[ 4
réfugies  nhréparation au
aptes a i )
travailler marché du travail

premiére information
évaluation du potentiel

autres intégration sociale E

gestion au cas par cas tout au long du processus



Agenda d'intégration suisse (AlS)

Chiffres a Geneve

Geneve participe activement a I'AlS. Dans le cadre du partenariat BIE-OFPC,
les réfugiés et les personnes admises a titre provisoire suivent des cours de
francais, pour leur permettre de suivre une formation et/ou se préparer a
I'entrée sur le marché du travail.

Depuis 2019, I'OFPC oriente env. 400 personnes par année dans des cours
de francais adaptés puis en bilan de positionnement au CEBIG

Plus de 450 personnes issues de I'AlS suivent actuellement des cours de
francais

La durée nécessaire pour |'acquisition du francais dépend de nombreux
facteurs : compétences linguistiques antérieures, ressources de la
personne, niveau d'éducation, situation personnelle soit 6 a 36 mois.

Les niveaux visés dépendent du projet professionnel (niveau A2 voire C1 a
atteindre).



Besoin d'un renseignement?

= Cité des métiers!

Office pour l'orientation, la formation
professionnelle et continue (OFPC)

6, rue Prévost-Martin

1205 Geneve

www.citedesmetiers.ch

#cdmgeneve

A. Accueil
1. S'informer sur les métiers et les formations
2. S'orienter et construire un projet
3. Financer sa formation

3bis. E-démarches

4. S'informer sur l'apprentissage

5. Qualification des adultes

6. Médiation numérique

—> Entretiens sans rendez-vous, gratuits et confidentiels,
du lundi au vendredi

7. Conseils-infos emplois

3 P r
et s PIC,}*

] -

Amer e



http://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjoxpbsv6fjAhUB-aQKHSSWCCYQjRx6BAgBEAU&url=http://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjoxpbsv6fjAhUB-aQKHSSWCCYQjRx6BAgBEAU&url=http://www.citedesmetiers.ch/cdmt/Media/Images/BD/Inauguration-de-la-CdMF/L-OFPC-arbore-de-nouvelles-couleurs&psig=AOvVaw2bCJQDP5SS0LvthwWRtosq&ust=1562750051978969&psig=AOvVaw2bCJQDP5SS0LvthwWRtosq&ust=1562750051978969
http://www.citedesmetiers.ch/
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Les parcours vers la formation et l'insertion professionnelle

1¢re partie: L'Agenda Intégration Suisse (AlS):

Une méthode de travail interdisciplinaire

* Un suivi individualisé avec 5 objectifs

* Chiffres 2022 de I'AIS: permis B et F, genre, age

2¢me nartie: Formation et Insertion professionnelle: Obstacles et initiatives

* Horizon acadéemique, un tremplin vers les etudes superieures
(Université et Hautes Ecoles)

* Convention employabilité avec les Communes genevoises
* Des ordinateurs pour la formation des personnes migrantes
* Permis S, le défi de l'intégration sociale et professionnelle

|
e PIC, }*



1¢re partie: I'agenda intégration suisse

QU’EST-CE QUE C’EST ?

REPUBLIQUE
ET CANTON
DE GENEVE
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La Confédération a défini 5 objectifs en matiére d’efficacité

0]:3) oBJ oBJ oBJ oBJ
N°1 N°2 N°3 N°4 N°5

l Intégration sociale

R/AP 0-4 ANS 16-25 ANS 25-55 ANS R/AP

100% 80% 66% 50% 100%

Avoir les Se faire Etre durablement Bien connaitre
connaissances de comprendre Suivre intégrés le mode de vie
base de la langue dans la langue parlée a une formation dans le marché primaire en Suisse et entretenir
(>A1) permettant de leur lieu de domicile post obligatoire du travail des contacts avec la
gerer leur quotidien (>A1) population locale

dans les début de la dans les dans les dans les
3ans olarité obligatoire 5 ans 7 ans 7 ans



L'AIS

QUI EN BENEFICIE ?




Qui béneéficie des prestations de |'AIS 7

Les titulaires de permis qui séjournent a Geneve et ayant obtenu une
décision du Secrétariat d'Etat aux Migrations a partir du 01.05.2019

Pour les permis suivants :

B Les réfugiés reconnus — permis B
F Les réfugiés admis a titre provisoire — permis F
F Les personnes admises a titre provisoire — permis F



Population concernée au 01.04.2023

3000

2500

2000

1500

1000

500

1563

. ' .

Hommes

Selon genre et permis

2720

1589
1157 1131
765
- =
Femmes Total

B Permis B M Permis F m Total

B Hommes B Permis B

B Femmes B Permis F




Selon tranche d'age
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500
400
300
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100

25

5a15 16-18 19-25 26-35 36-45 46-55 56-65 plus de 65
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QUI INTERVIENT ?
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Thématique Formation et employabilité

* Le BIE a convenu des conventions AlS avec:
-Office de Formation professionnelle et continue
- Access I

-Hospice général

-Office cantonal de I'emploi

-Horizon académique

* Mise en place de case management pour un suivi individualisé de la
formation professionnelle et de I'employabilité des bénéficiaires de
I'AIS au sein de chaque office partenaire.



DIP DF OFPC OCE Al HG Fol Ha  Orfras  CAP  yppg  cGAs

Formations

3 DEE DCS dispositif
DEPARTEMENTS P,épa'tement Département
del e(i‘onomlg etde de la cohésion sociale
emploi
OCAS
OFFICE Office cantonal

de I'assurance
invalidité

Al

Assurance invalidité

FoJ OrTras Communes CEBIG
Fondatn_)n officielle de Orgamsatl_on Genevoises Centre de Bilan Genéve
la jeunesse Université de Genéve du travail
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L'AIS

SUR QUOI CELA PORTE ?




NIVEAU

A1

VIVRE INTEGRATION SOCIALE
ENSEMBLE SPECIFIQUE

1. EVALUATION

2. FORMATION ET RECHERCHE D'EMPLOI

‘ &

O

@ un emploi
(@3:(c]

J’accéde aux mesures me permettant de suivre

Je dispose d’une formation
une formation de base

me permettant de trouver

+ conditions
CEBIG

Je réalise un ‘
Je participe bilan complet
a un premier de mes
entretien compétences,
pour évaluer A2 expériences Je dispose d’une formation
ma situation et intéréts. J’accéde aux mesures me permettant de suivre professionnelle me
personnelle une formation professionnelle permettant de trouver un
et mes Jidentifie des emploi
aptitudes métiers et + conditions
pour trouver des mesures
un travail adaptées a

mes objectifs RECHERCHE D’EMPLOI

Si je suis dans 'impossibilité

Je connais les métiers que
je peux exercer, je suis

Je suis différents cours, formations Je suis accompagné dans ma prépa_ré é- rech_ercher |n
, ¢ ot brogrammes qui me bréparent a recherche d’emploi dans les emploi et je suis soutenu
temporaire ou durable de travailler prog q ' prep: métiers que j'ai choisis par des dans ma recherche
la recherche d'emploi . d loi
spécialistes emplol
PARCOURS

INTEGRATION SOCIALE
SPECIFIQUE

+ souhait travailler
+ conditions




. QUI EN BENEFICIE ?
\

42 ANS
C* A un diplébme Diplémeé
non reconnu d’informatique
F Ne parle pas E Parle
. francais francais
[ ]
Yasin
42 ANS 46 ANS
Réfugié turc Il intégre le programme HA
ancien de I'administration publique suit des cours de francais
APPRENTISSAGE DU
‘ FRANCAIS ‘ I
Il arrive a Genéve Il décroche un emploi a Lausanne

s’informe sur les programmes d'intégration disponibles s’integre dans la vie suisse



2¢me partie: FOormation et Intégration professionnelle:
Obstacles et initiatives

 Horizon académique, un tremplin vers les études supérieures
(Université et Hautes Ecoles)

* Convention employabilité avec les Communes genevoises
* Des ordinateurs pour la formation des personnes migrantes

* Permis S, apres l'accueil, le défi de l'intégration sociale et
professionnelle; Chiffres 2023



Horizon académique, un tremplin vers les études
supérieures (Université et Hautes Ecoles)

Un modele qui inspire le reste de la Suisse

» Passerelle de préparation aux études (cours de francais, intégration sociale et académique,
évaluation du potentiel académique, option/filiere, sortie, réorientation)

* Processus d'immatriculation et démarrage des études

Févriar 202 - Phase 2 Septembre 2023
= Sensibilisation académ L + Madule 2
« Définition farmation | « Cours intensifs de frangais Juilbet 3021
= Cours de fangis Sarthe du programme
= Evenituel passage = Imrmatriculation
MODULE 1 au module 2 + Validation des crédits
VERS LE B1EN FRANCAIS Septembre 303 - Phase - Awtres sorties
' + Sensibilisation académig) e
MODULE 3 + Orientation formation
sillet 02 B2 EN FRANCAIS + Cours en faculté
Pasisge au module 2 ET PLUS ou école
= Cours diété de frangais
= Aurtres sortes
L Février 2022 - Phase 2
Septembre 3010 - Fhase 1 = immatriculation 2022-2023
» Sensibilisation académique * Autres orlentations
riertation farmation + Cours en faculté
L Ou Ecole
nnnnnnnnnnnnn Eté 3031 - Débur T
llllllllllllllllll * Accusil )
res SOTLHEs + Cours intensifs de frangais

MODULE 2 J: i
VERS LE B2 EN FRANCAIS o L
i AIS «Module 4»: AIS en études ou

: ‘ en fin de formation HA continue son
T: ;A:;l:ll::‘llﬂ;?-ﬂ'kf.‘ﬂ?:ri:f;5 . WL - rGIe de Case Manager

cccccc



CLEYS,
U CARTOH
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Dispositif employabilité avec les Communes genevoises

Les Communes genevoises jouent un role tres important dans
I'intégration sociale et professionnelle des personnes migrantes.

Objectifs
-Faire un bilan de positionnement professionnel (CEBIG)
-Proposer des mesures d'accompagnements vers la formation et I'emploi

Public

Toute immigration (y compris les Suisses de retour de I'étranger), hors asile
(AIS? primo-arrivante ou n ayantjamals accédée a un emploi en Suisse,
qguel que soit le permis ou l'origine.

* Adultes de 25 a 45 ans, majoritairement des femmes
e Jeunes adultes (de 18 a 25 ans) arrivés tardivement

g -;.-l..“.._.... I. e Edgenassensemalr h,',’
e PIC, >



Dispositif employabilité avec les Communes genevoises

Volumétrie 2019 & 2022 L cebig

227 bilans :
» 225 bilans complets
» 2 bilans partiels (en 2019 et 2022)

Evolution du nombre de bilan (en nb)

81
80

70

60 55 55

40 36

20

10

2019 2020 2021 2022



Des ordinateurs pour la formation des
personnes migrantes

De nombreuses formations sont facilitées par l'utilisation d'un
ordinateur personnel.

-

Vente de Matériel

Informatique & Formation




Des ordinateurs pour la formation des personnes migrantes

Face a ce besoin récurrent, le BIE a convenu depuis le début de
I'année d'une distribution d'ordinateurs portables reconditionnés

par REALISE.

* Les Case managers de |'AIS et du PAI distribuent les bons pour ces
ordinateurs

* Realise offre une courte formation de prise en main

* Ce sont pres de 300 ordinateurs issus d'un recyclage vertueux qui
seront distribués en 2023




Permis S, aprés l'accueil, PERMIS S o

vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv

le défi de l'intégration professionnelle N03BIN S

JOCTYN 0 PUHKY NPALLI B >)KEHEBI

* Brochure en francais et ukrainien Séances d'information 2023

lHpopmauinHmin ceaHc 2023

e Statistiques emploi 2023

Jeudi 9 mars Jeudi 6 avril
YetBep, 9 6epesns YeTBep, b KBiTHA

Office cantonal de l'emploi
KaHToHankHa cny»ba 3aiHATOCTI
14 rue des Gares - 1201 Geneave

Salle AULA | 3ana AULA

s




PERMIS S: Acces a I'emploi a Geneve

L'emploi a Geneve est ouvert aux personnes au bénéfice d'un permis de protection
provisoire S, mais chaque travail est soumis a |'autorisation de I'Etat de Geneve.

Cette brochure présente les procédures, les Offices et Institutions de I'Etat de Geneve
en charge de conseiller, faciliter et controler I'acces a I'emploi et a la formation pour
les personnes avec permis S.

https://www.ge.ch/node/31164

73



https://www.ge.ch/node/31164

PERMIS S: Acces a I'emploi a Geneve

Statistiques hebdomadaires
Données sur ’'emploi des bénéficiaires du statut de protection S

Semaine 17 Semaine 18 diff.
Bénéficiaires du statut de protection S B65'724 B65'572 -0.2%
dont exergant un emploi 6'334 6'378 +0.7%
Proportion de personnes exercant un emploi! 9.64% 9.73% +0.9%
Personnes en age de travailler (18-64) 39'143 39'078 -0.2%
Personnes actives occupées (18-64) B6'232 B'274 +0.7%
Taux d'emploi 15.92% 16.06% +0.8%

Figure 1 : bénéficiaires du statut de protection S exergant un emploi (branches les plus représentées?)

Hotellerie et
restauration
23%

Autres branches
42%

Planification, conseil,
informatique
18%
Hérberment social et

oeuvre social

302 Personnel de services Enseignement
[s]

7% 7%



il ET CANTON
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Le BIE tient a remercier tous les acteurs de ces programmes

Merci beaucoup pour votre engagement!

sylvain.lehmann@etat.ge.ch

» Département de la cohésion sociale
PIC > > Office de I'action, de I'insertion et de l'intégration sociales
z!‘lmf“mimmm’" . Bureau de l'intégration des étrangers



IMMIGRATION ET FORMATION

Mardi 23 mai 2023 Questions = Réponses

slido.com
¢ Hseminaire

DINTEGRATION CANTOMAL
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Vivre Ensemble

Service d'information et de documentation sur le droit d’asile

= asile.ch - plateforme d’information et d’actualité
= Publications: : revue, brochures, BD...
= actions de sensibilisation: Comptoir des médias — Statistiques — Migr’asile

Dernier numéro de la Revue Nos publications

Comptoir des médias, nous
publions un dossier spécial
sur le traitement médiatique
de la migration et nos projets
pour en accroitre I'impact. Sj,
a son lancement en 2013, la
migration était (déja) un
theme omniprésent dans
I'actualité, il n'existait aucun
dispositif en Suisse visant &

VE 192 [ avril 2023
ﬂn Comptoir des médias. HERY J0LE EGENARN
m Changer le narratif sur la AP g‘\«-(
VIVRE ENSEME migration g
2003 .. iLs REMETENT LE CONEAT A 'occasion des 10 ans du RR'VEE _
i

ﬁ
E

AL'INTENTION DES

20 came JOURNALISTES
POUR PARLER
D’ASILEET

DE MIGRATIONS




asile.ch
Emploi

Au-deld des idées recues

Réfugié-es & emploi

Le droit au travail selon le type de
permis

Démarches [ contacts par

v
canton

Podcasts « Réfugié-es & emploi »




Le statut, un obstacle sur le marche du travail

Toutes choses eqgales par ailleurs — c’est-a-dire en tenant compte des differences en termes de
durée de séjour, de permis, de niveau de formation, de nationalité, de sexe ou encore d'dage
pour ne citer gue quelques exemples —, tant les modeéles explicatifs du chomage que ceux

de la dequalification ont conclu au désavantage qui touche les personnes ayant un

parcours d’asile. Cela signifie que, méme apres l'acces a un permis de s€jour stable (B comme

C), les refugiés restent les plus vulnérables sur le marche du travail.

Anne-Laure Bertrand, 2020, Dans la jungle des permis de s€jour. Parcours administratifs et

intégration professionnelle des réfugies en Suisse, p. 226



https://asile.ch/2021/04/20/livre-dans-la-jungle-des-permis-de-sejour-parcours-administratifs-et-integration-professionnelle-des-refugies-en-suisse-par-anne-laure-bertrand/

«Ai-je le droit de l'engager?»

AL TN A
N N <

S\

«On m'a refusé un travail dans une
entreprise de nettoyage a cause de mon
permis F. C'est frustrant d'étre pénalisée
sur la base d'un statut alors qu‘on a

le droit de travailler!»

E., réfugiée en Suisse, anciennement gérante
d’un restaurant dans son pays d'origine




IL N7y
Que
e ProVisorE
G.U'l dUre.

L

«Va-t-elle rester durablement en Suisse? »

Trouver du travail avec un permis F
était tres difficile, la plupart des
employeurs ne donnaient jamais
suite a mes candidatures. Un jour, un
employeur a été franc avec moi.

Il m'a dit que j‘avais l‘air trés motivé

et qu’il aurait aimé me prendre,

mais qu‘avec le permis F, il n‘était pas
sUr que je reste a Genéve longtemps.
J'ai fait beaucoup de petits jobs pen-
dant 6 ans, et maintenant que jai un
permis B, j'ai beaucoup plus d‘oppor-
tunités d’emploi et ai enfin pu signer
un CDI.

A., 33 ans, a vécu durant 6 ans avec une admission

0

dite «provisoire» 1



«Normalement, il faut plusieurs
années d’'apprentissage pour pouvoir
parler une nouvelle langue. Mais
dans ce contexte |3, on se débrouille
pour le faire bien plus rapidement.»

G. réfugié en Suisse, informaticien




«Sont-ils ou elles qualifie-es?»

Une étude menée a
Geneve a montre
guavant darriver en
Suisse, les deux tiers
des personnes...

[] avaient achevé une formation post-obligatoire
[] n'avaient pas dépassé l'école primaire
[] n'avaient jamais été scolarisées



Femmes et travail

«J'ai toujours été indépendante,
depuis mes 24 ans. Pour moi, travail-
ler ce n‘est pas seulement dans le but
de gagner de I'argent, mais aussi et
surtout pour me sentir participer a la
vie de la société.»

J. ingénieure diplomée, en Suisse avec un permis F

«Un travail est un besoin fondamen-
tal quand vous déménagez tout le
temps et que vous étes seule avec vos

enfants.»
0., entrepreneuse, en Suisse avec le statut S

«Etre obligée de rester a la maison,
c’est quelque chose que je n‘avais
jamais connu avant d‘arriver en
Suisse. Chez nous, toutes les femmes

travaillent.»
Y. réfugiée en Suisse depuis 2019



Lire un CV autrement...

Ces compétences et expériences trop peu reconnues

Filmon G. Né le 16 décembre 2000
Rue Royaume 1 Nationalité érythréenne
1201 Geneve Permis de séjour F
COMPETENCES

GESTION DE PROJET

= Gérant d'un magasin d'alimentation familial:
responsable d’'un commerce de détail: assure le
suivi des recettes et dépenses, le recrutement
du personnel, les partenariats avec les fournis-
seurs, la gestion des stocks.

COMPTABILITE ET FINANCE

= Gestion comptable du magasin d’alimentation:
paiement des fournisseurs, du propriétaire du
local, des impdts, des salaires.

= Planification budgétaire et financement par
étapes du parcours jusqu’en Europe.

NEGOCIATION ET COMMUNICATION

= Etablissement des conditions commerciales
avec les fournisseurs et I'administration du
magasin d'alimentation, service a la clientéle
(accueil et conseil).

= Négociation avec divers acteurs-clés
sur les conditions de voyage jusqu’en Europe
(a pied, par la route et par la mer).

LANGUES

Tigrigna ..... Langue premiére
Francais ..... B2

Arabe........ A2

Italien........... Al

QUALITES

= Aisance relationnelle

= Proactivité, esprit d'initiative

= Capacité a trouver des solutions
= Persévérance, détermination

= Trés grande résistance au stress
= Gestion des risques

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Depuis 2020 ...CFC d’employé de commerce
(en cours), Genéve

2018 .......ccc...... Divers travaux en tant que
mécanicien, livreur, cuisinier et
dans l'agriculture au Soudan,
en Libye et en Italie

2014-2017 ......... Gestion d'un commerce de détail,
Asmara, Erythrée

FORMATIONS

2021 Cours d’'informatique,
association AMIC, Genéve

2019 ... Access I, Genéve

2005-2013........ Formation élémentaire, Asmara,
Erythrée

30



C]S"G.Ch Actions v Outils v Publics wv [Q Rechercher dans le

Au-delda des idées regues

Podcasts « Réfugié-es & emploi »

Réfugié-es & emploi

Le droit au travail selon le type de
permis

"La motivation se ressent sur le terrain" - Mathez

Démarches / contacts par canton v/ 27 févr. - Réfugié-es & Emploi. Au-dela des idées regues

Podcasts « Réfugié-es & emploi »

En savoir plus sur cet épisode

=)

"Son expérience enrichit I'équipe au quotidien” - Gemiise Kebab

16 févr. - Réfugié-es & Emploi. Au-dela des idées regues

= °

En savoir plus sur cet épisode



arrivants est

“56 % des entrep
en principe, inté
I’'embauche de ré
Prés d’une sur dix
et dans leur gran
elles sont satisfai
de ces personnes
principaux mobil
de contribuer ai
solidarité.”

«Intégration au
statut de protect

aupres des entre
Aot 2022



https://sotomo.ch/site/fr/projekte/integration-au-marche-du-travail-des-personnes-beneficiant-dun-statut-de-protection-s/

Quelques ressources

» Giada de Coulon, Elisa Turtschi, Sophie Malka,
Insertion professionnelle des permis S. Une
communication discriminante et sans fondement,
Vivre Ensemble n°189 / sept.-oct. 2022

 Oisiveté? Acces au marché de I'emploi ->
asile.ch/prejuge/oisivete/

» Tetyana Panchenko, “Prospects for Integration of
Ukrainian Refugees into the German Labor Marke
Results of the ifo Online Survey*”, Dice Data
Analysis, 2022

« Aksoy, C. G, P. Poutvaara and S. Felicitas (2021),
"First Time Around: Local Conditions and Multi-
dimensional Integration of Refugees”, /fo Working
Paper361.

Sophie Malka aSile.Ch/emPIOi

: Coordinatrice de Vivre Ensemble | asile.ch
asile.ch

SEMBLE sophie.malka@asile.ch | 022 320 60 94



https://asile.ch/2022/09/12/insertion-professionnelle-des-permis-s-une-communication-discriminante-et-sans-fondement/
https://www.econstor.eu/handle/10419/263868
https://www.iza.org/publications/dp/13914/first-time-around-local-conditions-and-multi-dimensional-integration-of-refugees
mailto:media@asile.ch

Impact des prejugés sur I'accueil

«L’existence d’'un debat public informé constitue /a condition
sine qua non de tout regime democratique. En son absence,

préjugés et populisme sont voués a I'emporter.

Le debat sur I''mmigration ne sera jamais une discussion facile,
mais il a vocation a se révéler moins tendancieux et plus ouvert

lorsque ses participants y integrent la realité des faits.»

Peter Sutherland*

Préjugés sur l'immigration, Vivre Ensemble n° 150/ décembre 20714
* Ancien président de la London School of Economics et
Représentant spécial du Secrétaire général des Nations Unies pour les migrations

internationales et le développement
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