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Des enjeux intrinsèquement liés

Pour un numérique responsable

Durable, 
s’inscrivant dans 
les ODD de l’ONU

Accessible au plus 
grand nombre, 
cherchant à 
diminuer la 
fracture 
numérique

Contribuant à 
redistribuer la 

valeur créée de 
manière 

équitable

LE NUMÉRIQUE RESPONSABLE AGIT SUR 
CHAQUE ENJEU
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Co-construire un numérique qui contribue à 
la sauvegarde de la planète et bénéficie 
équitablement à toutes et tous.



COMMENT & 
POURQUOI 
ENGAGER SON 
ORGANISATION
• Les impacts environnementaux données globales

• Les impacts environnementaux en ACV

• Les impacts sciaux et sociétaux
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DES 
CONSÉQUENCES
DÉJÀ VISIBLES

Réchauffement climatique
Phénomènes climatiques extrêmes
Fonte des glaciers
Montée des océans
Chute de la biodiversité
Baisse du niveau des nappes phréatiques
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DES VILLES & 
VILLAGES EN 
DANGER

Des villes en 
danger face au 
réchauffement 
climatique
Des 
phénomènes 
climatiques 
extrêmes à haut 
risque en 
Europe.
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DES VILLES & 
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Des villes en danger face au 
réchauffement climatique
Des phénomènes climatiques 
extrêmes à haut risque en Europe.
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DES ATTENTES 
CITOYENNES

Attente que les politiques les protègent
Attente que les politiques agissent
Attente que les politiques apportent des solutions 
concrètes
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DES CONTRAINTES 
LÉGALES

En Suisse : 
- nLPD : Nouvelle loi sur la protection des données 
(Sept. 2023)

En France : 
- Loi AGEC (2020)
- Loi REEN (2021) à destination des institutions 
publiques locales
- Loi relative au Greenwashing (2021)

En Union européenne : 
- DSA : Digital Services Act (2023)
- RGPD (2018)
- Directive sur le chargeur universel (2022)

Source : https://www.ge.ch/dossier/entreprises-numerique/cadre-
legal/cadre-reglementaire-suisse

https://www.kmu.admin.ch/kmu/fr/home/faits-et-tendances/digitalisation/protection-des-donnees/nouvelle-loi-sur-la-protection-des-donnees-nlpd.html
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DES OPPORTUNITÉS 
D’EXEMPLARITÉ

Montrer l’exemple pour engager les autres 
communes

Montrer l’exemple pour valoriser l’action 
auprès des citoyennes et citoyens.
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DES OPPORTUNITÉS 
D'EXEMPLARITÉ

Des partenaires commerciaux de plus en plus 
attentifs 

Des marchés de plus en plus conditionnés par 
l’intégration de critères dits « responsables »

Des clients eux-mêmes de plus en plus soumis 
à des contraintes légales

Ci-contre : les signataires suisses de la charte 
du numérique responsable de l’ISIT.



Comment engager son organisation
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COMPRENDRE

MESURER

APPLIQUER

FAIRE-SAVOIR
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www.academie-nr.org

COMPRENDRE

Le MOOC de l’INR

Disponible en FR et EN

14 modules pour comprendre les enjeux NR

Un certificat de connaissances pour valider les 
acquis et faire reconnaître la montée en 
compétences.



Comment déployer un numérique responsable

14/09/2023 Pour un numérique responsable 21

https://www.qqf.fr/infographie/comment-etre-plus-malin-que-son-telephone/

COMPRENDRE

Un dossier complet (20min de 
lecture interactive) sur le 
Smartphone : 

« On l’adore mais il a aussi ses 
mauvais côtés : un lourd impact 
environnemental en ce qui 
concerne sa fabrication et de son 
utilisation. Le meilleur moyen de 
le réduire ?
Cultiver une relation durable avec 
notre cher téléphone.
On vous explique tout ! »
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COMPRENDRE

Infographie complète par l’Ademe sur 
les terres rares :

« Nos révolutions numériques et 
écologiques reposent grandement sur ces 
matières premières critiques qui sont 
désormais partout : smartphones, 
ordinateurs, batteries de véhicules 
électriques, éoliennes ou panneaux 
photovoltaïques, mais aussi robotique, 
armement et drones. »

https://multimedia.ademe.fr/infographies/infographie-terres-rares-ademe/
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COMPRENDRE

L’accessibilité web

L’outil en ligne permet de se mettre dans 
la peau d’une personne navigant sur le 
web avec différentes situations de 
handicap (malvoyance, surdité, 
temblements, daltonisme).

L’outil retranscrit les difficultés rencontrées 
et souligne l’importance de l’accessibilité 
web.

https://www.atalan.fr/agissons/fr/
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COMPRENDRE

Les nouveaux modèles issus de 
l’économie numérique

La série Dopamine, proposée par la 
chaîne de télévision Arte, fait en particulier 
le focus sur ces entreprises qui basent leur 
activité sur l’économie dite de l’attention. 

Elle décrypte plus largement le business 
model et les dérives d’entreprises 
devenues majeures dans l’économie 
numérique.

https://www.arte.tv/fr/videos/RC-017841/dopamine/
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myimpact.isit-europe.org

MESURER

Cet outil grand public permet de 
matérialiser l’empreinte personnelle 
numérique
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www.wenrlight.org

MESURER

Un outil de mesure simple permettant de 
cartographie 80% de l’empreinte du SI

Un outil développer par l’ISIT
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wenr.isit-europe.org

MESURER

WeNR, l’outil de mesure de référence de l’ISIT

WeNR permet de mesurer l’empreinte 
environnementale (GES) du Système d’information 
de l’entreprise. 

Il permet également d’évaluer le niveau de 
maturité numérique responsable de l’organisation.
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ecoconception.arneogroup.com

MESURER

L’outil d’Arneogroup permet d’évaluer 
l’empreinte environnementale (GES) 
d’un site internet. 

Arneogroup, dans le cadre d’un 
partenariat a fourni à l’INR le code 
source de cet outil pour pouvoir le 
refondre.

Ce partenariat donnera naissance en 
2024 à l’outil WebImpact. L’INR 
déploie actuellement un groupe de 
travail autour de ce projet.
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https://wave.webaim.org/report#/https://www.asse.fr/

MESURER

Estimer le degré d’accessibilité de 
votre site internet

Permet de cartographier les pointes 
faibles de son site internet en termes 
d’accessibilité numérique
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ecoresponsable.numerique.gouv.fr/publications/bonnes-pratiques/

AGIR
les bonnes pratiques

S’approprier un guide complet pour comprendre 
les différentes étapes de la démarche NR
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gr491.isit-europe.org

AGIR
écoconception

Mettre en place les principales règles 
d’écoconception & d’accessibilité pour réaliser un 
projet de développement de service numérique
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eco-conception.designersethiques.org/guide/fr

AGIR
écoconception

Approfondir le sujet du design 
éthique avec le guide proposé par 
Les Designers Ethiques
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kastor.green

AGIR
écoconception

Estimer votre degré de conformité au GR491

Permet d’estimer le travail à effectuer pour être en 
adéquation avec les directives du référentiel créé 
par l’INR.
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https://ecoresponsable.numerique.gouv.fr/publications/guide-pratique-achats-numeriques-responsables/

AGIR
les achats

S’approprier un guide complet pour réaliser vos 
achats d’équipements IT en exerçant votre 
réponsabilité numérique
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charter.isit-europe.org

AGIR
la reconnaissance

Via la charte Numérique Responsable

Faire reconnaître la démarche réalisée au sein de 
l’entreprise pour convaincre l’ensemble des parties 
prenantes et contribuer à faire reconnaître les 
enjeux d’un numérique plus responsable.
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www.label-nr.fr

AGIR
la reconnaissance

Via le label Numérique Responsable

Faire reconnaître la démarche réalisée au sein de 
l’entreprise pour convaincre l’ensemble des parties 
prenantes et contribuer à faire reconnaître les 
enjeux d’un numérique plus responsable.



Les bonnes pratiques :  vos équipements

• Limiter le nombre d’appareils 
électroniques et augmenter leur 
durée de vie;

• Protéger ses équipements et 
acheter malin

• Favoriser les appareils 
reconditionnés, faire réparer ses 
appareils et les protéger;

• Débrancher les appareils non-
utilisés, ne pas les laisser allumés 
en permanence, utiliser les 
chargeurs d’origines;

• Acheter des équipements 
responsables, favoriser les labels 
(surtout pour les entreprises).



Les bonnes pratiques : les usages

▪ Naviguer de façon responsable et sécurisée;

▪ Limiter la production, la consommation et le 
transfert de données;

▪ Limiter le streaming et réduire la qualité des 
vidéos;

▪ Diminuer son temps d’écran, utiliser les 
outils de bien-être numérique;

▪ Limiter la consommation énergétique des 
appareils.

▪ Désactiver le Bluetooth, le wifi, la 
géolocalisation, …

▪ Wifi vs. 4G

▪ Mode sombre



Merci

14/09/2023 Pour un numérique responsable 39



Contacter l’Institut du Numérique Responsable suisse

Institut du Numérique
Responsable suisse
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www.isit-ch.orginfo@isit-ch.org
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