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SITCw Des enjeux intrinséquement liés

+ ACCESSIBLE

+ EQUITABLE

planet prosperity

+ DURABLE

LE NUMERIQUE RESPONSABLE AGIT SUR
CHAQUE ENJEU
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SITC

Des enjeux intrinsequement liés

Accessible au plus
grand nombre,
cherchant a
diminuer la
fracture
numérique

Durable,
s’inscrivant dans
les ODD de I'ON

14/09/2023

planet prosperity

LE NUMERIQUE RESPONSABLE AGIT SUR
CHAQUE ENJEU

Pour un numérique responsable

Contribuant a
redistribuer la
valeur créée de
manieére
équitable



ISITCw Le numérique responsable

Co-construire un numeérique qui contribue a

la sauvegarde de la planete et bénéficie
équitablement a toutes et tous.

14/09/2023 Pour un numérique responsable



SITC

COMMENT &
POURQUOI
ENGAGER SON
ORGANISATION

+ Les impacts environnementaux données globales
« Les impacts environnementaux en ACV

+ Les impacts sciaux et sociétaux
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Pourquoi engager son organisation
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ISITCs Pourquoi déployer un numérique responsable ?

DES
CONSEQUENCES
DEJA VISIBLES

Réchauffement climatique

Phénoménes climatiques extrémes

Fonte des glaciers

Montée des océans

Chute de la biodiversité

Baisse du niveau des nappes phréatiques

14/09/2023

Nord de la Suisse :
hausse de la limite du zéro degré

D’ici le milieu du siecle, elle pourrait encore remonter de 400 a 650 métres

4000m :
= Altitude moyenne
au-dessus de laquelle +350 metres
la température
3000 est inferieure a 0°C < 1990-2019
2000
1000
0 | [ I [ I I [ I | [ I
Jan  Fév Mars  Avr Mai  Juin  Juil Aolt Sep QOct Nov Déc

Source : MétéoSuisse, d'apres Scherrer et al. dans International Journal of Climatology (2021) AFP .
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Pourquoi déployer un numérique responsable ?

DES VILLES &
VILLAGES EN
DANGER

Des villes en
danger face au
réchauffement
climatique

Des
phénomeénes
climatiques
extrémes a haut
risque en
Europe.

-
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ISITCw Pourquoi déployer un numérique responsable ?

DES VILLES &
VILLAGES EN
DANGER

Des villes en danger face au
réchauffement climatique

Des phénomeénes climatiques
extrémes a haut risque en Europe.

14/09/2023

m Home Suisse Elections fédérales Sports Faitsdivers Monde People Loisirs High-Tech Economie  Santé & Environnement  Société

ETUDE Publié 3. février 2022, 14:17

Catastrophes naturelles: la Suisse
paye le plus lourd tribut en Europe
Canicules, inondations ou feux de foréts ont coiité quelque

142 000 vies et prés de 510 milliards d‘euros ces 40 derniéres
années.

f

©°0
AFP/R.M. :
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ISITCs Pourquoi déployer un numérique responsable ?

DES VILLES &
VILLAGES EN
DANGER

Des villes en danger face au
réchauffement climatique
Des phénomeénes climatiques

extrémes a haut risque en Europe.

14/09/2023

RTS INFO SPORT CULTURE PLAY RTS AUDIO TV~ PROGRAMME TV METEO LARTS PLUS ~
wn
[
(=4
A INFO TV~ RADIO ~ FEDERALES 2023 UKRAINE SUISSE ~ MONDE ENVIRONNEMENT
Valais  Modifié le 22 juillet 2023 & 13:26 0O O

Le feu dans le Haut-Valais n'est
toujours pas maitrisé au-dessus de
Bitsch

L'espace aérien autour de Bitsch (VS) est temporairemen t fermé / Le Journa | horaire / 20 sec. / le 21 juillet 2023

Pour un numérique responsable
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ISITCs Pourquoi déployer un numérique responsable ?

DES ATTENTES
CITOYENNES

Attente que les politiques les protégent

Attente que les politiques agissent

Attente que les politiques apportent des solutions
concretes

14/09/2023 Pour un numérique responsable
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ISITCw Pourquoi déployer un numérique responsable ?

DES CONTRAINTES
LEGALES

En Suisse :
- nLPD : Nouvelle loi sur la protection des données
(Sept. 2023)

En France:

- Loi AGEC (2020)

- Loi REEN (2021) a destination des institutions
publiques locales

- Loi relative au Greenwashing (2021)

En Union européenne: Source : https://www.ge.ch/dossier/entreprises-numerique/cadre-
-DSA: Digital Services Act (2023) legal/cadre-reglementaire-suisse

- RGPD (2018)

- Directive sur le chargeur universel (2022)

14/09/2023 Pour un numérique responsable 15


https://www.kmu.admin.ch/kmu/fr/home/faits-et-tendances/digitalisation/protection-des-donnees/nouvelle-loi-sur-la-protection-des-donnees-nlpd.html

ISITCs Pourquoi déployer un numérique responsable ?

‘({ | BRETAGNE

D ES 0 P PO RTU N ITES YA %?'r‘lt‘lljé Occitanie EGCHELLE

D'EXEMPLARITE

brug(elles
environnement

.brussels &%

Sifire
REPUBLIQUE
{'E ET CANTON
DE GENEVE

l
—

Montrer I'exemple pour engager les autres
communes R—

Q
Montrer I'exemple pour valoriser I'action Ville de JJ

auprés des citoyennes et citoyens. U Hopitaux NEVERS

m Universitaires
w . Genéve

=) RENNES
R Ville et Métropole

Entreprises

Fédération des
c prie #w¥ Ville de Lausanne

Geneve
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Pourquoi déployer un numérique responsable ?

DES OPPORTUNITES
D'EXEMPLARITE

Des partenaires commerciaux de plus en plus
attentifs

Des marchés de plus en plus conditionnés par
I'intégration de critéres dits « responsables »

Des clients eux-mémes de plus en plus soumis
a des contraintes légales

Ci-contre : les signataires suisses de la charte
du numérique responsable de I'ISIT.

14/09/2023

NRC

CHARTE NUMERIQUE
RESPONSABLE

otpg

4iE UNIVERSITE
%2’ DE GENEVE

uuuuuu

Pour un numérique responsable

GENEVA
GRADUATE
INSTITUTE

.......
......

Nous contacter Frangais v o

LES SIGNATAIRES  LES RETOURS
resilio
aF FIT

HOUSE

EY RA\
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Comment engager son organisation

14/09/2023 Pour un numérique responsable
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ISITC= Comment déployer un numérique responsable

COMPRENDRE

Le MOOC de I'INR

Disponible en FR et EN

14 modules pour comprendre les enjeux NR
Un certificat de connaissances pour valider les

acquis et faire reconnaitre la montée en
compétences.

EN 4.
Sustainable IT

Sustainable IT covers all the above-mentioned

approaches aimed at:

0% COMPLETE

= Whatis sustainable IT?
- Using digital technology to create

economic, social and environmental

IT for Green
value,

Human for IT i 8 c S
SRS - Reducing the economic, social and

IT for Human SVEABIE environmental footprint of digital

VIABLE

technology.

Sustainable ITin a nutshell

- Using digital technology to reduce the

economic, social and environmental

footprint of other processes.

www.academie-nr.org

14/09/2023
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ISITC s Comment déployer un numérique responsable

9, -
gt:’gﬁ%qciet?! Infographies (52 NewsQuizz

COMPRENDRE

e e
Comment
Un dossi let (20min d d I
lecture interactive) surle evenir piu

Smartphone:

malin avec
smartpho

Texte : Camille Cazanave
lllustrations : Julie Peron, Rafaelle Fillastre & Benoit Dupré

« On I'adore mais il a aussi ses
mauvais cotés : un lourd impact
environnemental en ce qui
concerne sa fabrication et de son
utilisation. Le meilleur moyen de
le réduire ?

Cultiver une relation durable avec
notre cher téléphone.

On vous explique tout ! »

https://www.qqf.fr/infographie/comment-etre-plus-malin-que-son-telephone/
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Comment déployer un numérique responsable

COMPRENDRE

Infographie compléte par '’Ademe sur
les terres rares :

« Nos révolutions numériques et
écologiques reposent grandement sur ces
matieres premieres critiques qui sont
désormais partout : smartphones,
ordinateurs, batteries de véhicules
électriques, éoliennes ou panneaux
photovoltaiques, mais aussi robotique,
armement et drones. »

Les métaux:
des ressources qui

pourraient manquer

“Pd

Palladium

Les métaux, ressources minérales

naturelles non renouvelables, font partie

de notre quotidien. lIs constituent une matiére
premiére si stratégique que I'état de leurs
réserves a travers le monde est scruté

avec attention.

https://multimedia.ademe.fr/infographies/infographie-terres-rares-ademe/

14/09/2023
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ISITC s Comment déployer un numérique responsable

ENGLISH VERSION

COMPRENDRE ,
L’accessibilité numeérique,

et si nous agissions ?

L'accessibilité web

Naviguer sur le web et utiliser un smartphone "
L'outil en ligne permet de se mettre dans tactile en étant malvoyant ou aveugle...
la peau d'une personne navigant sur le
Web avec dlffe rentes situations de — Savez-vous que l'accessibilité numérique rend cela possible ?

handicap (malvoyance, surdité,
temblements, daltonisme).

L'outil retranscrit les difficultés rencontrées e
et souligne I'importance de |'accessibilité ’ 5

We b ¢ LV VT P NNTPTv TS [P TVERVIVer P Tt TN

https://www.atalan.fr/agissons/fr/
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SITCrs Comment déployer un numérique responsable

= GuideTV Direct Bientotenligne ARTE Concert # Q (@ Seconnecter ARTEen 6 langues vV

Dopamine

COMPRENDRE

Q Ajouter
Toutes les vidéos

.
B
0

Les nouveaux modéles issus de \ = el ﬁ -
I'économie numérique e I b e e
La série Dopamine, proposée par la
chaine de télévision Arte, fait en particulier
le focus sur ces entreprises qui basent leur
activité sur 'économie dite de l'attention.

Dopamine Dopamine Dopamine
Twitch cebook Candy Crush

Elle décrypte plus largement le business
model et les dérives d'entreprises :

devenues majeures dans I'économie i Toutue St e T
numerique.

https://www.arte.tv/fr/videos/RC-017841/dopamine/

14/09/2023 Pour un numérique responsable 24



Comment déployer un numérique responsable

ISITEC 000

Assessment of my individual / professional
digital environmental footprint in kg CO, eq.

M ES U R E R Version 11 released July 4 2022

Equipments

The manufacture of equipment accounts for the vast majority of the digital footprint. The average material and
resources requirements to manufacture office equipment represent more than 70% of the environmental balance
of their life cycle, over an average period of use of 5 years (Source ADEME - PDF, 2.5Mb

The impact linked to manufacturing is an equivalency in kgCO2 given by the manufacturer, depending on the
model. The duration of use allows you to take into account the total impact of the usage of this equipment and to
calculate an average per year, including the impact linked to manufacturing.

My location
France MANUFACTUR... USAGE TOTAL

Cet outil grand public permet de
matérialiser I'empreinte personnelle MY EQUPMENT N

Model Length of use (years)

numérique Dell 3

320.86 2356 344.42
MON EQUIPEMENT N°2
Model Length of use (years)
AppieiEhone 2 6209 016 6225

+ Add an equipment

myimpact.isit-europe.org

14/09/2023 Pour un numérique responsable 25



ISITCw Comment déployer un numérique responsable

MESURER (@

Connaissez-vous |'empreinte
carbone du numérique de votre
organisation ?

WeNRLight est un questionnaire en ligne qui vous permet
d’obtenir en moins de 5 minutes une évaluation de I'empreinte .
° ° carbone du numérique de votre organisation. p
Un outil de mesure simple permettant de

cartographie 80% de I'empreinte du SI I

Un outil développer par I'ISIT

www.wenrlight.org

14/09/2023 Pour un numérique responsable



ISITC s Comment déployer un numérique responsable

‘ﬁ EN FR
Q_,/ Home Méthodologie FAQ Rapport public Soumettre WeNR complété a I'INR

WeNR 2023

Outil de mesure de I'empreinte t_ne du SI - Outil libre d'utilisation

bre 2023 - remise des rapports en octobre ‘

TELECHARGER WENR 2023

Session publique ouverte du 7 juin au 15

WeNR, l'outil de mesure de référence de I'ISIT
WeNR permet de mesurer I'empreinte
environnementale (GES) du Systéme d’information
de lI'entreprise.

Il permet également d’évaluer le niveau de
maturité numérique responsable de l'organisation.

wenr.isit-europe.org

14/09/2023 Pour un numérique responsable 27



ISITC= Comment déployer un numérique responsable

A R N E ., ) QUEST-CE QUE LECO-CONCEPTION ? POURQUOIREALISER UN AUDIT ?
]

MESURER
VOt re VOtre diagnostic Votre note

P e Suite & votre audit du site, il vous a été attribué la

® o s } b e
L'outil d’Arneogroup permet d'évaluer dlaQHOStlc ¥V ascoffics

I'empreinte environnementale (GES)
d’un site internet.

Votre recherche

Domaine : audencia.com
Réalisé le : 07/09/2021

Pages analysées : 1

Arneogroup, dans le cadre d'un
partenariat a fourni a I'INR le code
source de cet outil pour pouvoir le

refondre' Caveut dire que votre site : et qu’il consomme
= 5 produit
Ce partenariat donnera naissance en Ga veut dire quol 2.66 ¥ ' ch

2024 a I'outil Webimpact. L'INR
déploie actuellement un groupe de
travail autour de ce projet.

ecoconception.arneogroup.com

14/09/2023 Pour un numérique responsable 28
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Comment déployer un numérique responsable

W WAVE oy

WebAIM
web accessibility evaluation tool

Address: https://www.asse.fr/

MESURER
Summary

.3 1= (@)

Summary Details Reference Structure Contrast

849 oe 290

Errors Contrast Errors
A 26 © 137
Alerts Features

Estimer le degré d’'accessibilité de

rie £139 @336
votre site internet

Permet de cartographier les pointes
faibles de son site internet en termes
d’accessibilité numérique

htbmaihansnss ancn fr |

BOUTIQUE BILLETTERIE MUSEE ASSETV

@ELISEZ LE JOUEUR ET L'ESPOIR DE

ASSE.fr utilise des cookies pour proposer la
meilleure expérience a ses utilisateurs.

Plus 'inf@ *aria-label="learn more

_— I_)
about cookies"*

aria

*role="dialog"*

*aria-label="cookieconsent"*

*aria-describedby="cookieconsent:desc"*

https://wave.webaim.org/report#/https://www.asse.fr/

14/09/2023
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ISITCw Comment déployer un numérique responsable

AGIR

les bonnes pratiques

S'approprier un guide complet pour comprendre

les différentes étapes de la démarche NR

EN
GOUVERNEMENT
Libertt

Lgalut
Fretermisé

GUIDE

Bonnes pratiques
numérique responsable

INRC

ecoresponsable.numerique.gouv.fr/publications/bonnes-pratiques/

14/09/2023
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ISITC s Comment déployer un numérique responsable

AG I R Guide de Référence de

Conception Responsable

écoconception de Services Numériques
GR491
8 familles

Mettre en place les principales régles 57 recommandations

d’'écoconception & d'accessibilité pour réaliser un 491 criteres

projet de développement de service numérique
People, Planet, Prosperity

) &

gr491.isit-europe.org
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ISITCw ‘ Comment déployer un numérique responsable

cledismerséthiques 28me édition

AGIR

écoconception

Approfondir le sujet du design
éthique avec le guide proposé par
Les Designers Ethiques

ECOCONEERLION

numeérique

eco-conception.designersethiques.org/guide/fr

14/09/2023 Pour un numérique responsable
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ISITC s Comment déployer un numérique responsable

Lancer un audit Inscription Connexion Classement Ensavoirplus FR G

Audit de conception responsable de service numérique

Analyse de I'URL https://www.carouge.ch/ réalisé le 07/09/2023 16:56 GMT -
] s
= -

écoconception &

711003

Score global @

Emissions carbones ® Comparez-vous : Ensemble de:als

Estimer votre degré de conformité au GR491

®@ @ @
71
Permet d’estimer le travail a effectuer pour étre en $ L

0.378g de CO2 est Il semble ue la page Pour 1000 visites, moyen : 76
. . . o P ° ., produll a cir;aque fois \geg ut Hse un ;ous emettgz a:(u(am
u'un utilisateur t 2 9
adéquation avec les directives du référentiel créé - ] oidokec Bl

@ (O] @
par I'INR.

Spécinov vous accompagne pour améliorer votre score

Formation Audit d'écoconception ) Audit d'accessibilité
Ces = =
Conception responsable Audit complet RGESN %ﬁ Audit complet RGAA

kastor.green
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ISITCw Comment déployer un numérique responsable

AGIR

les achats

S'approprier un guide complet pour réaliser vos
achats d’équipements IT en exercant votre
réponsabilité numérique

https://ecoresponsable.numerique.gouv.fr/publications/guide-pratique-achats-numeriques-responsables/

14/09/2023 Pour un numérique responsable

EX
GOUVERNEMENT

Liberad
EpalE
Feawrwiy

GUIDE PRATIQUE
pour des achats

numeriques
responsables

NRE
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ISITC s Comment déployer un numérique responsable

NR (_'((/_\\ Nous contacter Frangals v da
CHARTE NUMEH'QUE ACCUEIL LA CHARTE LES SIGNATAIRES LES RETOURS
AG I R U

Ia recon naissance 5 ENGAGEMENTS

POUR UN NUMERIQUE RESPONSABLE

ENVIRONNEMENT ETHIQUE
m S'engager & optimiser les outils S'engager pour des pratiques
@ numériques pour limiter leurs impacts @ numériques éthiques et responsables
v et consommation

VALEURS
S'engager 4 favoriser I'émergence de
. nouveaux comportements et valeurs
RESILIENCE

S'engager vers un numérique

ACCESSIBILITE
S'engager a développer des services

Via la charte Numérique Responsable

numériques accessibles a toutes et responsable, indispensable pour

tous, inclusifs et durables assurer la résilience des organisations

Faire reconnaitre la démarche réalisée au sein de
I'entreprise pour convaincre I'ensemble des parties
prenantes et contribuer a faire reconnaitre les
enjeux d'un numérique plus responsable.

VOUS SOUHAITEZ VOUS ENGAGER DANS UNE DEMARCHE NUMERIQUE RESPONSABLE (NR) ?

charter.isit-europe.org

14/09/2023 Pour un numérique responsable 35



ISITCw Comment déployer un numérique responsable

AGIR

la reconnaissance

Via le label Numérique Responsable

Faire reconnaitre la démarche réalisée au sein de
I’entreprise pour convaincre I’'ensemble des parties
prenantes et contribuer a faire reconnaitre les
enjeux d’un numérique plus responsable.

www.label-nr.fr

14/09/2023 Pour un numérique responsable 36



ISITC s Les bonnes pratiques : vos équipements

* Limiter le nombre d'appareils
électroniques et augmenter leur o
LOFF

durée de vie;
* Protéger ses équipements et | '
Refuser

acheter malin

 Favoriser les appareils
reconditionnés, faire réparer ses

. . Rendre

- Débrancher les appareils non- alaterre

utilisés, ne pas les laisser aIIumes

appareils et les protéger; .
en permanence, utiliser les .3
chargeurs d'origines;

NERGY STAR



ISITC s Les bonnes pratiques : les usages

= Naviguer de facon responsable et sécurisée;

= Limiter la production, la consommation et le
transfert de données:

= Limiter le streaming et réduire la qualité des
vidéos:

= Diminuer son temps d’écran, utiliser les
outils de bien-étre numérique;

= Limiter la consommation énergétique des
appareils. %
= Désactiver le Bluetooth, le wifi, la
géolocalisation, ...

= Wifi vs. 4G

« Mode sombre w&m&a@@

DARK MODE




SITC

Merci

Pour un numérique responsable
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ISITC Contacter I'Institut du Numérique Responsable suisse

Institute for
Sustainable IT

e 1 In

WWW.isit—Ch.org Institut du Numeérique

info@isit-ch.org Responsable suisse

14/09/2023 40
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