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Introduction

Le Panel des seniors du canton de Genéve, une expérience citoyenne inédite, vise a récolter
les avis, souhaits et opinions de I'ensemble des personnes en dge AVS du canton de Genéve,
soit plus de 90'000 personnes.

Ce panel aidera a construire, de maniére participative et interactive, une politique du
vieillissement qui tienne en premier lieu compte des besoins de la population concernée.

Quand on sait que, d'ici 20 ans, la population en age AVS représentera le quart des habitantes
et habitants du canton, nous pensons qu'il est aujourd'hui indispensable d'explorer ensemble
comment faire face a cette révolution démographique sans précédent.

Pour ce panel, un premier questionnaire a été élaboré sur le théme de "la qualité de vie des
seniors a Genéve", dans lequel nous posons notamment des questions sur les conditions de
vie, la santé, le logement, mais également les activités de loisir ou les relations sociales.

Le Panel des seniors comprend les personnes :

v/ qui habitent le canton de Genéve
v' et quiont
o soit65ansou +
o soit entre 60 et 64 ans mais qui sont a la retraite

Au total, il s’agit de plus de 90'000 seniors genevois.
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Collecte des réponses

Les personnes intéressées pouvaient répondre au questionnaire web de la consultation sur
www.seniors-ge.ch, seules ou avec l'aide d’autres personnes, au moyen d’'un ordinateur, d’'un
smartphone ou d’une tablette :

v Lundi 22 avril 2024, plus de 90'000 seniors du canton de Genéve ont regu un courrier
postal pour les enjoindre a répondre au questionnaire d’enquéte.

Ce premier jour, 1'085 seniors du canton avaient répondu.

Aprés une semaine, le dimanche 28 avril, c’était le cas pour 2'872 seniors.

Aprés un mois, le mardi 21 mai, 4'193 réponses avaient été validées.

Aprés deux mois, le jeudi 20 juin, nous avions 4'509 réponses de seniors genevois.
v" Au 13 octobre 2024, 4'668 seniors du canton de Genéve avaient répondu.

RN NEN

Sur les 4'668 réponses collectées, 68%, soit 3'195 d’entre elles, ont été données par des
personnes qui se sont inscrites au panel de maniére a pouvoir étre recontactées. 32%,
soit 1'473 réponses, ont été données par des personnes qui ont seulement répondu au
questionnaire.

Sur 'ensemble de la période, 7'232 réponses au questionnaire ont été démarrées, les deux
tiers (68%) d’entre elles ont été terminées. Parmi ces 4'797 réponses terminées, seulement
4'668 étaient le fait de seniors du canton de Geneéve.

Réponses au questionnaire n°1 par jour et cumulées durant les 60 premiers jours
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La durée médiane de réponse était de 22 minutes ; cela signifie que la moitié des personnes
interrogées a répondu en moins de 22 minutes tandis que 'autre a répondu en 22 minutes ou
plus.
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Comment répondez-vous a ce questionnaire ?

Réponses n %
B scule 4'133  89%
avec ma conjointe ou mon conjoint 200 4%
. avec un-e membre de ma famille 128 3%
. avec une autre personne 159 3%
. avec plusieurs personnes 14 0%
=§1—- Total valide 4'634 100%
n=4'634 )
(99%) Non réponse n %
M seule avec ma conjointe ou mon conjoint [l avec un-e membre de ma famille Total 34 1%

. avec une autre personne . avec plusieurs personnes

89% des personnes répondantes ont répondu seules, 4% en couple, 3% avec un membre de
leur famille et 3% avec une autre personne. La proportion de personnes qui ne répondent pas
seules ou en couples est inférieure a 5% avant 80 ans, elle passe a 15% pour les personnes
de 80-89 ans et atteint 66% pour les 90 ans et +.

Moins d’une personne interrogée sur dix (9%) pense que le questionnaire n’était plutot pas
(8%) ou pas (1%) intéressant.

La probabilité moyenne de recommandation du questionnaire a une autre personne est de
72%, ce qui est un chiffre élevé pour ce type d'enquéte.

Age de la population répondante

Age en catégories de 5 ans

M ige encatégories de 5 ans

40%
32% .
Pop. 65+ GE (OCSTAT 2023)
25%

25%

21% 21% 21%
20% 14% 16%
10%
6% 504
. o 1% o
o [ —

65-69 ans 70-74 ans 75-7T9 ans 80-84 ans 85-89 ans 90-94 ans 95anset+

N =4'668 (100%)

Le graphique ci-dessus compare la distribution de I'dge dans la population en 2023 selon
I'Office cantonal de la statistique (OCSTAT) avec celle de nos réponses. On y observe
plusieurs différences :

v’ Les personnes du "3°™ age" (65-69 ans) représentent 32% de nos réponses alors
gu’elles ne sont que 25% dans la population. Elles dont donc surreprésentées de
+7% parmi nos réponses.

v Les personnes de 70-74 ans sont surreprésentées de +4%.

v’ Les personnes du "4®™ 3ge" (80 ans et plus) sont sous-représentées parmi nos
réponses.

Il apparait donc, de maniére logique, que notre panel de réponses contient trop de personnes
de 65-74 ans tandis qu'il ne contient pas assez de personnes de 80 ans et +. Il conviendra de
garder cela a I'esprit lors de la lecture des résultats présentés dans la suite de ce texte.
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Age en catégories de 5 ans en fonction du genre

Population
n=4'668

femme

homme

PR
n=2'062

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ne souhaite pas répondre
n=107

60-64 ans M 65-69 ans 70-74ans W 75-79ans 80-84 ans 85-89 ans 90-94ans MM95anset+

Le graphique ci-dessus présente la distribution selon I'dge de la population totale, des
femmes, des hommes ainsi que des 107 personnes qui n’ont pas souhaité répondre sur leur
genre :

v" Pour cette consultation, nous avons retenu les réponses de 28 personnes retraitées
agées de 60 a 64 ans, soit 1% de nos réponses. Comme on le voit dans le graphique,
ces personnes sont presque essentiellement des femmes.

v' L’espérance de vie plus élevée des femmes implique qu’elles sont plus nombreuses
parmi les personnes du 4™ age (80 ans et +).

v Les 107 personnes qui n‘ont pas répondu sur leur genre sont proportionnellement plus
nombreuses parmi les 65-69 ans ainsi qu’au sein du 4°™ 3ge.
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Lieu d'habitation de la population répondante

Population 2023 et réponses selon la commune d’habitation

Commune GE Réponses Réponses Différer}ce Pop. 65+ 2023 | Pop. 65+ 2023 ) Taux
(n) (%) (pop-rép) (n) (%) (rép/pop)

Aire-la-Ville 11 0% 0% 204 0% 5%
Aniéres 30 1% 0% 463 1% 6%
Avully 30 1% 0% 299 0% 10%
Avusy 23 0% 0% 249 0% 9%
Bardonnex 42 1% 0% 499 1% 8%
Bellevue 32 1% 0% 525 1% 6%
Bernex 130 3% 0% 2'128 2% 6%
Carouge (GE) 247 5% 1% 3'460 4% 7%
Cartigny 11 0% 0% 185 0% 6%
Céligny 5 0% 0% 138 0% 4%
Chancy 11 0% 0% 201 0% 5%
Chéne-Bougeries 161 3% 0% 2'730 3% 6%
Chéne-Bourg 93 2% 0% 1'517 2% 6%
Choulex 15 0% 0% 266 0% 6%
Collex-Bossy 23 0% 0% 275 0% 8%
Collonge-Bellerive 92 2% 0% 1'657 2% 6%
Cologny 51 1% 0% 1'264 1% 4%
Confignon 71 2% -1% 890 1% 8%
Corsier (GE) 24 1% 0% 417 0% 6%
Dardagny 25 1% 0% 345 0% 7%
Genéve 1603 34% 4% 33'226 38% 5%
Genthod 35 1% 0% 554 1% 6%
Grand-Saconnex 78 2% 1% 1'977 2% 4%
Gy 7 0% 0% 106 0% 7%
Hermance 11 0% 0% 259 0% 4%
Jussy 10 0% 0% 251 0% 4%
Laconnex 7 0% 0% 151 0% 5%
Lancy 304 7% 0% 5'488 6% 6%
Meinier 28 1% 0% 441 1% 6%
Meyrin 204 4% 1% 4'353 5% 5%
Onex 140 3% 1% 3'583 4% 4%
Perly-Certoux 47 1% 0% 621 1% 8%
Plan-les-Ouates 154 3% -1% 1'773 2% 9%
Pregny-Chambésy 31 1% 0% 726 1% 4%
Presinge 12 0% 0% 194 0% 6%
Puplinge 52 1% 1% 493 1% 1%
Russin 5 0% 0% 93 0% 5%
Satigny 73 2% 1% 678 1% 1%
Soral 5 0% 0% 218 0% 2%
Thénex 146 3% 0% 2'981 3% 5%
Troinex 47 1% 0% 443 1% 1%
Vandoeuvres 22 0% 0% 508 1% 4%
Vernier 264 6% 1% 5'780 7% 5%
Versoix 98 2% 1% 2'289 3% 4%
Veyrier 158 3% -1% 2'278 3% 7%
Total valide 4668 | 100% | 0% | 87178 | 100% | 6% |

Le tableau ci-dessus montre la distribution de nos 4'668 réponses et celle des 87'176 seniors
du canton selon la commune d’habitation.

La colonne bleue représente la différence entre le pourcentage des réponses et le
pourcentage de la population de 65 ans et + dans une commune donnée :
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v' Globalement, les différences sont trés faibles. Il y a 1 différence de -4%, 5 de -1% et
6 de +1%. Cela montre que notre population répondante est représentative de la
population des seniors du canton selon le lieu d’habitation.

v La plus importante différence de -4% s’observe en Ville de Genéve ou les réponses
constituent 34% de I'ensemble tandis que 38% de la population genevoise de 65 ans
et + y vivent.

v" Une différence de -1% apparait pour Versoix, le Grand-Saconnex, Meyrin, Vernier et
Onex. Le poids de ces communes dans les réponses y est donc sous-estimé par
rapport a la taille de la population.

v A Tinverse, Carouge, Plan-les-Ouates, Satigny, Veyrier, Puplinge et Confignon sons
surreprésentées de +1% parmi les réponses.

La colonne verte représente le taux de personnes interrogées dans chaque commune qui est
en moyenne de 6%. La distribution commence a 2% de la population de Soral et se termine
a 11% de celle de Puplinge, Troinex et Satigny.
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Modeéle d’analyse

Dans la suite de ce texte, nous présenterons les réponses a la consultation pour toutes les
questions du questionnaire n°1 du Panel des seniors de Genéve.

Pour chacune de ces questions, nous évaluerons aussi I'effet individuel et I'effet multivarié
d’'une série de facteurs explicatifs :

1. Age
Les 65-69 ans par rapport aux 60-64 ans, aux 70-79 ans, aux 80-89 ans et aux 90 ans
et+
Réponses n %
60-64 ans 28 1%
65-69 ans 1'472 32%
70-79 ans 2'109 45%
B s0-89ans 932 20%
B s0anset+ 127 3%
Total valide 4'668 100%
2. Genre
Les femmes par rapport aux hommes et aux personnes qui n‘ont pas indiqué leur
genre.
Réponses n %
. femme 2'499 54%
homme 2'062 44%
non-réponse 107 2%
Total valide 4'668 100%

3. Plus haut niveau de formation terminé
Les personnes qui ont terminé un apprentissage, une école prof. ou college/gymnase
par rapport a celles qui ont terminé 'école obligatoire, I'université ou qui n’ont pas
indiqué leur formation.

Réponses n %
. apprentissage/école prof. & collége/gymnase 2'043 44%
école obligatoire 271 6%
B université 2'114 45%
autres & non-réponses 240 5%
Total valide 4'668 100%
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4. Personne qui vit seule
Les personnes qui vivent seules dans leur ménage par rapport a toutes les autres.

Réponses n %
non 2'916 62%
B oui 1'752 38%
Total valide 4'668 100%

5. Personne qui vit dans un EMS
Les personnes qui vivent dans un établissement médico-social (EMS) par rapport a
toutes les autres.

Réponses n %
non 4'522 97%
B oui 146 3%
Total valide 4'668 100%

6. Aisance financiére
Financierement, est-ce que vous vous sentez a l'aise ?
Les codes attribués aux personnes qui ont répondu a cette question :
-2 non / -1 plutdét non / 0 ne sait pas & non-réponses / +1 plutdét oui / +2 oui

Réponses n %
B o 276 6%
plutét non 743 16%
ne sait pas / non-réponse 370 8%
plutdt oui 2'008 43%
B oui 1271 27%
Total valide 4'668 100%

Pour la quasi-totalité des questions présentées ci-aprés, nous avons calculé 6 régressions
linéaires bivariées ainsi qu’'une régression linéaire multivariées (avec les 6 facteurs). Cette
méthode statistique permet de mesurer l'influence d'une variable sur une ou plusieurs autres.
C’est sur la base des résultats de ces régressions que nous avons choisi de présenter ci-
aprés des croisements d’une question avec un ou plusieurs des facteurs explicatifs.
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Satisfaction de vivre a Genéve

Comment évaluez-vous votre qualité de vie a Genéve selon les critéres suivants ?

1. La vie sociale (vos liens
amicaux, familiaux, votre
réseau, etc.)

2. L'offre en matiére de santé et
les soins medicaux

3. La vie culturelle (offre
culturelle, manifestations, etc.)

4. Les possibilités de loisirs

5. Les espaces publics
disponibles et leur qualité

6. Les possibilités sportives

7. La mobilité et les transports
8. Le logement
9. Les prestations sociales
10. Le pouvoir d’achat
0% 20%

M bonne plutét bonne pas d'avis plutét mauvaise [l mauvaise

7%

8%

40% 60% 80% 100%

N = 4'652

Le graphique ci-dessus montre que plus de 85% des personnes interrogées apprécient
Genéve pour sa vie sociale, son offre en matiére de santé, sa vie culturelle et ses possibilités
de loisirs. Plus de 80% I'apprécient aussi pour ses espaces publics, ses possibilités sportives
ainsi que la mobilité et les transports. Le logement (66%), les prestations sociales (55%) et
surtout le pouvoir d’achat (51%) sont évalués de maniére plus critiques.
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Influences significatives

Parmi les facteurs explicatifs de notre modéle, c’est l'aisance financiére qui exerce la plus
forte influence sur I'évaluation de la qualité de vie a Genéve. L’influence de cette variable est
significative pour chacun des items de la batterie : plus on se dit a 'aise financiérement, plus
on évalue la qualité de vie de maniére positive.

Son influence est, de maniére logique, la plus forte pour I'évaluation du pouvoir d’achat :

Evaluation du pouvoir d’achat selon 'aisance financiére

non
n=275

7%

plutdt non
n=735

6%

sait pas / non-réponse

oree 23% 21%

plutdt oui

n=1'980 47%

[

(=]

ES
Hﬂ_-

oui
n=1'256

6% 43%

M mauvaise plutét mauvaise pas d'avis plutdt bonne B bonne

Bien que moindre, linfluence de laisance financiére est aussi forte sur I'évaluation des
prestations sociales, I'offre en matiére de santé et les soins, le logement, les possibilités de
loisirs, la vie culturelle ainsi que la vie sociale. Pour les autres items de la batterie, 'aisance
financiére exerce une influence plus faible.

Les personnes agées de 80 ans et plus évaluent plus positivement que leurs cadets le
logement, le pouvoir d’achat, les prestations sociales ainsi que I'offre en matiére de santé et
de soins. A l'inverse, elles évaluent moins bien les possibilités sportives.

Evaluation du logement selon I'age

oo o
o =

80-89ans 6% 30%
90 anset+ 5% 24%

n=123

Sans surprise, les personnes qui vivent dans un EMS évaluent nettement moins bien les
possibilités sportives. Elles évaluent moins bien la vie culturelle, la mobilité et les transports,
les possibilités de loisirs ainsi que, dans une moindre mesure, la vie sociale.
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Evaluation des possibilités sportives selon le fait de vivre en EMS

non
e ZM 33% _

oui
n=143 38%

Les personnes qui vivent seules évaluent moins bien les possibilités sportives et la vie sociale.

Evaluation de la vie sociale selon le fait de vivre seul-e

non 7%

n=2'882

oui
n=1'743 5% 40%

Par rapport aux femmes, les hommes évaluent moins bien la vie culturelle ainsi que la mobilité
et les transports. Il est intéressant de constater que la centaine de personnes qui n'ont pas
voulu répondre quant a leur genre évaluent moins bien les possibilités de loisirs, la vie sociale,
la mobilité et les transports ainsi que la vie culturelle.

Evaluation de la vie culturelle selon le sexe

femme 9% 35%
homme 12% 40%
ne souhaite pas répondre
on 19% 37%

Par rapport aux personnes qui ont terminé une formation professionnelle ou le secondaire,
les personnes qui ont une formation universitaire évaluent un peu mieux la vie culturelle et les
possibilités de loisirs tandis que celles qui ont terminé la scolarité obligatoire évaluent
nettement moins bien la vie culturelle.

Evaluation de la vie culturelle selon le niveau de formation

n=181

autre I 14% 37%

ecole obligatoire 230

n=269

école professionnelle,

apprentissage 13% 41%
n=1'465
collége, lycée, gymnafeql,:: 10% 43%
universite, hauteregcnnli 6% 349%
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Activités sociales avec la famille

A quelle fréquence effectuez-vous les activités sociales suivantes avec votre
famille ?

1. Echanger par téléphone
avec ma famille

2. Rendre visite a ma famille

3. Recevoir ma famille chez

moi 16%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M tous les jours plusieurs fois par semaine une fois par semaine
[ | plusieurs fois par mois M une fois par mois plusieurs fois par an

une fois par an ou moins O jamais

N=4'608

Comme le montre le graphique ci-dessus, prés de 70% des personnes interrogées ont des
conversations téléphoniques au moins une fois par semaine avec leur famille. Cette proportion
tombe a 40% pour ce qui est de recevoir leur famille chez elles et a 30% pour le fait de lui
rendre visite.

Dans les deux graphiques ci-aprés, on apprend que prés de 40% des personnes interrogées
souhaiteraient avoir davantage de contacts avec leur famille si elles en avaient les moyens
financiers mais aussi que la santé de 10% d’entre elles les empéche d’avoir davantage de
contacts.

Si vous aviez davantage de moyens Est-ce que votre état de santé vous
financiers, souhaiteriez-vous effectuer empéche d'avoir davantage de contacts
davantage d'activités comme celles qui  avec votre famille ?

figurent ci-dessus ?

20%
2%
n=4'505 Y — n=4'616
(97%) (99%)
Houi plutdt oui je ne sais pas plutdt non M ron M oui plutdt oui je ne sais pas plutstnon [l non
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Influences significatives

Les personnes qui échangent le moins par téléphone avec leur famille sont celles qui vivent
en EMS et, dans une moindre mesure, celles qui ne répondent pas sur leur genre, les hommes
et celles qui vivent seules.

Echanger par téléphone avec sa famille selon le fait de vivre en EMS

non
HH :

oui
n=145

[ | jamais une fois par an ou moins plusieurs fois par an M une fois par mois
[ | plusieurs fois par mois une fois par semaine plusieurs fois par semaine M tous les jours
Echanger par téléphone avec sa famille selon le genre

n=2'454

homme

n=2'032

Les personnes qui rendent le moins souvent visite a leur famille sont celles qui vivent en EMS,
et, dans une moindre mesure, celles qui vivent seules, ont terminé I'école obligatoire et ont
90 ans et plus. A l'inverse les personnes a l'aise financiérement regoivent leur famille un peu
plus souvent que les autres.

ne souhaite pas répondre

n=87

Rendre visite a sa famille selon le fait de vivre en EMS

n- -
- _ HH -
n=145

Ce sont les personnes a l'aise financierement et celles de 90 ans et plus qui regoivent le plus
souvent leur famille chez elles.

non
n=4'353
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Recevoir la famille chez soi selon 'age

60-69 ans
n=1'465

T0-79 ans

16%
e “ 15%

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 1.

80-89 ans

n=902

90 anset+
n=11%

Activités sociales avec les ami-e-s

A quelle fréquence effectuez-vous les activités sociales suivantes avec vos amis ?

1. Echanger par téléphone
avec des amis

2. Rendre visite a des amis

3. Recevoir des amis chez moi 9%

11% :‘ | |

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M tous les jours plusieurs fois par semaine une fois par semaine
[ plusieurs fois par mois M une fois par mois plusieurs fois par an

une fois par an ou moins N jamais
N=4'621

Plus de la moitié des personnes interrogées contactent leurs amis au moins une fois par
semaine au téléphone. Un peu plus d’un tiers leur rendent visite et moins d’un sixiéme les
recoivent a la maison sur une base hebdomadaire.

Un peu moins du tiers des seniors qui nous ont répondu souhaiteraient avoir davantage de
contacts avec leurs amis s’ils en avaient les moyens ; 13% estiment que c’est leur santé qui
les empéchent de voir davantage leurs amis.
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Si vous aviez davantage de moyens Est-ce que votre état de santé vous
financiers, souhaiteriez-vous effectuer empéche d'avoir davantage de contacts
davantage d'activités comme celles qui  avec vos amis ?

figurent ci-dessus ?

17%

n=4'530 h n=4'611

(97%) (99%)

M oui plutst oui je ne sais pas plutét non M non M oui plutdt oui je ne sais pas plutét non M rnon

Influences significatives

Les échanges téléphoniques avec les amis sont nettement moins fréquents pour les
personnes qui vivent en EMS et, par rapport aux femmes, les hommes et les personnes qui
ne répondent pas sur leur genre. Dans une moindre mesure, c’est aussi le cas pour les
personnes qui ont fait I'école obligatoire. A I'inverse, les personnes qui vivent seules et celles
qui sont a l'aise financiérement le font plus souvent.

Echanger par téléphone avec ses amis selon le fait de vivre en EMS

non

[ | jamais une fois par an ou moins plusieurs fois par an M une fois par mois
[ | plusieurs fois par mois une fois par semaine plusieurs fois par semaine M tous les jours

oui
n=145

Ce sont, de loin, les personnes qui vivent en EMS qui rendent le moins souvent visite a leurs
amis ; dans une moindre mesure, c’est aussi le cas pour les personnes de 90 ans et plus. A
linverse, les personnes qui se disent a l'aise financiérement et, dans une moindre mesure,
celles qui vivent seules et celles qui ont une formation universitaire, rendent plus fréquemment
visite a leurs amis.
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Rendre visite a ses amis selon I'age

60-69 ans
n=1'478
T70-79 ans
n=2'071

80-89 ans

=907

S90anset+
n=121

11%

Les personnes qui sont a l'aise financiérement et, dans une moindre mesure, celles qui ont
fait 'université, sont plus nombreuses a recevoir des amis chez elles tandis que celles qui ne
répondent pas sur leur genre, celles qui ont fait 'école obligatoire, celles qui vivent seules
ainsi que les hommes le font bien moins souvent.

Recevoir ses amis chez soi selon le genre

femme

n=2'445

homme

n=2'041

ne souhaite pas répondre

n=87
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Activités de loisirs, bien-étre et bénévolat

A quelle fréquence effectuez-vous les activités sociales suivantes de loisirs, bien-

B -
b - -
14%

étre et bénévolat ?

1. Aller dans un café, un tea-room ou
un bar

2. Aller au restaurant

3. Pratiquer des activités de bien-&tre
(coiffeur, physiothérapeute, 7%
esthéticienne, etc.)

4. Faire du bénévolat

5. Suivre des cours et des formations

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M tous les jours plusieurs fois par semaine une fois par semaine [l plusieurs fois par mois
M une fois par mois plusieurs fois par an une fois par an oumoins [l jamais

N= 4’641

Prés des trois quarts des personnes qui nous ont répondu se rendent dans un café, un tea-
room et un bar au moins une fois par mois ; la moitié d’entre elles le font au moins une fois
par semaine. Les deux tiers des personnes interrogées vont au restaurant une fois par mois.
La moitié de nos répondants ne fait jamais de bénévolat et ne suit jamais des cours ou des
formations.
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Dans les graphiques ci-dessous, on apprend que 37% des personnes interrogées feraient
davantage d’activité sociales comme celles-ci si elles en avaient les moyens tandis que 18%
n’ont pas la santé pour en faire davantage.

Si vous aviez davantage de moyens Est-ce que votre état de santé vous
financiers, souhaiteriez-vous effectuer empéche d'avoir davantage d'activités
davantage d'activités de loisirs, de bien- de loisirs, de bien-étre et de bénévolat ?
étre et de bénévolat comme celles qui

figurent ci-dessus ?

13%
3%
n=4'562 h n=4'621
(98%) (99%)
M oui plutét oui je ne sais pas plutstnon M non M oui plutdt oui je ne sais pas plutstnon M non

Influences significatives

L’'aisance financiere influence positivement la pratique de toutes les activités sociales
mentionnées ci-dessus. Son effet le plus fort s’exerce sur le fait d’aller au restaurant.

Aller au restaurant selon I'aisance financiére

non
n=270

plutdét non
n=T37

ne sait pas / non-réponse
n=341

plutdt oui
n=1'95
oui
n=1'264
[ | jamais une fois par an ou moins plusieurs fois par an M une fois par mois
[ | plusieurs fois par mois une fois par semaine plusieurs fois par semaine M tous les jours

Les personnes de 80 ans et plus font moins de bénévolat, vont moins souvent au café, suivent
moins de cours et vont moins souvent au restaurant mais elles pratiquent plus souvent des
activités de bien-étre.
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Aller au restaurant selon I'aisance financiére

60-69 ans
n=1'482

T0-79 ans
n=2'074

80-89 ans
n=918

90 anset+
n=123

Activités sportives

A quelle fréquence effectuez-vous les activités sportives suivantes ?
1. Faire des promenades

2. Pratiquer un sport
individuel

3. Pratiquer un sport d'équipe

4. Participera une
compétition sportive

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M tous les jours plusieurs fois par semaine une fois par semaine
[ | plusieurs fois par mois M une fois par mois plusieurs fois par an
une fois par an ou moins N jamais

N=4'636

Si plus des trois quarts des personnes interrogées se proménent au moins une fois par
semaine moins de la moitié pratique un sport individuel a la méme fréquence. Un peu moins
de 4 personnes sur 10 ne pratiquent jamais de sport individuel, prés de 8 sur 10 jamais de
sport d’équipe et 90% ne participent jamais a une compétition sportive.

Un peu moins d’'un cinquieme de nos répondants estiment qu'ils souhaiteraient effectuer
davantage d’activités sportives s’ils en avaient les moyens. Presque 30% d’entre eux n’en font
pas plus a cause de leur état de santé.
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Si vous aviez davantage de moyens
financiers, souhaiteriez-vous effectuer
davantage d'activités sportives comme
celles qui figurent ci-dessus ?

12%

[ Zr—

M oui

n=4'570
(98%)

. non

plutét oui je ne sais pas plutdt non

Influences significatives

Est-ce que votre état de santé vous
empéche d'avoir davantage d'activités
sportives ?

3%

n=4'611
(99%)

. non

M oui plutdt oui je ne sais pas plutét non

Les personnes qui se disent a l'aise financierement sont plus nombreuses a faire des
promenades, a pratiquer un sport individuel ou d’équipe et méme a participer a une

compétition sportive.

Pratiquer un sport individuel selon I'aisance financiére

non
n=271

plutét non
n=724

ne sait pas / non-réponse
n=339

plutét oui
n=1'945

oui
n=1'234

Les hommes sont moins nombreux que les femmes a faire des promenades et pratiquer un
sport d’équipe mais ils sont plus nombreux, comme les personnes qui ne répondent pas sur
leur genre, a participer a des compétitions sportives.
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Participer a une compétition sportive selon le genre

femme
n=2'392

homme

n=2'000

ne souhaite pas répondre
n=g89

L’age exerce bien sir une influence significative sur 'ensemble des activités sportives, méme
les promenades. Les personnes du 4°™ &ge, en particulier celles de 90 ans et plus les
effectuent bien moins souvent que celles du 3™ age.

Faire des promenades selon I'age

R
oz NI =
-

Les personnes qui ont une formation universitaire sont plus nombreuses a pratiquer un sport
individuel que celles qui ont terminé une école professionnelle ou le collége tandis que celles
qui ont fait I'école obligatoire le sont bien moins. A l'inverse les universitaires pratiquent moins
souvent des sports d’équipe.

Pratiquer un sport individuel selon le niveau de formation

H -
| -

17%

ecole obligatoire
n=264

école professionnelle,

apprentissage
n=1'416

collége, lycée, gymnase ...
n=554

université, haute école
n=2'063
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Sorties culturelles

A quelle fréquence effectuez-vous les sorties culturelles suivantes ?

1. Visiter un musée Ou une
exposition
2. Aller au cinéma 1%
3. Assister & un concert
4 Voir une piéce duitgstiitcrtea;g
5. Aller dans une bibliothéque 49%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B tous les jours plusieurs fois par semaine une fois par semaine
M plusieurs fois par mois M une fois par mois plusieurs fois par an

une fois par an oumoins [l jamais

N=4'634

S| prés de la moitié de la population interrogée ne se rend jamais dans une bibliotheque,
environ un quart ne va jamais au cinéma, a un concert ou a un spectacle et seulement un
sixiéme jamais dans un musée ou une exposition.

Avec davantage de moyens financiers, 35% des personnes interrogées effectueraient
davantage de sorties culturelles tandis que 15% sont limités par leur état de santé.

Si vous aviez davantage de moyens Est-ce que votre état de santé vous
financiers, souhaiteriez-vous effectuer empéche de faire davantage de sorties
davantage de sorties culturelles comme culturelles ?

celles qui figurent ci-dessus ?

11%
2%
n=4'578 h n=4'608
(98%) (99%)
Hou plutdt oui je ne sais pas plutstnon M non M oui plutot oui je ne sais pas plutstnon M non
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Influences significatives

Sans surprise, les personnes qui vivent en EMS sont moins nombreuses a visiter un musée,
regarder un film au cinéma ou se rendre dans une bibliothéque.

Le niveau de formation influence fortement les sorties culturelles. Par rapport aux personnes
qui ont terminé une école professionnelle ou le college, les universitaires se rendent plus
souvent dans un musée, a un concert, dans une bibliothéque, au cinéma et au théatre. A
linverse, les personnes qui ont terminé I'école obligatoire sont moins nombreuses a aller au
cinéma, dans un musée, au théatre, a un concert ou dans une bibliothéque.

Visiter un musée ou une exposition selon le niveau de formation

autre
n=183

eécole obligatoire
n=267

école professionnelle,

apprentissage
n=1'459

collége, lycée, gymnase ...
n=555

université, haute école
n=2'091

[ | jamais une fois par an ou moins plusieurs fois par an M une fois par mois
[ | plusieurs fois par mois une fois par semaine plusieurs fois par semaine M tous les jours

L’aisance financiére favorise aussi beaucoup les sorties culturelles : Les personnes a l'aise
vont plus souvent a un concert, au théatre, au cinéma et au musée.

Assister a un concert selon I'aisance financiére

non
n=273

plutét non
n=734

ne sait pas / non-réponse
n=340

plutdt oui
n=1'974

oui
n=1'259

De maniére générale, les hommes effectuent moins de sorties culturelles pour toutes les
activités proposées, en particulier en ce qui concerne le cinéma et les bibliothéques. Les
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personnes qui n'ont pas indiqué leur genre se rendent quant a elles moins au cinéma, au

concert et au théatre.
H

Aller au cinéma selon le genre

femme
n=2'455

homme
n=2'038

ne souhaite pas répondre
n=50

Ce n’est que sur la fréquence a se rendre au cinéma que les personnes du 4°™ &ge, en
particulier celles de 90 ans et plus se distinguent significativement de leurs cadets
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Informatique et téléphonie mobile

Possédez-vous un téléphone portable Possédez-vous une tablette numérique
(Natel) ? (ex: Ipad, Samsung, ...) ?

Woui [Mnon

96% des personnes qui nous ont répondu possedent un téléphone portable, 62% une tablette.

Influences significatives

C’est clairement le fait de vivre en EMS qui exerce la plus grande influence sur la possession
d’'un smartphone ou d’une tablette.

Possession d’un téléphone portable selon le fait de vivre en EMS

non
n=4'482

oui
n=145

Les autres facteurs qui influencent la possession de ces appareils sont bien plus faibles ; il
s’agit du fait d’avoir terminé I'école obligatoire, d’avoir 90 ans et plus et, seulement pour les
tablettes, le fait de vivre seul-e.
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Utilisation d’internet

A quelle fréquence utilisez-vous internet pour les activités suivantes ?

1. Chercher des informations, vous
renseigner

2. Envoyer ou recevoir des e-mails

3. Lire des journaux

4. Contacter vos amis ou votre
famille (appels vidéo, échange de
messages, etc.)

3

5. Aller sur les réseaux sociaux
[Facebook, Instagram, etc.)

39%

6. Faire des paiements (ex: e-
banking)

¥
g

7. Faire des achats

8. Vous rendre sur le site internet de
votre commune

9. Vous rendre sur le site internet de
I'Etat de Genéve

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M tous les jours plusieurs fois par semaine une fois par semaine [ | plusieurs fois par mois
W une fois par mois plusieurs fois par an une fois paran ou moins [l jamais

N=4'650

Si prés de 90% des personnes interrogées utilisent I'internet plusieurs fois par semaine pour
chercher des informations ou envoyer et recevoir des e-mails, cette proportion diminue a
presque a 75% pour la lecture de journaux, a un peu moins de 70% pour les contacts avec la
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famille et les amis, a un peu moins de 50% pour les réseaux sociaux. Les autres activités
proposées se pratiquent beaucoup moins souvent : prés de 20% pour les achats et le e-
banking ainsi que 3% pour les sites web de la commune ou du canton.

Influences significatives

Le fait de vivre en EMS influence fortement, et de maniére négative, la fréquence de toutes
les activités sur internet proposées, en particulier la recherche d’informations et les e-mails.

Recherche d’informations sur internet selon le fait de vivre en EMS

non
n=4'479
oui
1 l:—l ‘I ﬂ

[ | jamais une fois par an ou moins plusieurs fois par an M une fois par mois
[ | plusieurs fois par mois une fois par semaine plusieurs fois par semaine M tous les jours

Le deuxiéme facteur le plus influent sur les activités internet, c’est le niveau de formation. Par
rapport aux personnes qui ont terminé une école professionnelle ou le college, celles qui ont
terminé I'école obligatoire envoient moins nettement moins souvent des e-mails et cherchent
nettement moins souvent des informations ; ces personnes font aussi moins souvent des
paiements, contactent moins souvent leurs amis ou leur famille et se rendent moins souvent
sur les sites web de leur commune ou du canton.

A Tinverse, les universitaires envoient plus souvent des e-mails, font plus souvent des
paiements, cherchent davantage des informations, contactent plus souvent leurs amis ou leur
famille et se rendent un peu plus souvent sur le site web de I'Etat.

Faire des paiements sur internet selon le niveau de formation

autre
n=181

école obligatoire
n=265

école professionnelle,

apprentissage
n=1'456

collége, lycée, gymnase ...
n=559

université, haute école
n=2'082
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L’age influence aussi fortement, et de maniére négative, la fréquence des activités sur
internet, le plus fortement pour les réseaux sociaux et, dans une moindre mesure, la recherche
d’'informations, les e-mails et les paiements.

Aller sur les réseaux sociaux selon I'age

60-69 ans
n=1'483

T0-T9 ans

n=2'070

80-89 ans
n=909

S0 anset+
n=119

Les personnes a l'aise financiérement sont plus nombreuses a lire les journaux sur internet,
a y faire des paiements, a envoyer des e-mails et, dans une moindre mesure, a y rechercher
de linformation, a y contacter des personnes ou méme a se rendre sur le site de leur
commune. Cependant, les personnes a l'aise financiérement vont beaucoup moins sur les
réseaux sociaux.

Aller sur les réseaux sociaux selon l'aisance financiére

non
n=273

ne sait pas / non-réponse II
n=347

n=1'976
oui
n=1'253

Les hommes sont plus nombreux a faire des paiements, des achats et a se rendre sur le site

de I'Etat et ils sont un peu plus nombreux a lire les journaux, envoyer des e-mails et rechercher
des informations ; cependant, ils sont moins nombreux a contacter des amis ou leur famille.

Faire des achats sur internet selon le genre
El B
- = - B
El B

Les personnes qui vivent seules vont moins souvent sur le site web de leur commune et, dans
une moindre mesure, celui du canton. Elles font aussi moins souvent des paiements.

plutdt non
=733

femme
n=2'445

homme
n=2'033

ne souhaite pas répondre
n=89
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Etat de santé en général

Comment jugez-vous votre état de santé en général ?

50%

Population
n=4'629 54%
60-69 ans
n=1'489
70-719ans
e I “ o

80-89 ans
n=925
n=123

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M tres mauvais mauvais [l moyen bon [ trésbon

Dans 'ensemble de la population répondante, prés de 70% s’estiment en bonne ou en trés
bonne santé et seulement 5% en mauvaise ou en trés mauvaise sante.

Comme on le voit dans le graphique, I'évaluation de I'état de santé devient nettement plus
négative avec I'age : pour les 90 ans et plus, seulement 47% s’estiment en plutot bonne et
11% en plutét mauvaise santé.

L’aisance financiére détermine aussi trés fortement I'état de santé et, bien sdr, le fait de vivre
en EMS. L’influence des autres variables de notre modéle est bien plus faible.

Etat de santé en général selon I'aisance financiére

non
plutét no
n=7¢
ne sait pas / non r'cp?njsig - 529
n=1'264

Etat de santé en général selon le fait de vivre en EMS

40%

47%

L
=)

1}
=)

54%

36%
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Problemes de santé chroniques & limitations

Avez-vous une maladie ou un Depuis au moins 6 mois, dans quelle
probléme de santé chronique ou de mesure étes-vous limité-e par un probléme
longue durée ? de santé dans les activités que les gens
On entend par la une maladie ou un font habituellement ?

probléme de santé qui dure depuis au moins
6 mois ou qui durera probablement 6 mois
ou plus.

(99%) (99%)

M oui non M pas limité-e du tout limité-e, mais pas fortement [l fortement limité-e

Un peu plus de la moitié des personnes qui nous ont répondu disent qu’elles ont des
problémes chroniques de santé. Un peu moins d’'une personne interrogée sur dix se dit
fortement limitée par un probléme de santé dans ses activités tandis qu'une peu plus de 4 sur
10 se disent limitées, mais pas fortement.

Comme pour I'état de santé en général, les problémes chroniques et les limitations
augmentent nettement avec I'Age et le fait de vivre en EMS. A linverse, ils diminuent
clairement avec l'aisance financiére.

Visites médicales

A quelle fréquence vous rendez-vous chez le médecin ou recevez des visites
médicales a domicile ?

S — (99%) £

M jamais une fois par an ou moins plusieurs fois paran M une fois par mois
M plusieurs fois par mois une fois par semaine plusieurs fois par semaine [l tous les jours
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13% des personnes interrogées font ou recoivent une visite médicale au moins une fois par
Mois.

La fréquence de ces visites médicales est nettement plus élevée pour les personnes qui vivent
en EMS et elle augmente avec I'age ; elle est aussi plus élevée pour les personnes qui ont
terminé I'école obligatoire. A l'inverse, elle est plus basse pour les personnes qui sont & l'aise
financiérement.

Alimentation saine et équilibrée

Estimez-vous que vous avez une alimentation saine et équilibrée ?

4%
n=4'642 e
(99%)
M oui plutdt oui je ne sais pas plutétnon [l non

L'immense majorité (92%) des personnes qui nous ont répondu estiment avoir une
alimentation au moins plutdt saine et équilibrée, seuls 5% sont de I'avis contraire.

L’aisance financiére est corrélée avec une meilleure perception de I'alimentation tandis qu’a
linverse, et dans une moindre mesure, les hommes, les personnes qui ne répondent pas sur
leur genre et celles qui vivent seules en ont une plus mauvaise.

Perception d’'une alimentation saine et équilibrée selon l'aisance financiére

non
I %
-

plutdt non | 6%

n=740

ne sait pas / non-réponse
n=349 %

plutét oui

PR

n=2'003

oui

n=1'269
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Perception d’'une alimentation saine et équilibrée selon le genre

femme
n=2'489

homme
n=2'057

ne souhaite pas répondre
n=8%

Aide et soins a domicile recus

Au cours des 12 derniers mois, avez-vous eu recours, pour vous-méme, a un
service d'aide et de soins a domicile ?

C'est-a-dire a une infirmiere, une aide pour le ménage ou pour personnes 4gées ou un
service de repas ou de transports.

Population
n=4'635

60-69 ans
n=1'4%4

70-79 ans
n=2'095

80-89 ans
n=924

90 anset+
n=122

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

" non M oui

Comme on le voit dans le graphique ci-dessus, 11% des personnes qui nous ont répondu
bénéficient d’'un service d’aide ou de soins a domicile. Cette proportion augment nettement
pour les personnes du "4°™e 4ge" et, plus particuliérement, celles de 90 ans et plus.

Les personnes qui vivent en EMS (64%) ainsi que. Dans une moindre mesure, celles qui
vivent seules (17%) disent recevoir davantage d’aide a domicile.
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Types et fréquence de l'aide

A quelles sortes d'aide avez-vous A quelle fréquence avez-vous eu recours a
eu recours durant les 12 derniers un tel service d’aide et de soins a domicile ?
mois ? Plusieurs réponses possibles

100%
aide pour le ménage 62%

soins médicaux ou corp... 61%

autre aide (repas, trans... 36%

. =5 S 5% 52 56 g
0% 20% 40% 60% = &7 < & & <& < &

) ) < L
n =491 58 & & =5 2 o

n =491 (100%)

Parmi les personnes qui bénéficient d’'un service a domicile, 62% mentionnent une aide pour
le ménage, 61% des soins médicaux ou corporels et 36% d’autres types d’aide. Presque 30%
d’entre elles regoivent cette aide tous les jours et 50% au total plusieurs fois par semaine.

Besoin d’aide et de soins a domicile

Auriez-vous besoin de recevoir de l'aide d'un service de soins a domicile ?

Population
n=4'088

60-69 ans
n=1'425

70-79 ans
n=1'913

80-89 ans
n=702

90 ans et +
n=48

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  10...

non [ oui

Seulement 3% des personnes qui ne regoivent pas une aide a domicile souhaiteraient en
recevoir. Cette proportion décroit avec I'aisance financiere, de 9% pour celles qui se disent
en mauvaise situation a 1% pour celles qui se disent en bonne situation.

Les personnes qui vivent seules en ont davantage besoin (4%) que celles qui vivent en couple
ou a plusieurs (2%).
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Aide recue de I'entourage

Avez-vous regu au cours des 12 derniers mois, pour vous-méme, de l'aide de votre
entourage ? (conjoint-e/partenaire, enfants, parenté, ami-e-s, connaissances ou voisin-e-s)

Par exemple une aide pour faire les commissions, pour les soins, pour le repas ou pour les
tadches administratives

Population
n=4'624

60-69 ans
n=1'492

70-79 ans
n=2'095

80-89 ans
n=917

90 anset+
n=120

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  10...

non M oui

22% de notre population répondante bénéficie d’'une aide de son entourage. Comme le montre
le graphique, cette proportion augmente fortement avec 'age, de 15% pour les 65-69 ans a
65% pour les 90 ans et plus.

Les personnes qui vivent en EMS (47%) et celles qui ont terminé I'école obligatoire (36%)
sont plus nombreuses a bénéficier d’'une aide de I'entourage tandis que les hommes (17%)
en recgoivent moins. L’aide regue diminue avec laisance financiere, de 34% pour les
personnes qui ne sont pas a 'aise a 19% pour celles qui le sont.

Types, sources et fréquence de l'aide

A quelles sortes d'aide avez-vous eu  De qui avez-vous recu cette aide ?
recours durant les 12 derniers mois ?  Plusieurs réponses possibles
Plusieurs réponses possibles

nettoyage, lessive, commissions
ou repas

56% de votre famille ou parenté

transports
de votre ménage

taches administratives
(paiements, impdts, assurances,

etc.) . N
des ami-e-s ou des connaissances

compagnie et/ou soutien moral

des voisin-e-s

soins médicaux ou corporels

a travers une association, une

organisation et coordination avec église ou une autre organisation

un-e médecin ou d'autres services

0% 20% 40% 60%

autres aides 1%

n=995
0% 20% 40% 60%

n=1'003
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A quelle fréquence avez-vous eu recours a un tel service d’aide et de soins a
domicile ?

17%
12% 15%
1
0% - [ —— 7

& <® il o° &° o & &
-0 2 G & N o &
& & & < 3 Q & 2
C;sz *Lg: *c§5 (Sb <éb &5359 & N
)
> Q'b 3 & & o L
< & S & S i~ &
© O &> N & <R
< N S » &
g > N Q S
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W» N
Q

n=1'003 (100%)

Les types d’aide recue sont présentés dans le premier graphique ci-dessus.

Pour 68% des bénéficiaires, cette aide vient de la famille ou de la parenté, pour 31% du
ménage, pour 27% d’amis et de connaissances, pour 13% de voisins et pour 8% d’'une
organisation.

55% des bénéficiaires regoivent cette aide au moins une fois par semaine.

Besoin d’aide de I’entourage

Auriez-vous besoin de recevoir de l'aide de votre entourage ?

Population
n=3'482

60-69 ans
n=1'242

70-79 ans
n=1'623

80-89 ans
n=576

90 anset+
n=41

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

non M oui

Parmi les personnes qui n’ont pas regu d’aide de leur entourage, seulement 4% souhaiteraient
en recevoir. Comme on le voit dans le graphique ci-dessus, ce besoin d’aide est plus important
pour les personnes du 4°™ 4ge.

Les personnes qui vivent seules (6%) en ont davantage besoin que les autres (3%). Les
hommes (3%) en ont moins besoin que les femmes (6%) et les personnes qui ne répondent
pas sur leur genre (7%). Le besoin d’aide diminue avec l'aisance financiere, de 13% a 3%.
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Aide donnée a des parents avec leurs enfants

Au cours des 12 derniers mois, avez-vous aidé des parents avec leurs enfants ?
Par exemple les garder, les accueillir a la sortie de I'école, leur faire a manger, efc.

Population
n=4'586

60-69 ans
n=1'477

70-79 ans
n=2'072

80-89 ans
n=915

90 ans et +
n=122

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  10...

non M oui
Parmi 'ensemble des personnes qui ont répondu, 40% ont apporté de l'aide a des parents

avec leurs enfants. Cette proportion est bien plus faible pour les personnes du 4°™ age,
particulierement pour les 90 ans et plus.

Elle est aussi bien plus faible pour les personnes qui vivent en EMS (4%) et, dans une moindre
mesure, celles qui ne répondent pas sur leur genre (27%) ainsi que celles qui ont terminé
I'école obligatoire (26%). Elle est un peu plus élevée pour les universitaires (44%).

Enfants bénéficiaires de ’aide

D'ou viennent ces enfants ?

De combien d'enfants s'agit-il ? . . .
Plusieurs réponses possibles

de volre ménage . 1%
des ami-e-s ou des connaissances I 6%

des voisin-e-s I 3%

a fravers une association, une o,
église ou une autre organisation

1 W2 3 M4ou+

0% 20% 40% 60% 80%
n=1821
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Types et fréquence de l'aide

Quelles sortes d'aide avez-vous A quelle fréquence avez-vous apporté
apporté-e-s durant les 12 derniers cette aide ?
mois ?

Plusieurs réponses possibles

les garder en 'absence des p... 76%

leur préparer un repas

31%
26%

19&
20% 15%
5°/
2% _ 1% 0%
0%  —— —_—

tousles plusieurs une fois plu5|eurs une fms plusieurs unefois  jamais
jours fois par par fois par  parmois fois par paranou
semaine semaine  mois an moins

n=1817 (100%)

les accueillir & la sortie de
I'école

les prendre en vacances

faire les devoirs avec eux

autres types d’aides 16%

0% 20% 40% 60% 80%
n=1820

Plus des deux tiers des personnes qui ont apporté une telle aide I'ont fait pour un ou deux
enfants, prés de 90% pour des enfants de leur famille et presque 60% au moins une fois par
semaine. Les différents types d’aide apportés sont présentés dans le graphique ci-dessus.

Aide donnée a des personnes avec probléemes de
santé

Au cours des 12 derniers mois, avez-vous aidé une ou plusieurs personnes qui ont
des probléemes de santé, qu’elles vivent avec vous ou non ?

Par ex. des malades, des personnes handicapées ou des personnes agees, en les
aidant dans leur ménage, en leur apportant a manger ou en effectuant des
transports.

Population
n=4'577

60-69 ans
n=1'476

70-79 ans
n=2'071

80-89 ans
n=908

90 ans et +
n=122

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  10...

non M oui
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Durant les 12 derniers mois, 36% de nos répondants ont aidé une ou plusieurs personnes
avec des problémes de santé. Cette proportion diminue avec I'age, de 43% pour les 60-69
ans a 13% pour les 90 ans et plus.

Logiquement, les personnes qui vivent en EMS ont bien moins souvent apporté ce type d’aide
(5%). Les universitaires, a l'inverse, ont été un peu plus nombreux a le faire (40%).

Bénéficiaires de l'aide

Combien de personnes avez-vous A quelles catégories d'age appartiennent ces
aide ? personnes ?
Plusieurs réponses possibles

100%
80%

60%
48%

43%
40% 37%
99% 9% 9
(99%) S gy % 4% 8% b 8% 3%
0o, — _—---

& & & & & &
1 M2 3 W4ou+ & &£ & S o &
N Y ) & @ Q:q &
& N @' & ’\Q" %Qf ES

n =651

D'ou viennent ces personnes ?
Plusieurs réponses possibles

de votre famille ou parenté 45%
des ami-e-s ou des connaissances

des voisin-e-s

de vofre ménage

& travers une association, une
église ou une autre organisation

0% 20% 40%
n= 1637
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Types et fréquence de l'aide

Quelles sortes d'aide avez-vous A quelle fréquence avez-vous apporté
apporté-e-s durant les 12 derniers cette aide ?
mois ?

Plusieurs réponses possibles

compagnie et soutien moral 73%

transports

9,
26% 23%

20% 15% 16% 14%
- - &. Z 0%
- I

tousles plusieurs unefois plusieurs unefois plusieurs unefois  jamais
jours fois par par fois par parmois foispar paranou
semaine semaine  mois an moins

n = 1626 (100%)

commissions et repas

taches administratives (paiements
impéts, assurance. ...}

organisation et coordination avec
un-e médecin ou d'autres sercices

nettoyage et lessive

autre type d'aide

s0ins médicaux et corporels M%

0% 20% 40% 60% 80%
n = 1636

Prés de 60% des personnes qui ont apporté ce type d’aide I'ont fait pour une seule personne,
dans la plupart des cas pour des personnes de 70 ans et plus.

Pour 46% des personnes qui ont apporté une telle aide, les bénéficiaires venaient de leur
parenté, pour 36% c’étaient des amis ou des connaissances, pour 21% des voisins ou des
voisines, pour 16% des personnes de leur propre ménage et 7% I'ont apportée a travers une
association.

Un peu plus des trois quarts des personnes qui ont donné cette aide 'ont fait au moins une
fois par semaine.
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Logement
Type de logement
Dans quel type de logement vivez-vous ?

appartement de 4 piéces ou plus 51%

maison individuelle

appartement de 3 piéces

appartement de 2 piéces . 4%

EMS . 3%

autre type de logement I2%
studio Il%
0% 10% 20% 30% 40% 50%
n=4'620 (99%)
La moitié des personnes interrogées vivent dans un appartement de 4 piéces ou plus, un peu
plus d’'un cinquieme dans une maison individuelle, un cinquiéme dans un appartement de 2
ou 3 pieces et 3% en EMS.

Propriétaire ou locataire du logement

Etes-vous propriétaire ou locataire de votre logement ?

n=4'619 3%
(99%)

[ | propriétaire locataire autre

Un peu moins de 4 répondants sur 10 sont propriétaires de leur logement.

Les personnes a l'aise financiérement (56%) et les universitaires (47%) sont plus souvent
propriétaires tandis que les personnes qui vivent en EMS (1%) et, dans une moindre mesure,
celles qui ont terminé I'école obligatoire (14%) le sont bien moins souvent.
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Colocataires du logement

Qui partage votre logement ? Plusieurs réponses possibles

ma ou mon conjoint-e ou partenaire 56%
je vis seul-e
un-e de mes enfants
une autre personne
plusieurs de mes enfants 2%
plusieurs autres personnes 2%
un-e de mes petits-enfants | 1%
plusieurs de mes petits-enfants | 0%
0% 20% 40% 60%

n=4'608

Si 56% des personnes interrogées vivent en couple, 38% vivent seules.

Satisfaction avec le logement

Par rapport a votre logement, étes-vous satisfait-e des critéres suivants :

1. Accessibilité / emplacement

2. Taille

3. Aménagement interne des
piéces
4. Isolation / chauffage

5. Pollution / environnement

6. Montant du loyer

34%

7. Bruit / nuisances sonores

40% 60% 80%

. non

0% 20%

M oui plutét oui je ne sais pas plutdt non

100%

N = 4’661

Plus de 90% des personnes qui nous ont répondu sont, par rapport a leur logement, au moins
plutdt satisfaites de son accessibilité et de son emplacement, de sa taille ainsi que de

laménagement interne des piéces.

A linverse plus d’un quart (27%) de nos répondants sont au moins plutdt insatisfaits par le
bruit et les nuisances sonores, plus d’'un cinquiéme (21%) par le montant du loyer (question
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seulement posée aux locataires), un sixiéme (17%) par la pollution et 'environnement ainsi
qu’un peu moins d’un sixieme (15%) par l'isolation et le chauffage.

Au final, étes-vous satisfait-e de votre logement ?

Population
n=4'631

60-69 ans
n=1'493

70-79 ans
n=2'094

80-89 ans
n=921

90anset+
n=123

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M non plutét non plutétoui [l oui

Parmi 'ensemble de nos répondants, 59% sont au final satisfaits de leur logement et 95% au
moins plutot satisfaits.

Comme on le voit dans le graphique ci-dessus, la proportion de personnes satisfaites
augmente avec I'age. De 53% pour les 60-69 ans a 76% pour les 90 ans et plus.

Bien s0r, la satisfaction avec son logement augmente aussi avec I'aisance financiére tandis
gu’elle est moins grande pour les personnes qui vivent seules et celles qui ne répondent pas
sur leur genre.

Satisfaction avec son logement selon I'aisance financiére

non
n=271

plutét non

n=740

ne sait pas / non-réponse
n=345

plutdt oui
n=1'9

oui

n=1'269
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Moyens de transport les plus utilisés

Parmi les moyens de transport suivants, lesquels utilisez-vous réguliérement ?

marche a pied 84%

transports publics

voiture a essence/diesel

train

avion

velo électrigue

12%

11%

vélao

taxi

3

moto ou scooter

w --

voiture électrique

$

autre

I
£

=
F

trottinette électrigue

=
=]

Yo 20% 40% a0 80% 100%
n=4'634

Plus de 8 personnes interrogées sur 10 pratiquent réguliérement la marche a pied, les trois
quarts empruntent régulierement les transports publics et un peu plus de 6 sur 10 utilisent
régulierement une voiture électrique.

Seulement un peu plus d’un tiers d’entre elles prennent réguli€rement le train. Les autres
moyens de transports sont mentionnés par 15% ou moins.
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Sécurité

Vous sentez-vous en sécurité dans les situations suivantes ?
1. dans votre logement

2. dans la rue pendant la journée

3. dans les transports publics 10%
4. quand vous naviguez sur internet 16%
5.dans la rue en soirée 12%
6. dans la rue pendant la nuit 21%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M non plutdt non je nesais pas plutétoui [l oui
N=4’642

L'immense majorité des personnes qui nous ont répondu se sentent au moins plutdt en
sécurité dans leur logement (97%) ainsi que dans la rue pendant la journée (94%).

Cette proportion diminue a 82% pour les transports publics, 69% pour la navigation sur
internet, 67% dans la rue en soirée et seulement 44% dans la rue pendant la nuit.
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Influences significatives

L’'aisance financiere augmente fortement le sentiment de sécurité pour tous les
environnements proposeés, particulierement dans la rue en soirée.

Se sent en sécurité dans la rue en soirée selon l'aisance financiére

n=i6tb
plutot non H 10%
n=731
ne sait pas / non-réponse H 22%
n=338

oui

n=1'249

10%

I 1%

Les personnes qui vivent en EMS se sentent nettement moins en sécurité que les autres sur
internet, dans les transports publics et, dans une moindre mesure, dans la rue en soirée et
pendant la journée. Par contre, elles se sentent plus en sécurité dans leur logement.

Se sent en sécurité sur internet selon le fait de vivre en EMS

non
n=4'436

15%

oui

n=131 63%

L’age géneére de l'insécurité dans la rue, dans les transports publics et sur internet mais pas
dans le logement.

Se sent en sécurité dans la rue en soirée selon I'age

Population
n=4's58 12%
60-69 ans
n=1'483 I %
70-79 ans
n=2'067 l 11%
n=111
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%
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Finances
Revenu du ménage A l'aise financiérement
Quel est approximativement le revenu Financiérement, est-ce que vous vous
mensuel brut de votre ménage ? sentez a l'aise ?

21% 2%
20%
10%
8%

jene moins de entre3'001  entre6'001  entre9'001 entre12'001-  plusde
souhaitepas  3'000CHF  et6'000CHF et%'000CHF  et12°000 15’000 CHF  15°000 CHF
répondre CHF

n=4'549 (97%)

|

(98%)

M oui plutdt oui je ne sais pas plutdt non [l non

Un peu plus d’'un cinquiéme des personnes interrogées ne souhaitent pas donner le revenu
mensuel brut de leur ménage. 8% indiquent un revenu inférieur a CHF 3'000 et 8% un revenu
supérieur a CHF 12'000.

Prés de 3 personnes sur 10 se disent a l'aise financiérement, plus de 4 sur 10 plutét a l'aise,
6% ne le savent pas, un sixiéme n’est plutot pas a l'aise et 6% pas a laise.

Ce qu'on ferait avec plus Imprévu de CHF 2'500

Si vous aviez davantage de moyens Pourriez-vous facilement faire face
financiers, les utiliseriez-vous principalement  a un imprévu financier d'un

pour ... montant de 2'500 CHF ?

1....vos loisirs ?

2....votre santé? 15%
6%
3. ... vos achats matériels (ex :
vétements, meubles) ? 15%
4. ... votre alimentation ? “ 11% n=4'603 d
(99%)
0% 20% 40% 60%
Mo plutdt oui je ne sais pas plutstnon Mnon M oui plutot oui je ne sais pas plutstnon M non

Si elles avaient davantage de moyens financiers, les deux tiers des personnes interrogées les
investiraient dans leurs loisirs, un peu plus de la moitié dans leur santé, 4 sur 10 dans des
achats matériels et un peu plus d’un tiers dans leur alimentation.

Prés des trois quarts de nos répondants pourraient éventuellement faire face a un imprévu de
CHF 2'500 tandis qu’un peu moins d’'un cinquiéme ne le pourraient probablement pas.
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Sentiment de bonheur

Globalement, diriez-vous que vous étes une personne heureuse ?

7%
n=4'603 —
(99%)
M oui plutdt oui je ne sais pas plutstnon [ non

Un bon tiers des personnes interrogées se disent heureuses, un peu plus de la moitié plutot
heureuses. Seulement 7% ne le savent pas, 4% se disent plutét malheureuses et 1%

malheureuses.

Influences significatives

Les personnes a l'aise financiérement sont nettement plus heureuses que les autres tandis
que les personnes qui ne répondent pas sur leur genre, celles qui ont terminé I'école

obligatoire, qui vivent seules ainsi que les hommes le sont clairement moins.

Sentiment de bonheur selon 'aisance financiére

non
e H 15%

plutdt non
=734

9%

ne sait pas / non-réponse
n=333 14%

plutot oui
n=1'995 5%

oui
n=1'262

Sentiment de bonheur selon le genre

femme I 6%

n=2'471

homme
n=2'052 8%

ne souhaite pas ne'ponﬁdzraeD I 10%
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Vision de lI'avenir

Comment envisagez-vous votre avenir ?

jenesais pas

n=4'583 ——

(98%)

M positivement plutdt positivement plutdt négativement Ml négativement

Un petit quart des personnes qui nous ont répondu envisagent leur avenir de maniere positive,
presque la moitié de maniére plutdt positive, un peu moins de la moitié ne le sait pas tandis
qu’une personne sur 10 I'envisage de maniére plutdét négative et 1% de maniére négative.

Influences significatives

L’aisance financiére permet d’envisager I'avenir de maniére plus positive tandis que I'age a
I'effet inverse. De plus, les personnes qui ne répondent pas sur leur genre et celles qui vivent
dans un EMS sont plus négatives par rapport a leur avenir.

Comment on envisage son avenir selon 'aisance financiére

non
n=274

plutét non
n=732

ne sait pas / non-réponse
n=336

plutdt oui

n=1'980
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Comment on envisage son avenir selon I'age

60-69 ans
n=1'474

70-79 ans

n=2'065

80-89 ans I

n=903

90 ans et +
n=116

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  10...

M négativement plutét négativement je ne sais pas plutét positivement [l positivement

Sentiment d'appartenance

Vous sentez-vous citoyen-ne ...

1.... de Suisse ?

2. ... du canton de Genéve ?
3. ... de votre commune ?

4 de votre quartier ?

5. ... du Grand Genéve ?

6 . d’unouplusieurs autres
pays ?

43%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M oui plutét oui je ne sais pas plutét non [l non

N=4'596
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Confiance dans les institutions

Faites-vous confiance aux institutions suivantes ?

1. La police “ 11% I
2. Lajustice 17% I
3. Le Conseil fédéral ﬂ 1% I
4. Le Conseil d'Etat H 20% I
5. LAssemblée fédérale H 23% I
6. Le Grand Conseil m 22% I
7. Les femmes et hommes politiques I 27% H
8. Les partis politiques I 26% 14%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M oui plutot oui je nesais pas plutét non [l non

N=4'571
Participation au votations et élections

De maniéere générale, est-ce que vous votez lors des votations et des élections ?

n=4'611
(99%)

M toujours souvent detempsentemps [l jamais je n’ai pas le droit de vote
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Valeurs

Etes-vous d'accord avec les affirmations suivantes ?

1. Je suis favorable a la liberté
d'expression, méme pour des
opinions impopulaires

2. Pour moi la lutte contre les
discriminations (sexuelles, d'origine,
sexistes, etc.) est importante

3. Je crois que la diversité culturelle

et ethnique enrichit la société i

4. Je suis prét-e a sacrifier une partie
de mon niveau de vie actuel pour
préserver 'environnement et les
générations futures

16%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M d'accord plutdt d'accord je ne sais pas plutdt pas d'accord [l pas d'accord

N=4'616
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Informations socio-démographiques

Genre

Etes-vous...

1%

n=4617
(99%)

W unefemme? [ . unhomme? je ne souhaite pas répondre

Activité professionnelle en ce moment

Exercez-vous une activité professionnelle rémunérée en ce moment ?

non - 8%
oui, a temps partiel - 7%

oui, a plein temps I 2%

autre situation I 1%

ne souhaite pas répondre I 1%
non, je recherche unemploi | 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90%

n=4'633 (99%)

Quelle est votre situation dans cette activité ?

indépendant-e

employé-e

membre de la direction 11%
cadre supérieur-e l 4%
autre . 4%
cadre I 3%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

n =376 (100%)
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Activité professionnelle avant la retraite

Exerciez-vous une activité professionnelle rémunérée avant votre retraite ?

oui, a temps partiel _ 24%
non - 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%

n=3'7T58 (99%)

Quelle était votre situation dans cette activité ?

employé-e

cadre

cadre supérieur-e
indépendant-e
membre de la direction

autre

0% 10% 20% 30% 4006 50% 60% T0% 80% 80% 100%

n=3'408 (98%)

Formation

Quel est le plus haut niveau d'études que vous avez terminé ?

46%
40%
32%
20%
12%
o, N ——
école obligatoire école collége, lycée, université, haute autre

professionnelle, gymnase ... école
apprentissage

n=4'614 (99%)
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Nationalités

De quel-s pays avez-vous la nationalité ?
Plusieurs réponses possibles

Suisse

France

Italie
Royaume-Uni (UK)

Espagne

Allemagne 1%

Belgique 1%

Etats-Unis d'Amérique | 1%

Pays-Bas 1%

Canada 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

n=4'431

Langues maternelles

Quelle est votre langue maternelle ?
Plusieurs réponses possibles

Allemand . 10%
Anglais 6%
Italien I 5%
Espagnol I 3%

Suisse-Allemand | 1%
Portugais | 1%
Néerlandais | 1%

Arabe | 1%

Suédois | 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

n=4'444
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Réponse au questionnaire : seul-e ou a plusieurs

Comment répondez-vous a ce questionnaire ?

n=4'634
(99%)

M seule avec ma conjointe ou mon conjoint B avec un-e membre de ma famille
I avec une autre personne [l avec plusieurs personnes

Intérét du questionnaire et recommandation

Ce questionnaire était-il intéressant ?

n=4'597
(98%)

M oui plutdt oui plutétnon M non

Probabilité moyenne de recommandation du questionnaire (en %)

40 60

100

n=4'504
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